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estima e consideracéo.
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Expediente: DAJ 006/2020
Interessado: Secretaria Nacional do Consumidor - Senacon, do Ministério da Justica e Seguranga Publica.
Ementa: Senacon - Consulta Publica - regulamentacdo - publicidade infantil - Constituicdo Federal -

Convengao da ONU - Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) - Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) — CONANDA - protegao - hipervulneravilidade.

MANIFESTACAO TECNICA
PREAMBULO

Trata-se de manifestacdo técnica a respeito da consulta publica promovida pela Secretaria Nacional do
Consumidor, acerca da regulamentacao da publicidade infantil, sendo na oportunidade apresentadas 15 (quinze) questoes,

sendo as 3 (trés) ultimas, referentes aos dados dos participantes.

Segundo a SENACON, a Consulta Publica “visa uma regulamentacdo que procura conciliar a missao institucional
do Estado brasileiro de, efetivamente, proteger a crianca e o adolescente, que sdo considerados consumidores hipervulneraveis.

Além disso, com os direitos constitucionais relacionados a livre iniciativa dos fornecedores”.
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Iniciando o rol de leis protetivas das criangcas e adolescentes, citamos nossa Carta Magna, que em seu art. 227,
determina ao Estado que preste protecao integral as criancas e adolescentes, que sao sujeitos de direitos, em especial os

fundamentais, in verbis:

Art. 227. E dever da familia, sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao adolescente e
ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo,
ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade e opressao”.

A Convencao da ONU sobre os direitos das criancas, que foi incorporada ao ordenamento juridico brasileiro em
1990, mediante Decreto n® 99.710/90, determina em seu artigo 17, caput, “e”, que toda crianga gozara de protecao
especial, trazendo, ainda, o compromisso dos Estados Partes de promover a elaboracao de diretrizes apropriadas a fim de

proteger a crianga contra toda informacao e material prejudiciais ao seu bem-estar.

Art. 17. Os Estados Partes reconhecem a funcao importante desempenhada pelos meios de
comunicacao e zelarao para que a crianca tenha acesso a informacdes e materiais
procedentes de diversas fontes nacionais e internacionais, especialmente informacgdes e
materiais que visem a promover seu bem-estar social, espiritual e moral e sua saude fisica
e mental. Para tanto, os Estados Partes: (...)

e) promoverao a elaboragdao de diretrizes apropriadas a fim de proteger a crianga contra
toda informagdao e material prejudiciais ao seu bem-estar, tendo em conta as disposicoes
dos artigos 13 e 18.
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Citamos ainda a sempre exemplar Lei Federal n® 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA), que em seus artigos 1° e 2° determina que a protecao a crianca e ao adolescente deve ser integral, sendo
crianca a pessoa até 12 (doze) anos e o adolescente aquela entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos. E, por conta da peculiaridade
de ser pessoa em formacdo, ndao tem elementos suficientes para compreender adequadamente o carater parcial e persuasivo

das mensagens publicitarias.

Art. 19, Esta Lei dispOe sobre a protecdo integral a crianca e ao adolescente.

Art. 29, Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de
idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade.
(grifamos)

A importancia da protecao integral a crianca tem como diretriz o desenvolvimento pleno como ser humano, que é
corroborada pela Lei Federal n® 13.257/2016, Marco Legal da Primeira Infancia, que busca pavimentar o caminho entre o que a
ciéncia diz sobre as criancas, do nascimento aos 6 anos, e o que deve determinar a formulacao e implementacao de politicas

publicas para a primeira infancia. Destacamos o artigo 12 da referida lei:

Art. 12. A sociedade participa solidariamente com a familia e o Estado da protecdo e da
promocao da criangca na primeira infancia, nos termos do caput e do §7° do art. 227,
combinado com o inciso II do art. 204 da Constituicao Federal, entre outras formas: (...)

No decorrer de sua trajetéria na defesa do consumidor, a Fundacdo Procon-SP vem manifestando-se no sentido de

coibir abusos na publicidade dirigida ao publico infantil, inclusive aplicando sancdes aos fornecedores que desrespeitam os
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artigos 6°, caput, 1V, VI, 36, caput, paragrafo Unico, 37, §§ 19, 20 e 3° e 39, IV da Lei Federal n°® 8.078/90 (Cddigo de Defesa

do Consumidor), sem prejuizo de outros artigos pertinentes:

Art. 69, S3o direitos basicos do consumidor: (...)

IV - a protecao contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos
ou desleais, bem como praticas e cldusulas abusivas ou impostas no fornecimento de
produtos e servigos; (...)

VI - a efetiva prevencao e reparagao de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos (...).

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servigos, mantera, em
seu poder, para informacdo dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos e
cientificos que dao sustentacdao a mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§1°0. E enganosa qualquer modalidade de informagdo ou comunicacdo de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por
omissao, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas,
qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre
produtos e servigos.

§2°. E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a que
incite a violéncia, explore o medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja
capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saude
ou seguranga.
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§30. Para os efeitos deste cédigo, a publicidade é enganosa por omissao quando deixar de
informar sobre dado essencial do produto ou servigo. (grifamos)

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas
abusivas: (Redacao dada pela Lei n°© 8.884, de 11.6.1994) (...)

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, salde, conhecimento ou condicdo social, para impingir-lhe seus produtos ou
servigos; (...) (grifamos)

Para a compreensao do assunto em tela, qual seja publicidade infantil, é inafastavel o conteddo da Resolucdo n° 163
do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - Conanda, que conceitua a abusividade da publicidade
dirigida ao publico infantil, com o fito de persuadi-lo ao consumo de produtos e servigcos. Abaixo transcrevemos o artigo 19,

paragrafos 10 e 20 e artigo 20:

Art. 10 Esta Resolucao dispde sobre a abusividade do direcionamento de publicidade e de
comunicacdo mercadoldgica a crianca e ao adolescente, em conformidade com a politica
nacional de atendimento da crianca e do adolescente prevista nos arts. 86 e 87, incisos I,
ITI, V, da Lei n°© 8.069, de 13 de julho de 1990.

§ 1° Por 'comunicacdo mercadolégica' entende-se toda e qualquer atividade de
comunicacao comercial, inclusive publicidade, para a divulgagao de produtos, servigos,
marcas e empresas independentemente do suporte, da midia ou do meio utilizado.
(grifado)

§ 2° A comunicacdao mercadoldégica abrange, dentre outras ferramentas, anuncios
impressos, comerciais televisivos, spots de radio, banners e paginas na internet,
embalagens, promogOes, merchandising, agdes por meio de shows e apresentagdes e
disposigao dos produtos nos pontos de vendas.
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Art. 2° Considera-se abusiva, em razdo da politica nacional de atendimento da crianga e do
adolescente, a pratica do direcionamento de publicidade e de comunicacao mercadoldgica a
crianga, com a intencdao de persuadi-la para o consumo de qualquer produto ou servico e
utilizando-se, dentre outros, dos seguintes aspectos: I - linguagem infantil, efeitos
especiais e excesso de cores; II - trilhas sonoras de musicas infantis ou cantadas por vozes
de crianga; III - representacdao de crianga; IV - pessoas ou celebridades com apelo ao
publico infantil; V - personagens ou apresentadores infantis; VI - desenho animado ou de
animacao; VII - bonecos ou similares; VIII - promogao com distribuicdo de prémios ou de
brindes colecionaveis ou com apelos ao publico infantil; e IX - promogao com competicdes

ou jogos com apelo ao publico infantil.

Seguem as sugestdes apresentadas pela

Fundacdo Procon/SP relativas a regulamentacdo da publicidade infantil:

1. Art. 1°. O anuncio publicitario devera
preservar o] direito ao o]
desenvolvimento fisico, mental, moral,
espiritual e social da crianca, em
condigOes de liberdade e de dignidade,
e ndo l|he dirigira diretamente apelo
imperativo de consumo.

8§ 10 Os anuncios deverao,
exemplificativamente, abster-se de:

I - provocar deliberadamente qualquer
tipo de discriminagcao, em particular

O artigo 1° proibe expressamente que o anuncio
dirija diretamente apelo imperativo de consumo a
criancas e, em seus paragrafos 1° e 290, traz
situacOes, exemplificativas, que sao vedadas e regras
amplas que deverao nortear as pecgas de publicidade
infantil, respectivamente.
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daqueles que, por qualquer motivo, nao
sejam consumidores do produto;

IT - associar criancas e adolescentes a
situacbes incompativeis com sua
condicao de hipervulneraveis;

ITI - impor a nogao de que o consumo
do produto proporcione superioridade
ou, na sua falta, a inferioridade;

1AV - provocar situagoes de
constrangimento aos pais ou
responsaveis, ou molestar terceiros,
com o propdsito de impingir o
consumo;

V - empregar criangas e adolescentes
como modelos para vocalizar apelo
direto, recomendacdao ou sugestao de
uso ou consumo, admitida, entretanto,
a participacao deles nas demonstragoes
pertinentes de servico ou produto;

VI - utilizar formato jornalistico, a fim
de evitar que anuncio seja confundido
com noticia;

VII - apregoar que produto destinado ao
consumo por criancas e adolescentes
contenha caracteristicas peculiares que,
em verdade, sao encontradas em todos
os similares;
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VIII - utilizar situacdes de pressao
psicoldgica ou violéncia que sejam
capazes de infundir medo.

§ 2°. Quando os produtos forem
destinados ao consumo por criangas e
adolescentes, seus anuncios deverao:

I - procurar contribuir para o
desenvolvimento positivo das relagoes
entre pais e filhos, alunos e
professores, e demais relacionamentos
que voltados ao pleno desenvolvimento
da sua personalidade;

IT - respeitar a dignidade, ingenuidade,

credulidade, inexperiéncia e o)
sentimento de lealdade do publico-alvo;
I - dar atencdao especial as

caracteristicas psicolégicas do publico-
alvo, sendo presumida sua menor
capacidade de discernimento;

IV - obedecer a cuidados tais que
evitem eventuais distorgoes
psicoldgicas nos modelos publicitarios e
no publico-alvo;

\Y - abster-se de estimular
comportamentos incompativeis com a
convivéncia civilizada em sociedade.
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2. Art. 29. E proibida qualquer acdo de
merchandising ou publicidade indireta
contratada que empregue criancas,
elementos do universo infantil ou outros
artificios com a deliberada finalidade de
captar a atencdo desse publico
especifico, qualquer que seja o veiculo
utilizado.

Também é digna de nota a proibicdo, no art. 29, de
acoes de merchandising ou publicidade indireta que
empregue criancgas, elementos do universo infantil ou
outros artificios com a deliberada finalidade de captar
a atencdo desse publico especifico.

3. Art. 3°9. Nos conteldos segmentados,
criados, produzidos ou programados
especificamente para o publico infantil,
qualquer que seja o veiculo utilizado, a
publicidade de produtos e servigos
destinados exclusivamente a esse
publico estara restrita aos intervalos e
espagos comerciais.

4, Art. 49, Para a avaliacao da
conformidade das acoes de
merchandising ou publicidade indireta
contratada ao disposto nesta Portaria,
levar-se-a em consideracao que:

I - o publico-alvo a que elas séao
dirigidas deve ser adulto;

Ja o art. 4° estabelece os aspectos que serdo levados
em consideragcdo na analise de adequacdo das acbes
de merchandising ou publicidade indireta aos termos
da Portaria. Os pontos a serem analisados sao:

+ Publico-alvo - as acbes de merchandising ou

publicidade indireta devem ser
necessariamente direcionadas ao publico
adulto;
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IT - o produto ou servigo nao deva ser
anunciado objetivando seu consumo por
criancgas;

III - a linguagem, imagens, sons e
outros artificios nelas presentes sejam
destituidos da finalidade de despertar a
curiosidade ou a atencao das criangas.

§ 10, Criancas e adolescentes nao
deverao figurar como modelos
publicitarios em anuncio que promova o
consumo de quaisquer bens e servigos
incompativeis com sua condicdo, tais
como armas de fogo, bebidas alcodlicas,
cigarros, fogos de artificio e loterias, e
todos os demais igualmente afetados
por restrigao legal.

§ 2°9. O planejamento de midia dos
anuncios de produtos que sejam
destinados ao consumo por criangas e
adolescentes devera ser avaliado
considerando a aplicagdo desta portaria
a luz da Constituicdo Federal e da Lei
8.069, de 13 de julho de 1990.

Anuncio - o

produto

ou servico ndo poderda ser anunciado
objetivando seu consumo por criangas;

Linguagem, imagens e sons — estes recursos
nao poderdao ter a finalidade de despertar a

curiosidade ou a atengdo das criangas.

10
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5. Art. 59 Considera-se anuncio
publicitario, para fins desta portaria,
qualguer mensagem, veiculada de
forma escrita, por meio de sons ou por
meio de sons e imagens, que, direta ou
indiretamente, em midia analdgica ou
digital, procure promover o consumo de
produtos ou servicos postos nos
mercados por fornecedor nos termos do
art. 39 da Lei 8.078, de setembro de
1990.

6. Art. 6°. O anuncio de refrigerantes:

I - devera abster-se de utilizar criancas
muito acima ou muito abaixo do peso
normal, segundo 0s padroes
biométricos comumente aceitos,
evitando que elas e seus semelhantes
possam vir a ser atingidos em sua
dignidade; e

II - quando se tratar de produto
destinado a crianca, devera, ainda,
abster-se de qualquer estimulo
imperativo de compra ou consumo,

especialmente se apresentado por
autoridade familiar, escolar, médica,
esportiva, cultural ou publica, bem

ALTERACAO DE REDAGCAO DO
CAPUT DO ART. 6° E EXCLUSAO
DOS INCISOS

6. Art. 6°. Os anuncios de
refrigerantes, alimentos
ultraprocessados e congéneres,
abster-se-ao de empregar criancas
como personagem.

I I : bt I il

abaixe—de—pesenormal,—segundo—os
e biomatei
itos, . I I
semethantes—possam—vir—a——ser

O refrigerante ndo €é o Unico produto
obesogénico que deve constar no caput do
artigo 6° pois ha ainda os alimentos
ultraprocessados, alimentos e bebidas com alto
teor de acgucar e sddio e baixo valor nutricional,
gue possuem o condao de causarem prejuizos a
salde das criancas e adolescentes (sobrepeso,
obesidade, doencas «croOnicas, tais como
diabetes).

Esses alimentos (bebidas e alimentos) de baixa
qualidade nutricional e ricos em acucar,
gorduras, sal e conservantes contribuem
ativamente para a obesidade infantil, que ja é
considerada uma epidemia mundial, gerando

11
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como por personagens que 0sS
interpretem, salvo em campanhas
educativas, de cunho institucional, que
promovam habitos alimentares
saudaveis.

aid hanidade:
H—aquande—se—tratar—de—proedutes

forte impacto nos gastos em saude publica.

A Organizacao Mundial da Saude (OMS),
Organizacdao das Nacdes Unidas para a
Alimentacdo e a Agricultura (FAO) e Fundo
Mundial para Pesquisa em Céancer, concordam
que os fatores mais importantes que promovem
o aumento de peso e obesidade sdo: a) o alto
consumo de produtos com poucos nutrientes e
muito acucar, gordura e sal (doravante
denominados produtos energéticos com poucos
nutrientes), como lanches e fast foods salgados
ou agucarados, b) consumo rotineiro de bebidas
acucaradas e c) atividade fisica insuficiente.
Estes fatores fazem parte de um ambiente
obesogénico!.

O sobrepeso e a obesidade infantil aliado a um
estilo de vida sedentdrio, gerarao impactos
negativos na vida adulta dos individuos. Citamos
alguns exemplos de alimentos obesogénicos:
salgados fritos, salgadinhos de pacotes,
guloseimas, sucos de caixinha e refrigerantes,
dentre outros.

A permissdao de fazer uso de criangas como

! https://www.paho.org/bra/images/stories/UTFGCV/planofactionchildobesity-por.pdf?ua=1

12
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personagens na divulgagcdao de referidos
produtos, bem como anuncio publicitario
destinado ao publico infantil, representa

estratégia persuasiva para incentivar, bem como
criar a necessidade para aquisicdao daquele
produto. Afinal sera elemento para que a crianca
lembre e ou preste atencdo no anuncio, além de
fazer conexao entre si proprio e o personagem
do anuncio.

Nesse sentido, € notdério que a vulnerabilidade
da crianca é agravada, em virtude da sua
qualidade natural, impedindo  assim o]
julgamento adequado com relagao ao anuncio.

7. Art. 79, O anuncio de bebidas
alcoolicas ndo terd criangas e
adolescentes como publico-alvo e nem
terd criancas e adolescentes como
figurantes, de qualquer forma, devendo
qualguer pessoa que neles aparega ser
maior de 25 anos de idade e ter

aparéncia compativel com essa idade.

Paragrafo Unico. O anuncio de bebidas

ALTERACAO DA REDACAO DO
CAPUT DO ART. 7° E INSERCAO
DE PARAGRAFO 2°

Art. 7°9. O anuncio de bebidas
alcdolicas nao terd criangas e
adolescentes como publico-alvo e
nem terd criancas e adolescentes
como figurantes, de qualquer forma,
devendo qualquer pessoa que neles
apareca ser maior de 25 anos de

Criancgas e adolescentes ndao devem ser expostos
ao mundo adulto, ressaltando que o consumo de
bebidas alcdolicas € EXPRESSAMENTE proibido
para menores de idade. Ou seja, nao ha que se
falar em publicidade de bebidas alcdolicas em
programacao infanto-juvenil, e criancas nao
devem participar nem como figurantes e nem
como publico-alvo (espectadores).

Além de ndo serem figurantes nos anuncios de

13
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alcéolicas somente serda inserido em
programacao, publicagdo ou website
dirigidos predominantemente a maiores
de dezoito anos, devendo o anunciante
se abster da insercao em caso de
duvida quando houver dificuldade na
afericdo do publico predominante.

idade e ter aparéncia compativel
com essa idade.

Paragrafo 1°. O anuncio de bebidas
alcdolicas somente serd inserido em
programacao, publicacao ou website
dirigidos exclusivamente a
maiores de dezoito anos, devendo o
anunciante se abster da insercdao em
caso de duvida quando houver
dificuldade na afericdo do publico
predominante.

Paragrafo 2°. As plataformas

digitais devem conter
dispositivos que possam
selecionar o consumidor,
evitando a navegacao por

menores de idade.

bebidas alcéolicas, criancas e adolescentes nao
podem ser expostas a publicidade de bebidas
alcdolicas, de quaisquer graduacdes alcdolicas e
em quaisquer meios de comunicagao (internet,
televisao, dentre outros).

Tais publicidades de bebidas alcdolicas devem
ser destinadas EXCLUSIVAMENTE aos adultos,
seja em programacao, publicacdo ou websites,

sem excluir quaisquer outras formas de
veiculagdo que surjam no mercado publicitario.
As plataformas  digitais devem conter

dispositivos efetivos que possam selecionar o
consumidor, evitando a navegagao por menores
de idade. Sao as chamadas ferramentas de
controle parental (instrumentos que permitem
que o0s pais protejam a privacidade de seus
filhos e a seguranca online de acordo com
inUmeros parametros definidos pelos pais e
responsaveis).

8. Art. 82, O anuncio de produtos
farmacéuticos isentos de prescricao nao
devera ser feito de modo a induzir ao
uso de produtos por criangas, sem

ALTERACAO DA REDACAO DO
CAPUT DO ART. 8°

Art. 89, O anuncio de produtos
farmacéuticos isentos de prescricdo

Para tentarmos minimizar o0s perigos da
automedicacao, temos a ideia clara que criangas
e adolescentes nao devem ser expostos a
anuncios de produtos farmacéuticos, mesmo os

14
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supervisdo dos pais ou responsaveis,
aos quais a mensagem se dirigird com
exclusividade.

nao devera ser veiculado ao
publico infantil e adolescente,
devendo ocorrer somente nos
programas destinados ao publico
adulto.

isentos de prescricao (0s que nao possuem tarja
vermelha ou preta em suas embalagens). Nosso
entendimento é ratificado pela ANVISA, que tem
tratado do assunto no sentido de restringir a
veiculagao, na televisdao, de propaganda ou
publicidade de medicamentos nos intervalos dos
programas destinados a criangas.

Para Fundacdao Procon SP, além do publico
infantil, entendemos que os adolescentes nao
devem ser expostos a esse tipo de publicidade.
E, ainda, consideramos que essa proibicao nao
deva ocorrer somente na veiculagdo na
televisao, mas em todos os meios de anuncio
(web, jornais, revistas destinadas ao publico
infanto-juvenil, streaming, outdoor, busdoor,
dentre outros).

Para que possam ser anunciados e
comercializados, os medicamentos, devem ser
registrados na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria - ANVISA. Vide:
http://portal.anvisa.gov.br/regras-basicas-de-

propaganda

As normas da ANVISA determinam que tais
publicidades de medicamentos devem
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apresentar informagdes completas, claras e
equilibradas, evitando que destaquem somente
os aspectos benéficos do produto, fato que pode
induzir os consumidores a erros (do tipo de
remédio, dosagem, dentre outros).

Inclusive, a RDC n° 96/2008, dispdoe sobre a
propaganda, publicidade, informacdao e outras
praticas cujo objetivo seja a divulgacao ou
promogao comercial de medicamentos.

As propagandas de medicamentos isentos de
prescricao nao podem mais exibir a imagens ou
vozes de “celebridades”, sugerindo ou
recomendando o uso de determinado
medicamento.

A veiculagao, na televisao, de propaganda ou
publicidade de medicamentos nos intervalos dos
programas destinados a criancas, € proibida.

Além de dirigida exclusivamente aos pais ou
responsaveis, o anuncio de produtos
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PROCONS?

farmacéuticos nao devera utilizar-se de criangas,
a quaisquer pretextos?.

9. Art. 99, O anuncio de armas de fogo,
nao exibird criancas ou menores de
idade.

ALTERACAO DA REDACAO DO
ART.9° E INSERCAO DE
PARAGRAFO UNICO.

9. Art. 9°. O anuncio de armas de
fogo, municoes e produtos
congéneres, nao exibird criancas
ou menores de idade e devera ser

veiculado exclusivamente em
veiculos de comunicacao
especializados (revistas

militares e historicas, canais de
Youtube especializados em
militaria e historia) e
assemelhados.

Os anuncios publicitarios, além de nao poderem
exibir criancas ou menores de idade, também
devem ser veiculados, predominantemente, em
veiculos especializados (revistas militares e
historicas, canais de Youtube de militaria e
histéria e assemelhados) e, em horario que
minimize a possibilidade de uma criangca ou
adolescente assistir a publicidade.

A Lei Federal n° 10.826/2003, Estatuto do
Desarmamento, em seu artigo 33, prevé a
aplicacao de multa ao fornecedor que realizar
publicidade para a venda, estimulando o uso
indiscriminado de armas de fogo, com excegao
nas publicacdes especializadas3.

2RDC n° 96/2008 - Art. 25. Fica proibida a veiculagao, na televisao, de propaganda ou publicidade de medicamentos nos intervalos dos programas destinados a
criangas, conforme classifica¢do do Estatuto da Crianca e do Adolescente, bem como em revistas de contetido dedicado a este publico. (Redacdo dada pela
Resolucdo 23/2009/RDC/ANVISA/MS); Art. 26 Na propaganda ou publicidade de medicamentos isentos de prescri¢do é vedado: (...)

VII - incluir mensagens, simbolos e imagens de qualquer natureza dirigidas a criancas ou adolescentes, conforme classificacdo do Estatuto da Crianga e do

Adolescente.

3 Lei Federal n° 10.826/2003: Art. 33. Sera aplicada multa de R$ 100.000,00 (cem mil reais) a R$ 300.000,00 (trezentos mil reais), conforme especificar o
regulamento desta Lei: (...) I — & empresa de producdo ou comércio de armamentos que realize publicidade para venda, estimulando o uso indiscriminado de
armas de fogo, exceto nas publica¢des especializadas.
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Paragrafo Unico. Os programas
destinados ao publico infantil e
adolescente, nao devem veicular
quaisquer anuncios de armas de
fogo, municoes e congéneres.

Por conseguinte, armamentos nao sdo, e nao
podem ser confundidos com brinquedos e
sofrerem banalizacdbes de quaisquer tipos.
Exemplos de armamentos: revélveres, pistolas,
espadas, canivetes, adagas, machadinhas,
estrelas ninjas, socos-ingleses, spray de
pimenta, dentre outros.

10. Art. 10. O anuncio de produtos cuja
venda seja proibida a criangas e
adolescentes devera mencionar
expressamente essa circunstancia.

ALTERACAO DA REDACAO DO
ART.10

10. Art. 10. O anuncio de produtos
cuja venda seja proibida a criangas e
adolescentes nao devera ser
veiculado em programas
destinados ao publico infanto-
juvenil, além de mencionar
expressamente essa circunstancia.

N3o ha motivos plausiveis para que um produto
cuja venda seja proibida a criangas e
adolescentes, seja ofertado em programacao
destinada ao publico infanto-juvenil. Abaixo
listamos os produtos cujas vendas sao proibidas
as criancas ou aos adolescentes e que podem
ser encontradas nos artigos 79 e 81 da Lei
Federal n® 8.069/1990 - Estatuto da Crianca e
do Adolescente:

I - armas, munigoes e explosivos;

II - bebidas alcodlicas;

III - produtos cujos componentes possam causar
dependéncia fisica ou psiquica ainda que por
utilizagao indevida;

IV - fogos de estampido e de artificio, exceto
aqueles que pelo seu reduzido potencial sejam
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incapazes de provocar qualquer dano fisico em
caso de utilizagao indevida;

V - revistas e publicacdes a que alude o art. 78;
VI - bilhetes lotéricos e equivalentes.

Ha que se regulamentar ainda como tais avisos
deverao ser publicizados (dizeres, tamanho,
tempo de duragao, dentre outros pormenores).

A preocupacdao do ECA abarca também as
revistas e publicagbes que eventualmente
contenham material impréprio, conforme consta
em seu art. 79:

Art. 79. As revistas e publicagdes destinadas ao
publico infanto-juvenil nao poderao conter
ilustracbes, fotografias, legendas, crOnicas ou
anuncios de bebidas alcodlicas, tabaco, armas e
municdes, e deverao respeitar os valores éticos
e sociais da pessoa e da familia.

Ou seja, um programa destinado ao publico
infanto-juvenil, veiculado nas televisdes ou na
internet ndo pode sugerir que seu publico
adquira revistas e publicacdes com tal conteldo,
evitando que o sistema seja burlado.
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12. Outras consideragoes que nao constam do texto da minuta em consulta
A proposta de Consulta Publica trazida pela SENACON, é de suma importancia para a sociedade, uma vez que o assunto

abordado, publicidade infantil, alcanca publico hipervulneravel e, que constitucionalmente deve receber protecdo integral da
familia, sociedade e do Estado.

E notdrio que o publico infanto-juvenil tem sido alvo de constantes e massivas publicidades, acentuando ainda mais a sua
vulnerabilidade, além de expor a toda espécie de chamariz. Alguns desses anuncios sao abusivos e utilizam-se da pouca
capacidade da crianca em diferenciar o que é entretenimento e o que é comercial. O mundo da crianca e do adolescente é o do
faz de conta, o mundo da ingenuidade, da credulidade e, desconhecem os limites imprecisos entre conteldos comerciais € nao
comerciais.

A insisténcia para que tais publicidades infanto-juvenis sejam produzidas e veiculadas, da-se porque esse publico ao tomar
ciéncia do produto tem seu desejo despertado, cria um vinculo, e passa a solicitar que os adultos adquiram determinados
brinquedos, alimentos, calgados, dentre o segmento de produtos destinados a sua faixa etaria.

E ponto central e pacifico, a influéncia que a publicidade exerce sobre o publico infanto-juvenil, até porque ao assistir a
propaganda ha notdrio direcionamento a sua faixa etdria, ndo fosse o caso, ndao se gastaria tanto dinheiro para produzi-las e
veicula-las.

E crucial salientamos que criancas e adolescentes ndao trabalham, ndao tém recursos e nao compram. Ocorre com frequéncia o
chamado nag fator, o fator amolagcao, em que as criancas e ou adolescentes passam a solicitar INSISTENTEMENTE aos pais e
responsaveis que adquiram aquele - e tao-somente- aquele produto, aquela marca especifica e com urgéncia.

Entendemos que o assunto é de alta complexidade e alcanca inUmeros setores da sociedade: criancas, adolescentes, o ambiente
familiar, o ambiente escolar, os mais variados veiculos de comunicacao, os fabricantes/fornecedores de brinquedos, alimentos,
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roupas, dentre outros, cabendo ao governo ouvi-los ANTES da publicacao da nova regulamentacao da publicidade infantil.
Propomos que ocorram debates, conferéncias, workshops, simpdsios entre todos os interessados: Ministério Publico, Defensoria
Publica, representantes da sociedade civil, das empresas de comunicagao, Procons, dentre outros.

As datas das publicagdes de algumas leis protetivas, tais como: Constituicao Federal (1988), ECA (1990) e CDC (1990), nos
fazem levam a compreender que a preocupacao da SENACON é motivada e pertinente, pois as relagdes sociais sdao dindmicas e o
panorama que temos hoje é bastante diferente daquele enfrentado ha, no minimo, 30 (trinta) anos. Entretanto, é certo que ja
possuimos legislacdo consolidada que visa proteger as criancas e adolescentes da exploracao de sua credulidade no tocante ao
conteudo das publicidades, principalmente quando utilizados personagens infantis, celebridades ou unboxing, em que muitas
vezes 0 publico ndo se dad conta que que estd assistindo a uma publicidade, pois recebe uma roupagem de depoimento
espontaneo.

Com o advento do computador, smartphone, dos incontaveis programas e aplicativos e do progresso da internet, verificamos que
a forma como as criangas e adolescentes estdo inseridos na sociedade mudou profunda e indelevelmente. As brincadeiras na rua
deram lugar a criangas cada dia mais solitarias com seus computadores ou celulares, em que a comunicagao ocorre via aparelhos
e sistemas digitais, ndo tendo outra crianca ao lado para dividir experiéncias. Sem emissao de juizo de valores, concluimos que a
alteragao foi significativa e deve ser enfrentada com responsabilidade, seriedade e respeito aos valores dessas criangas e
adolescentes.

Destacamos que, a média das horas em que as criancas e adolescentes ficam em frente as televisdes ou navegando na internet é
alta e compromete outras atividades, sejam atividades fisicas ou mentais. Essa conduta pode potencializar maus habitos
alimentares, diminuir o tempo gasto com estudo e brincadeiras saudaveis, dentre outras consequéncias perniciosas as criangas e
adolescentes.

Sempre é oportuno reiterarmos o conceito de publicidade abusiva, que é aquela que incita a discriminacdo de qualquer natureza,
a violéncia, explora o medo ou supersticdes, se aproveita da deficiéncia de julgamento e de experiéncia da crianga, desrespeita
valores ambientais ou que seja capaz de induzir o usudrio a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou
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seguranca.

Trazemos a avaliacao oportuna do professor Bruno Miragem a Resolucdo 163 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (Conanda), que considera o referido documento normativo constitucional e citamos in verbis: “no caso da protecao
da crianca em relacao a publicidade e praticas comerciais por parte dos fornecedores nas relagdes de consumo, anote-se que nao
€ o propédsito, tampouco o resultado da aplicacdo da Resolugao n® 163, da CONANDA, impedir a publicidade de produtos ou
servicos destinados a crianca e ao adolescente, ou ainda impedir que a eles sejam produtos ou servigos”.

Por fim, e de extrema importancia a percepcao que ndao ha na minuta da Portaria sugerida pela SENACON dois pontos
fundamentais:

(i) Realizacao de publicidades por convencimento realizada dentro dos estabelecimentos educacionais;

(ii) Previsao de qualquer tipo de sancao para os que eventualmente infrinjam os dispositivos;

A alegacao de que a producao e veiculagao dos programas infantis depende dos anunciantes para continuarem existindo deve ser
analisada com muita seriedade. Afinal, veicular publicidades de produtos obesogénicos, ou programas com cunho que levem a
erotizacdo ou de publicidade massiva pode, a médio e longo prazo, provocarem efeitos danosos nas criancas e adolescentes e
custo social incalculdvel. Nao se trata de demonizar a publicidade infanto-juvenil, mas fazer todo o sistema repensar os conteltdos
e o potencial nocivo desses. Além do mais, ha que se refletir sobre “porque a crianga precisa dessa publicidade??”

A responsabilidade pelo bem-estar das criancas e adolescentes é coletiva €, ndo é possivel apenas responsabilizarmos as familias
por eventuais problemas que ocorram. O Estado deve buscar engajamento e sinergia entre todos os envolvidos, considerando que
o pais tem dimensdes continentais, que as familias ndo sdo homogéneas, nem todos os pais e familiares possuem o mesmo nivel
de escolaridade e comprometimento com a educacgao. Enfim, as questdes a serem enfrentadas sao as mais variadas possiveis e,
no meio desse imbrdéglio ha criancas e adolescentes que estdo em pleno processo de desenvolvimento fisico, mental, moral,
espiritual e social.
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Sao Paulo, 27 de fevereiro de 2020.

Amalia Cristina Wilde
Especialista de Protecao e Defesa do Consumidor
Diretoria de Assuntos Juridicos

De acordo. A consideragao Superior.
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DESPACHO DA DIRETORA

Expediente: DAJ 006/2020

De acordo, encaminhe-se a Diretoria Executiva.

Em de de 2020.

Maria Cristina Favoretto
Diretora de Assuntos Juridicos
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DESPACHO DA ASSSESSORA CHEFE

De acordo, Secretaria Nacional do Consumidor — Senacon, do Ministério da Justica e Seguranga Publica.

Apds, arquive-se.

Em 21 de fevereiro de 2020.

Fabia Pasin Puglisi
Assessora Chefe
Procon Sao Paulo
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