SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador Rodrigo Cunha

OFICIO N2 080/2020 - GABSEN/GSRCUNHA

Brasilia, 2 de margo de 2020.

Ao Senhor

Luciano Timm

Secretario

Secretaria Nacional do Consumidor - Senacon
Ministério da Justica

Esplanada dos Ministérios, Palacio da Justica
70047-900 Brasilia/DF

Assunto: Consulta Publica - Publicidade Infantil.

Senhor Secretario,

1 Ao cumprimenta-lo cordialmente, venho, pelo presente, colaborar com a
Consulta Publica langada sobre publicidade infantil no ambito dessa Secretaria Nacional
do Consumidor. Ressalto que estd sob minha relatoria o Projeto de Lei da Camara n?
106, de 2017, que trata sobre publicidade nas escolas, o que toca o tema.

2 Informo que, ao longo das ultimas semanas, tenho recebido uma série de
correspondéncias sobre a necessidade de adequacdo ao texto ofertado pela Senacon.
Encaminhei para a Consultoria Legislativa do Senado uma série de documentos
recebidos dos atores do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, solicitando analise
da documentagao.

3 E relevante ressaltar a importancia de limitar a publicidade dirigida ao
publico infantil, o que ja é abusivo, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor.
Diante disso, sugiro ratificar os seguintes pontos, os quais considero necessarios em
eventual portaria:

a. Publicidade online — observando-se as normativas da Unido
Europeia e da FTC;
b. Publicidade de alimentos voltada ao publico infantil;
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4 Ressalto, ainda, que a portaria vai de encontro a normativa do Cédigo de
Defesa do Consumidor, que em seu artigo 37, paragrafo segundo, afirma ser abusiva e
proibida qualquer publicidade que se aproveite do julgamento e experiéncia da crianga.

5 Diante disso, solicitei nota técnica da Consultoria Legislativa do Senado,
acerca do tema para enviar a esta Secretaria. Portanto, acredito que seja necessario
reforgar o padrdo de tutela do consumidor crianga. Destaco o seguinte trecho da nota
técnica:

“A esse respeito, deve-se ressaltar a importancia das normas do
Conanda e dos precedentes do STJ que propdem parametros bastante
concretos para fixar limites a publicidade direcionada ao publico
infantil. A nosso ver, tais parametros deveriam ser convalidados e
reforcados em uma nova regulagdao da Senacon que verse sobre o
assunto. Causa-nos preocupag¢ado que eventual aprovagdao da minuta
sob andlise podera suscitar tentativas de revisdo da jurisprudéncia ou
reavivar davidas quanto aos limites da competéncia de 6rgaos que ja
regulam e fiscalizam a matéria”.

6 Sugiro, portanto, que antes da publicagdo de novo texto, seja realizada
audiéncia publica com todos os setores interessados. Ademais, reforco que o Poder
Legislativo é quem deve promover inovacao legal, cabendo ao poder executivo
regulamentar. Deste modo, coloco meu Gabinete e a CTFC - Comissao de Transparéncia,
Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor a sua disposi¢do para
receber eventuais contribuigdes.

7 Aproveito o ensejo para renovar os votos de mais elevada estima e

consideracdo e, desde ja, agradego a apreciacdo das observacdes aqui apresentadas,
diante de sua pertinéncia e importancia.

Atenciosamente,

R

Senador da Republica
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Consultoria Legislativa

NOTA INFORMATIVA N° 98, DE 2020

Referente a STC n° 2020-00151, do Senador
Rodrigo Cunha, que solicita informagdes a
respeito de consulta publica realizada pela
Secretaria Nacional do Consumidor (SENACON)
sobre minuta de portaria para disciplinar a
publicidade de produtos e servigos para criangas e
adolescentes.

O Senador RODRIGO CUNHA pede que esta Consultoria
Legislativa elabore nota informativa que possa ser encaminhada a Secretaria
Nacional do Consumidor (SENACON) como contribuigdo a consulta
publica sobre minuta de portaria para disciplinar a publicidade de produtos
e servigos para criangas e adolescentes. O documento foi publicado no site
do Ministério da Justiga em 15 de janeiro de 2020 e permanecera aberto para
comentarios até 31 de janeiro por meio de formulério especifico. De acordo
com a Senacon!, o objetivo da consulta publica seria debater uma
regulamentagdo capaz de conciliar a protegdo a crianga e ao adolescente com

“direitos constitucionais relacionados a livre iniciativa dos fornecedores™.

1 https://www.defesadoconsumidor.gov.br/portal/ultimas-noticias/1205-senacon-realiza-consulta-publica-
sobre-regulamentacao-da-publicidade-infantil. Acesso em 28 de janeiro de 2020.
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A fim de subsidiar o trabalho, o solicitante encaminhou cépia
de manifestagdbes do Conselho Nacional de Autorregulamentagdo
Publicitaria (CONAR), da Associagdo Brasileira de Defesa do Consumidor
(PROTESTE) e da Fundagdo de Protegéo e Defesa do Consumidor do Estado
de Sdo Paulo (PROCON/SP), com a observacdo de que haveria grande
semelhancga entre a minuta ora submetida a audiéncia publica e dispositivos
constantes do Cédigo de Etica do Conar. Questiona, assim, em que medida

a proposta sob consulta publica inovaria no ordenamento juridico.

Cabe esclarecer, de forma preliminar, que a garantia de protegéo
contra publicidade abusiva a criangas e adolescentes € dada pela Constituigdo
Federal que, em seu art. 227, estabelece como dever da familia, da sociedade
e do Estado proteger criangas e adolescentes contra qualquer tipo de
exploragdo. O art. 6° do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), assegura
entre os direitos basicos do consumidor a prote¢do contra a publicidade
abusiva que. O art. 37 do mesmo diploma legal, especifica ainda que ¢
vedada a publicidade abusiva e, em relacdo ao publico infantil, classifica
como abusiva qualquer forma de comunicag@o publicitaria que “se aproveite
da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga. Por fim, o art. 67
tipifica como crime contra as relagdes de consumo a pratica de fazer ou
promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou abusiva.
Além disso, o art. 5° da Lei n° 13.257, de 8 de margo de 2016, que dispde
sobre as politicas publicas para a primeira infancia (...), coloca entre as
areas prioritarias para as politicas publicas para a primeira infincia a
“prote¢do contra toda forma de violéncia e pressdo consumista” e a “adogdo

de medidas que evitem a exposi¢do precoce a comunicagdo mercadologica”.

Depreende-se da leitura dos dispositivos mencionados no

paragrafo anterior que o texto constitucional e a legislagdo contém tipos
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abertos que conferem protegdo bastante ampla as criangas no que diz respeito
a publicidade abusiva. E é desejavel que seja assim: a delimitagdo mais
objetiva e concreta de praticas que devem ser consideradas abusivas acontece
por meio da jurisprudéncia, da regulagdo e da atuagdo dos 6rgdos de protecdo
ao consumidor e de protec¢do a crianga e ao adolescente, tendo em vista o
continuo desenvolvimento dos mercados consumidores e o surgimento de

novos canais e meios publicitarios.

Em tal contexto, merece destaque a Resolugdo n® 163, de 13 de
mar¢go de 2014, do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CONANDA), que dispoe sobre a abusividade do
direcionamento de publicidade e de comunicagdo mercadologica a crianga
e ao adolescente. A referida resolugdo, além de definir em seu art. 1°, de
forma bastante ampla, aquilo que se deve entender como meio de
comunicag@o mercadologica (abrangendo expressamente paginas de internet
e embalagens, por exemplo), define ainda em seu art. 2° praticas que podem

ser consideradas abusivas:

Art. 2° Considera-se abusiva, em razéo da politica nacional de
atendimento da crianga e do adolescente, a pratica do
direcionamento de publicidade e de comunicagdo mercadologica a
crianga, com a inteng¢éo de persuadi-la para o consumo de qualquer
produto ou servigo e utilizando-se, dentre outros, dos seguintes
aspectos:

I - linguagem infantil, efeitos especiais e excesso de cores;

II - trilhas sonoras de musicas infantis ou cantadas por vozes
de crianga;

I1I - representagdo de crianga;

IV - pessoas ou celebridades com apelo ao publico infantil;
V - personagens ou apresentadores infantis;

VI - desenho animado ou de animag&o;

VII - bonecos ou similares;

VIII - promogdo com distribui¢do de prémios ou de brindes
colecionaveis ou com apelos ao publico infantil; e
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IX - promog¢do com competicdes ou jogos com apelo ao
publico infantil.

§ 1° O disposto no caput se aplica a publicidade e a
comunicagdo mercadolégica realizada, dentre outros meios e
lugares, em eventos, espagos publicos, paginas de internet, canais
televisivos, em qualquer horério, por meio de qualquer suporte ou
midia, seja de produtos ou servigos relacionados a infincia ou
relacionados ao publico adolescente e adulto.

§ 2° Considera-se abusiva a publicidade e comunicagdo
mercadoldgica no interior de creches e das instituigdes escolares da
educagdo infantil e fundamental, inclusive em seus uniformes
escolares ou materiais didaticos.

§ 3° As disposigdes neste artigo ndo se aplicam as campanhas
de utilidade publica que ndo configurem estratégia publicitaria
referente a informagdes sobre boa alimentagéo, seguranga, educacio,
saude, entre outros itens relativos ao melhor desenvolvimento da
crianga no meio social.

O Superior Tribunal de Justica (STJ) também ja se posicionou
a respeito do problema da publicidade abusiva direcionada ao publico
infantil em pelo menos duas ocasides que sdo dignas de nota e estdo
relacionadas a comercializagdo de alimentos de alto valor caldrico e baixo
valor nutritivo. Em 10 de margo de 2016, no Recurso Especial n° 1.558.086,
tendo como recorrido o Ministério Publico de Sdo Paulo e recorrente a
empresa Pandurata Alimentos Ltda, responsavel pela marca Bauducco, a 2*
Turma do STJ decidiu, de forma unénime, proibir a publicidade de uma
campanha intitulada “E Hora de Shrek”. A agdo publicitaria condicionava a
venda de um reloégio do personagem de desenhos animados a compra de
cinco embalagens do produto “Gulosos”. A esse respeito, vale destacar

trecho do Voto do Relator, Ministro Humberto Martins:

E abusivo o marketing (publicidade ou promogio de venda) de
alimentos dirigido, direta ou indiretamente, as criangas. A deciséo
de compra e consumo de géneros alimenticios, sobretudo em época
de crise de obesidade, deve residir com os pais. Dai a ilegalidade,
por abusivas, de campanhas publicitarias de fundo comercial que
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utilizem ou manipulem o universo ludico infantil (art. 37, § 2°, do
Cédigo de Defesa do Consumidor).?

A decisdo da 2? Turma do STJ seria reiterada em 2017 quando
a Corte manteve multa aplicada pelo Procon/SP, revertendo decisdo do
Tribunal de Justiga de Séo Paulo, a empresa de alimentos Sadia, em fungdo
de campanha publicitaria veiculada durante os jogos Pan-Americanos que
consistia na troca de selos impressos nas embalagens de produtos
alimenticios, considerados caldricos e pouco saudaveis, por bichos de

pelucia’.

Além da regulamentagdo relacionada aos orgdos de defesa do
consumidor e protecdo da crianga e do adolescente, a publicidade voltada
para o publico infantil também € abordada nas normas emanadas pelo Conar,
por meio do Coédigo Brasileiro de Autorregulagido Publicitaria®,

especialmente no art. 37 da Se¢édo 11, que reproduzimos abaixo:

“Artigo 37 - Os esforgos de pais, educadores, autoridades e da
comunidade devem encontrar na publicidade fator coadjuvante na
formagdo de cidaddos responsaveis e consumidores conscientes.
Diante de tal perspectiva, nenhum antincio dirigira apelo imperativo
de consumo diretamente a crianga. E mais:

I — Os anuncios deverdo refletir cuidados especiais em relagédo
a seguranga e as boas maneiras e, ainda, abster-se de:

2 integra do Acérdio disponivel em:
https://ww?2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=ITA&sequencial=1495560&nu
m_registro=201500615780&data=20160415&formato=PDF. Acesso em 28 de janeiro de 2020.

3 Conforme informagdes divulgadas pelo STJ em
http://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias-antigas/2017/2017-05-01 08-

14_Campanha-da-Sadia-e-considerada-abusiva-por-incentivar-consumo-de-alimentos-caloricos-pelas-

criancas.aspx. Acesso em 28 de janeiro de 2020.

* A integra do Codigo de Autorregulagdo Publicitaria esta disponivel em:
http://www.conar.org.br/codigo/codigo.php. Acesso em 25 de janeiro de 2020.
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a. desmerecer valores sociais positivos, tais como, dentre
outros, amizade, urbanidade, honestidade, justica, generosidade e
respeito a pessoas, animais € a0 meio ambiente;

b. provocar deliberadamente qualquer tipo de discriminagéo,
em particular daqueles que, por qualquer motivo, ndo sejam
consumidores do produto;

c. associar criangas e adolescentes a situagdes incompativeis
com sua condi¢do, sejam elas ilegais, perigosas ou socialmente
condenaveis;

d. impor a nog¢do de que o consumo do produto proporcione
superioridade ou, na sua falta, a inferioridade;

e. provocar situagdes de constrangimento aos pais ou
responsaveis, ou molestar terceiros, com o propdsito de impingir o
consumo;

f. empregar criangas e adolescentes como modelos para
vocalizar apelo direto, recomendagdo ou sugestdo de uso ou
consumo, admitida, entretanto, a participagdo deles nas
demonstragdes pertinentes de servigo ou produto;

g. utilizar formato jornalistico, a fim de evitar que antincio seja
confundido com noticia;

h. apregoar que produto destinado ao consumo por criangas e
adolescentes contenha caracteristicas peculiares que, em verdade,
sdo encontradas em todos os similares;

i. utilizar situagdes de press@o psicoldgica ou violéncia que
sejam capazes de infundir medo.

IT - Quando os produtos forem destinados ao consumo por
criangas e adolescentes seus anuncios deverdo:

a. procurar contribuir para o desenvolvimento positivo das
relagdes entre pais e filhos, alunos e professores, € demais
relacionamentos que envolvam o publico-alvo;

b. respeitar a dignidade, ingenuidade, credulidade,
inexperiéncia e o sentimento de lealdade do publico-alvo;

c. dar atengdo especial as caracteristicas psicologicas do
publico-alvo, presumida sua menor capacidade de discernimento;

d. obedecer a cuidados tais que evitem eventuais distor¢des
psicoldgicas nos modelos publicitarios e no publico-alvo;

e. abster-se de estimular comportamentos socialmente
condenaveis.

IIl - Este Codigo condena a a¢do de merchandising ou
publicidade indireta contratada que empregue criangas, elementos do
universo infantil ou outros artificios com a deliberada finalidade de
captar a atengdo desse publico especifico, qualquer que seja o
veiculo utilizado.






IV - Nos conteudos segmentados, criados, produzidos ou
programados especificamente para o publico infantil, qualquer que
seja o veiculo utilizado, a publicidade de produtos e servigos
destinados exclusivamente a esse publico estard restrita aos
intervalos e espagos comerciais.

V — Para a avaliagdo da conformidade das agdes de
merchandising ou publicidade indireta contratada ao disposto nesta
Segdo, levar-se-a em consideragdo que:

a. o publico-alvo a que elas sdo dirigidas seja adulto;

b. o produto ou servigo ndo seja anunciado objetivando seu
consumo por criangas;

c. a linguagem, imagens, sons e outros artificios nelas
presentes sejam destituidos da finalidade de despertar a curiosidade
ou a atengdo das criangas.

§1° Criangas e adolescentes ndo deverdo figurar como modelos
publicitarios em antincio que promova o consumo de quaisquer bens
e servigos incompativeis com sua condig&o, tais como armas de fogo,
bebidas alcodlicas, cigarros, fogos de artificio e loterias, e todos os
demais igualmente afetados por restrigéo legal.

§2° O planejamento de midia dos antincios de produtos de que
trata o inciso II levara em conta que criangas e adolescentes t€ém sua
atengdio especialmente despertada para eles. Assim, tais antncios
refletirdo as restri¢des técnica e eticamente recomendaveis, e adotar-
se-4 a interpretagdo mais restritiva para todas as normas aqui
dispostas.

Nota: Nesta Se¢do adotaram-se os pardmetros definidos no art.
2° do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (Lei n° 8.069/90):
“Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até¢ doze
anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito
anos de idade.”

Cabe destacar que as empresas que aderem aos padrdes do
Conar o fazem voluntariamente, ndo possuindo o 6rgdo poder de policia. Ha
a possibilidade, embora ndo acontega com frequéncia, que as partes
envolvidas em controvérsias no ambito do Conselho eventualmente levem a

discussdo ao Poder Judiciario.

Feitas essas observagdes, passamos a estudar cada um dos

artigos constantes da minuta em audiéncia publica, avaliando em que medida
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se coadunam com o ordenamento juridico ja existente e se podem contribuir

para fortalecer a protegdo as criangas contra a publicidade abusiva.

O art. 1° da minuta de portaria estabelece que o anuncio
publicitario destinado ao publico infantil deve respeitar os direitos da crianga
e, de forma idéntica ao caput do art. 37 do Codigo do Conar, dispde que ndo
deve conter apelo imperativo de consumo. O § 1° traz uma relagéo,
exemplificativa, de praticas que ndo devem ser empregadas em anuncios
publicitarios que sdo idénticas aos exemplos mencionados no art. 37, inciso
I, alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f”, “g”, “h” e “i” do Cddigo do Conar. O § 2°
do art. 1° relaciona condutas positivas que sdo encorajadas na elaboragéo de
anuncios e reproduzem literalmente as disposi¢des contidas no inciso II do

art. 37 do Codigo do Conar.

O art. 2° veda acgdes de merchandising ou publicidade indireta
voltadas para o publico infantil e guarda correspondéncia direta com inciso

I1I do art. 37 do Codigo do Conar.

O art. 3° restringe, no caso de conteidos segmentados
direcionados ao publico infantil, a publicidade aos intervalos e espagos
comerciais. Trata-se de comando idéntico ao inciso IV do art. 37 do Cédigo

do Conar.

O art. 4° trata de aspectos que devem ser observados na
avaliagdo da conformidade de agdes de merchandising ou publicidade
indireta, com foco em assegurar que sejam voltadas ao publico adulto e ndo
sejam capazes de despertar o interesse infantil. O comando é idéntico ao

inciso V do art. 37do Cédigo do Conar.
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O art. 5° define, para fins da portaria, como antncio publicitario
“qualquer mensagem, veiculada de forma escrita, por meio de sons ou por
meio de sons e imagens, que, direta ou indiretamente, em midia analdgica ou
digital, procure promover o consumo de produtos ou servigos postos no
mercado por fornecedor nos termos do art. 3° da Lei 8.078, de setembro de

1990”.

O art. 6° impde limites a antincios de refrigerantes voltados para
o publico infantil e reproduz comandos que podem ser encontrados nos na
alinea “1” do inciso I e inciso II do Anexo H do Cédigo do Conar, que trata
da propaganda comercial de alimentos, refrigerantes, sucos e bebidas
assemelhadas. A norma do Conar é, assim, mais abrangente por abarcar uma
variedade maior de bebidas que normalmente correspondem a produtos

hipercaléricos.

O art. 7° veda a publicidade de bebidas alcdolicas a criangas e
adolescentes, bem como a participagdo de criangas e adolescentes em
anuncios desse tipo, além de impor restri¢des a veiculagdo de anuincios dessa
natureza, reproduzindo comandos que podem ser encontrados no inciso 2 do
Anexo A do Coédigo do Conar. A norma do Conar contém ainda outros
dispositivos, ndo contemplados na minuta de portaria, que restringem as
mensagens publicitérias ao publico adulto e impdem restri¢gdes de horarios e

canais para veiculagdo das mensagens comerciais.

O art. 8° impde limites a publicidade de produtos farmacéuticos
isentos de prescrigdo, que ndo deve ser direcionada a criangas, nem capaz de
induzir o uso sem supervisdo dos pais ou résponséveis. O comando € idéntico
ao contido na alinea “f” do inciso II do Anexo I do Cédigo do Conar, que

também regula produtos farmacéuticos isentos de prescrigao.
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O art. 9° estabelece que o anuncio de armas de fogo néo exibira
criangas ou menores de idade e reproduz comando contido na alinea “d” do
inciso 2 do Anexo “S” Cédigo do Conar, que dispde sobre a publicidade de
armas de fogo. Deve-se ainda ressaltar que o inciso IV do Anexo “S” do
Codigo do Conar veda a veiculagdo de anuncios de armas de fogo em

publicagdes dirigidas ao publico infanto-juvenil.

Ainda a respeito dos arts. 7° e 9°, cabe esclarecer que a Lei n°
8.069, de 13 de julho de 1990, Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),
veda em seu art. 81 a venda, entre outros produtos, de bebida alcoolica,
armas, munigdes e explosivos a crianga ou adolescente. Além disso, o art. 79
da mesma Lei proibe que revistas e publicagdes destinadas ao publico
infanto-juvenil contenham antncios de bebidas alcodlicas, tabaco, armas e

muni¢des. Assim, ndo hé nos comandos propostos inovagéo relevante.

O art. 10 especifica que o antincio de produtos cuja venda seja
proibida a criangas e adolescentes deverd mencionar expressamente essa

circunstancia.

O art. 11 € a clausula de vigéncia e prevé que a portaria entrara

em vigor a partir da data de sua publicagéo.

A primeira conclusdo decorrente da andlise da minuta sob
audiéncia publica € que ela ndo inova no ordenamento atual, na medida que
a maior parte dos comandos ja podem ser encontrados nos padrdes de
autorregulagdo publicitaria ou na legislagdo vigente. Ndo querendo em
nenhuma hipdtese desmerecer o trabalho desenvolvido pelo Conar, que
constitui no Brasil exemplo de autorregulagdo capaz produzir resultados
efetivos e mensuraveis dentro dos fins a que se destina, uma proposta de

norma emanada de 6rgdo que tem como mandato precipuo a defesa do
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consumidor deveria ir além do que ja € tratado na autorregulagéo publicitaria.
A mera transposi¢@o de comandos contidos na autorregulamentagdo do setor
de propaganda, j4 bem assentadas na pratica publicitdria, traz pouco
potencial de avangos na disciplina de questdes relacionadas a publicidade
infantil. A esse respeito, deve-se ressaltar a importancia das normas do
Conanda e dos precedentes do STJ que propdem pardmetros bastante
concretos para fixar limites a publicidade direcionada ao publico infantil. A
nosso ver, tais parametros deveriam ser convalidados e reforcados em uma
nova regulagdo da Senacon que verse sobre o assunto. Causa-nos
preocupagdo que eventual aprovagdo da minuta sob analise podera suscitar
tentativas de revisdo da jurisprudéncia ou reavivar dividas quanto aos limites

da competéncia de 6rgdos que ja regulam e fiscalizam a matéria.

Sabe-se que as normas ja em vigor sobre publicidade infantil
contribuiram em muito para disciplinar a matéria em canais mais
tradicionais, como radio, revistas e televisdo aberta. Contudo, com o
desenvolvimento de novas tecnologia e a ampliagdo do uso da internet, novas
questdes surgiram. Hoje os principais problemas relacionados a publicidade
abusiva voltada para criangas se concentram em plataformas digitais que
veiculam contetdo infantil como desenhos animados, séries e programas
produzidos por influenciadores digitais. Cabe destacar, inclusive, que o
Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor (DPDC), integrante da
Senacon, teria aberto processo administrativo contra a empresa Google a fim
de apurar a coleta de informagdes de criangas e adolescentes no YouTube
para fins de defini¢do de conteido publicitario®. A preocupagdo ndo ¢

exclusiva do Brasil e a empresa ja foi multada em 170 milhdes de ddlares

5 https:/istoe.com.br/governo-processa-youtube-por-coleta-de-dados-de-criancas-2/. Acesso em 28 de
janeiro de 2020.

bs2020-00151






12

pela Federal Trade Commission dos Estados Unidos (FTC) por violagdes da
mesma natureza (nos Estados Unidos a matéria € tratada pelo Children’s

Online Privacy Protection Rule”, conhecida pela sigla COPPA®).

Como resultado da atuagdo do regulador norte-americano, a
empresa Google promoveu alteragdes nos termos de uso da plataforma
digital YouTube que devem restringir a monetizagio de canais que produzem
conteudos direcionados para o publico infantil’. Ainda a respeito do
conteudo disponibilizado em redes sociais, diversos érgdos de defesa do
consumidor no Brasil e no mundo ja se posicionaram pela existéncia de
publicidade abusiva em diversos tipos de videos produzidos para o publico
infantil, como aqueles que recorrem as praticas de unboxing — em que a
crianga ou apresentador abrem embalagens de brinquedos novos — por
entender que se trata de publicidade disfarcada de conteudo e explora a
dificuldade da crianga fazer essa diferenciagdo entre contetido e publicidade.
Trata-se de prética que ja é inclusive vedada pelo art. 36 do CDC, que
dispdes que qualquer publicidade deve ser veiculada de tal forma que o
consumidor, facil e imediatamente, a identifique como tal. Sugeririamos,
assim, que eventual norma sobre publicidade infantil leve tais questdes em
consideragdo e busque avangar sobre esses temas, avaliando se hi
necessidade de regulagfo adicional da matéria, inclusive tendo em vista o
disposto no art. 14 da Lei n° 13.979, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Prote¢do de Dados Pessoais, que “determina que o tratamento de dados

pessoais de criangas e adolescentes devera ser realizado em seu melhor

¢ integra da norma disponivel em: https:/www.ecfr.gov/cgi-bin/text-
1dx?S1D=4939¢77¢77alala08c1cbfO05fc4b409&node=16%3A1.0.1.3.36&ren=div5. Acesso em 26 de
janeiro de 2020.

7 https://www.ftc.gov/news-events/blogs/business-blog/2019/1 1/youtube-channel-owners-your-content-
directed-children. Acesso em 24 de janeiro de 2020.
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interesse”. O problema € tdo relevante que a OCDE (Organizag¢do para
Cooperagédo e Desenvolvimento Econémico) divulgou, em 10 de setembro
de 2019, um Guia de Boas Praticas sobre Publicidade On-line, o qual contém
uma sec¢do especifica (capitulo 5) a respeito da protecdo a criangas e

consumidores vulneraveis?.

Outra questdo que, a nosso ver, merece ser estudada diz respeito
a publicidade infantil no setor de alimentos. Como visto no inicio desta nota,
existem dois importantes precedentes do STJ relacionados & venda casada de
brinquedos e produtos alimenticios de alto valor calérico e pouco valor
nutritivo. Entretanto, tais decisdes, assim como as normas atualmente
existentes, apenas arranham a superficie do problema. Um breve passeio
pelos corredores de qualquer supermercado brasileiro deixa evidente a
grande quantidade de produtos licenciados destinados ao publico infantil.
Aliés, de acordo com dados da Associagdo Brasileira de Licenciamentos
(Abral), 80% dos produtos licenciados ¢ direcionada ao publico infantil,
nimero que por si s6 j ensejaria varias reflexdes’. Mas, restringindo-nos ao
setor alimenticio, super-herdis e personagens de desenhos animados
estampam as embalagens de inimeros produtos alimenticios, muitas vezes
altamente caloricos e de pouco valor nutritivo, com evidente apelo junto ao
publico infantil. A mera exposicdo da embalagem nas prateleiras ja
corresponde a uma forma de publicidade. E possivel refletir quanto a
necessidade e conveniéncia de se inserir alertas direcionados aos pais que

adquirem esses produtos para seus filhos, por exemplo. Da mesma forma,

® Documento disponivel em
httn://www.oecd.or;z/ofﬂcialdocuments/publicdisplavdocumentndf/?cote=DSTI/CP( 2018)16/FINAL&doc
Language=En. Acesso em 23 de janeiro de 2020.

% Conforme informagéo disponivel em: https://propmark.com.br/mercado/licenciamento-para-
adultos-cresce-impulsionado-pelo-entretenimento/. Acesso em 29 de janeiro de 2020.
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uma volta pelas pragas de alimentagdo de qualquer shopping do pais mostra
como ainda é frequente a comercializagdo de refeigdes, pouco saudaveis,
classificadas como “infantis” e atreladas a algum tipo de brinde, como copos
decorados e brinquedos. Assim, a norma colocada em audiéncia publica
poderia ir além da regulagéo apenas do mercado de refrigerantes, abrangendo
também outros produtos alimenticios que tém sido relacionados ao aumento
dos casos de obesidade infantil. O crescimento da obesidade infantil esta se
tornando uma questdo de satde publica e, em nosso entender, o direito
constitucional a livre iniciativa dos fornecedores deve encontrar limites nos

direitos, igualmente constitucionais, a saude e a prote¢do integral da crianga.

Diante de todo o exposto, embora consideremos meritdrias
iniciativas no sentido de aperfeigoar a regulagdo da publicidade de produtos
voltados para o publico infantil, campo onde ainda existe muito por fazer, ¢

indispensavel que a norma sob audiéncia publica seja revista e aperfeigoada.

Sendo estes os comentarios que julgdvamos relevantes,
permanecemos a disposi¢do do Senador Rodrigo Cunha e de sua equipe para

eventuais esclarecimentos que se fagam necessarios.

Consultoria Legislativa, 24 de janeiro de 2020.

Beatriz Simas Silva
Consultora Legislativa
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