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INTRODUCAO

No final do ano de 2008, o Projeto Crianca e Consumo, do
Instituto Alana, iniciou uma série de entrevistas para sua
newsletter online com o objetivo de abordar os impactos
negativos do consumismo infantil nas esferas social,

ambiental e econdmica.

O contelido dessas entrevistas foi sendo, ao longo de 2009,
transformado em sete edigbes impressas, cuja missdo é
promover a reflexao a respeito dos padrdes de consumo

estabelecidos pela politica atual de mercado.

Os livros tratam dos reflexos do consumo na sustentabilidade
do planeta; na erotizacdo precoce e exploragdo sexual
infantil; nos altos indices de transtornos alimentares e
obesidade infantil; no alcoolismo entre criancas e jovens; na
convivéncia familiar; na diminuigdo das brincadeiras criativas

e na violéncia e delinquéncia.



Para inaugurar a série, Sustentabilidade traz depoimentos
dos especialistas Fabio Feldmann, Hélio Mattar, José Henrique
Penido, Ladislau Dowbor, Mario Mantovani, Rachel Biderman
e Washington Novaes. Cada um deles, a seu modo, afirma
que a acao do homem causa danos cada vez mais graves ao
meio ambiente. E a questdo do consumo é essencial nessa
discussdo. E sabido que, hoje, se todos nés consumissemos
como a populagdo norte-americana precisariamos de pelo

menos cinco planetas Terra!

Acreditamos que esta é uma boa oportunidade para
repensarmos os valores e a heranga que pretendemos

deixar para as geragoes futuras.

Boa leitura!

Isabella Henriques
Coordenadora geral
Projeto Crianga e Consumo



“A gente nao produz as
coisas necessarias para quem
efetivamente precisa”

Foto: Renata Ursaia



Ladislau Dowbor
tem uma vasta experiéncia profissional. Doutor em
Ciéncias Econdmicas pela Escola Central de Planejamento
e Estatistica de Varsdvia (Pol6nia), trabalhou para a ONU
[Organizacdo das Nagdes Unidas], morou em diversos
lugares do mundo e, ao longo dos anos, observou que
um dos problemas mais graves da sociedade atual é a
desigualdade.

Desse ponto de vista, Dowbor optou por falar nesta
entrevista ao Projeto Crianga e Consumo [CeC] sobre
um outro tipo de consumo, que ele considera libertador:
o0 consumo de conhecimento. Ele alerta que apenas
o livre acesso ao conhecimento podera reequilibrar
o planeta. “O consumo que liberta é um eixo-chave
que esta sendo travado pelo consumo que amarra.
As pessoas se amarram no Burger King, na Coca-Cola, na
compra excessiva. Permite-se s6 o que é empurrado pela
publicidade de maneira tragica, de manha até a noite”,
lamenta.

Professor titular no departamento de pds-graduacéao
da PUC-SP, nas areas de Economia e Administracdo, integra o
conselho de instituicdes como a Fundacao Abring, o Instituto
Polis e o Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC).
Também é conselheiro do Projeto Crianga e Consumo, do
Instituto Alana



Sustentabilidade

Projeto Crianca e Consumo - O senhor tem uma
pesquisa extensa sobre novas tecnologias e
educacao. Como essas novas tecnologias podem
contribuir para um futuro mais sustentavel?

Ladislau Dowbor - H& uma mudanca de perfil
de consumo, diferente daquele que estavamos
acostumados a estudar. H4 um consumo cada vez
maior de conhecimento e informacao. E mais: para
sobrevivermos hoje, precisamos ter uma disponibilidade
de informagdes extremamente avangada. Uma pessoa
com condigdes mais modestas de vida fica tentando
tirar dinheiro no caixa eletronico mas nao consegue,
porque o sistema é rapido demais. Entdo, veja como
nos evoluimos em termos de tecnologia e evoluimos
muito pouco em termos de alfabetizacdo da populacdo.
E preciso um nivel de conhecimento necessario para
ndo ser excluido dos processos modernos. Na medida
em que desenvolve-se uma sociedade muito mais rica
em tecnologia, o valor do conhecimento se torna cada
vez mais importante.

Na minha visdo, estamos evoluindo do conceito de
educacgao para o conceito de gestdao do conhecimento.
Acabou o tempo em que vocé estuda, depois trabalha
e depois se aposenta. Eu tenho de estudar no minimo
duas vezes por semana, sendao em dois anos estou
fora do mercado. Sem falar em conhecimentos e
profissionais que simplesmente desaparecem com
a criacao tecnolégica. Assim, quando pensamos em
educacgdo e novas tecnologias, temos de pensar o
seguinte: é um deslocamento muito poderoso da
tecnologia tradicional, aquela de hardware, para



LADISLAU DOWBOR

tecnologias organizacionais de acesso ao conhecimento.
Esse processo muda radicalmente o consumo porque
representa a grande parte dele. Isso ndo é muito
pesquisado, nem calculado.

Essa Otica tem uma caracteristica particular que a
gente estuda em Economia que sdo os bens nao
rivais. Cada vez que vocé consome arroz, ha uma
reducdo nos estoques. Mas quando vocé consome
conhecimento, isso ndo acontece e, na realidade, vocé
multiplica esse conhecimento. Entdo, quanto mais o
conhecimento circula, mais ele enriqguece o0 mundo.
E, como a principal base da riqueza humana hoje esta
centrada no conhecimento, a gestdo de livre acesso a
isso torna-se vital. Esse € um dos grandes eixos que, a
meu ver, tende a transformar a educacado. A educacdo
ainda esta muito presa ao conceito da sala de aula, por
isso eu prefiro falar em gestao do conhecimento.

E qual é o problema de uma sociedade que se baseia
na producdao em massa, inclusive da comunicacao
e da educacao? A informacdo é a mesma para
todos, certo?

O problema basico é o seguinte: no comeco, para eu
ter acesso a informacdo, tinha que ligar a televisdo
e assistir a Rede Globo. Hoje, entro no youtube e
tenho acesso a tudo. As emissoras se sentem
extremamente ameacadas e mobilizam a Associagao
Brasileira de Emissoras de Radio e TV [ABERT] para
travar, o maximo possivel, o acesso ao conhecimento.
Os ataques a radios comunitarias e o ataque ao skype
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sdo alguns exemplos disso. E s6 as empresas do século
XX ndo querem aderir as tecnologias do século XXI, que
sdo tecnologias sociais no melhor sentido do termo.
O conhecimento “autonomiza” as pessoas. Vocé pode
fazer o mesmo raciocinio com as editoras. Antigamente,
quando eu escrevia um livro, se nao tivesse uma editora
pra publica-lo, ninguém tomava conhecimento. Hoje,
coloco capitulos e livros inteiros na internet. Entdo,
as coisas estao evoluindo, mas as empresas ainda
trabalham com a visdo juridica do século passado.
Sera que um bem intelectual deve ser uma propriedade
da mesma maneira que uma caneta, um sapato ou um
pedaco de ferro? Na realidade, o conhecimento, uma
vez produzido, atinge todo mundo.

As tecnologias sociais podem ser vistas pelo foco
da educagdo, mas também sob uma visdo muito
mais ampla. Eu, por exemplo, trabalhei nas Nagdes
Unidas, morei sete anos na Africa, trabalhei na Asia...
E de cortar o coracdo saber que existe uma série de
sociedades que nao tem acesso aos conhecimentos
mais elementares. E perceber que as grandes empresas
tentam dificultar esse acesso, quando, para reequilibrar
o planeta, ndés precisamos fomentar o acesso a tais
conhecimentos. Esquecemos que 40% da populagao
mundial cozinha com lenha, por exemplo. Ha sistemas
de cozinha com lenha em que vocé canaliza melhor
o calor e multiplica imensamente o valor caldrico da
madeira. E uma tecnologia simples, mas que precisava
ser de acesso generalizado.

10
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O conhecimento, a informacao, como o senhor
estava explicando, ainda nao atinge grande parte
da populagao mundial. Precisamos repensar nosso
modelo de consumo?

Sim. Mas, veja bem, o que é entendido de maneira
geral como consumo sdo os 30 pares de sapato em
casa, € a compra excessiva de blusas e vestidos, é o
carro...

Mas estamos falando de valores também...

As grandes empresas do fast-food invadiram as escolas
dos Estados Unidos oferecendo computadores. Uma
vez la dentro, é dbvio que se gerou uma epidemia
de obesidade infantil, o que acarretou outro tipo de
consumo, que sdo as cirurgias plasticas. Quer dizer,
esse tipo de consumo trata de bens e servigos. Esse
€ o hiperconsumo, organizar a vida em torno do
consumo, deslocar seus valores em fungdo do consumo.
Essa é uma dimensdo que ja esta em crise. Primeiro,
porque ndo traz a felicidade. Segundo, porque destrdi
recursos naturais em um ritmo insustentavel para o
planeta. Terceiro, porque os processos de fabricacdo
geram aquecimento global e um conjunto de outros
problemas. Agora, eu acho que essa dimensao do
consumo estd bem-estudada. O que entendemos com
mais dificuldade sdao os consumos que libertam, que
€ o consumo de conhecimento.

11
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Mas mesmo esse consumo, que o senhor coloca
como libertador, ndao é gerado por uma minoria?

Sim, € gerado e controlado por uma minoria. E é essa
minoria que trava seu acesso de maneira sistematica.
Por exemplo, a questdo das patentes de 20 anos para
medicamento. Vinte anos, no ritmo tecnoldgico atual,
é uma eternidade! H& doentes, gente morrendo...
E mesmo assim ndo se pode produzir o remédio mais
barato por conta de patente? Com os copyrights a mesma
coisa. O acesso livre aos textos s6 pode ocorrer 70 anos
depois da morte do autor. Vocé vai ter livre acesso aos
textos do Paulo Freire daqui a 60 anos. O consumo
que liberta é um eixo-chave que estd sendo travado
pelo consumo que amarra. As pessoas se amarram
no Burger King, na Coca-Cola, na compra excessiva.
Permite-se sé o que é empurrado pela publicidade de
maneira tragica, de manha até a noite.

Um assunto polémico: muitos agentes do mercado
tratam da questao da publicidade como uma questao
de conhecimento e usam todo o discurso da liberdade
de expressao para impedir regulacao de qualquer
tipo. Qual é a sua posicao com relagado a isso?

Dizer que a publicidade informa é desonesto.
A publicidade informa o qué? Vocé pode pegar quase
todos os slogans e vai observar que a informacao sobre
o produto é praticamente nula. E preciso atentar para o
seguinte: toda essa publicidade é bancada com dinheiro
de terceiros, e ndo pelas empresas. A publicidade das
empresas telefénicas, inclusive as ligagées que fazem

12
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para sua casa para oferecer servigos, vem na sua
conta telefénica. E vocé quem paga. Entdo, é festa
com o chapéu dos outros, como dizem no Nordeste.
Acho a informacdo comercial absolutamente Util. Eu, por
exemplo, gosto de navegar e ando de barco. Quando
guero comprar uma coisa nova para 0 meu barco,
compro nas bancas uma revista especializada na area,
na qual existem tanto textos como anudncios. Eu pago
aquilo. Isso saiu do meu bolso. Mas a publicidade,
sobretudo a publicidade destinada a crianga, busca,
através de sistemas repetitivos, impacto emotivo sobre
um produto. Estudamos sobre isso em Marketing. E
comum observar filmes publicitarios que mostram varias
criangas diante de um brinquedo e uma delas de costas
para a tela, ou seja, a crianga que esta assistindo em
casa esta fora do circulo, ndo é? A mensagem que é
transmitida é: “Se vocé ndo tem esse brinquedo, vocé
esta fora, isolado”. Dizer que isso informa alguma coisa?
A autorregulagao publicitaria no Brasil simplesmente
faliu. Difundiu-se que a publicidade é cara, mas no
horario nobre ela atinge milhdes de pessoas. A cada
R$ 1 investido, atingem-se mil pessoas. E de graca!

E barata e eficiente?

Eﬁciente no sentido de atrapalhar pessoas. A revista
New Scientist traz, por exemplo, que o custo de mandar
15 milhdes de emails durante duas semanas, invadindo
0 espaco privado das pessoas, é da ordem de US$ 390.
Invadir a atencdo das pessoas com 0s novos meios de
comunicagdo tornou-se quase gratuito.

13
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Muitas revistas especializadas em publicidade,
marketing e comunicagado tém publicado matérias
sobre a importancia de as empresas estarem
inseridas nos sites de relacionamento, como o Orkut.
Que avaliacao o senhor faz dessa nova tendéncia
do mercado?

Todo o sistema estd baseado nessa area de captacao
de informacgodes. O nivel de informacdo individualizada
sobre as pessoas esta se desenvolvendo com extrema
rapidez. Com isso, € possivel fazer publicidade focada
em segmentos especificos. Nesse sentido, existe um
calculo muito simples: se vocé atinge um décimo
de 1% das pessoas alcancadas, ja da lucro. Agora
se vocé calcula que, por exemplo, conseguiu-se
vender um produto com lucro de R$ 5 atingindo um
milésimo dos que foram atingidos, vocé vai pegar
esse lucro, mas, de outro lado, as outras pessoas
perderam tempo. Tiveram cada uma que perder
10 segundos pra ver de que se trata e apagar a
mensagem, certo? Esses segundos multiplicados por
quase mil pessoas é uma perda econémica imensa. Os
custos para a sociedade sdo absolutamente gigantescos.
E uma atividade antieconémica. As novas tecnologias
permitem atingir o mundo inteiro de maneira jamais
vista. Nossa sociedade é muito centrada no conhecimento
e, portanto, na comunicagdo. O individuo se comunicar
é uma coisa criativa, porque ele vai atras de suas
visdes, ao passo que uma corporagdo profissional
de comunicacdo busca uma empresa e diz: “Olha,
vocé me vende tal shampoo, eu coloco isso na tela de
35 milhdes de pessoas e vai sair baratinho”.

14
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Usar redes de relacionamento é claramente desonesto.
O mundo todo estd comecando a reagir a esses
processos, e isso ndo € so na publicidade. Eu fui a
Febraban e vi exposta uma série de frases bonitas
sobre a ética, sobre os propdsitos da associacao.
Sdo coisas simpaticas! Pensei comigo: “Sé falta uma:
ndo mentir”. H4 uma hipocrisia nesses processos e uma
desonestidade profunda. O impacto disso é extremamente
forte porque traz para as novas geragdoes uma fraude.

O senhor acha que com essa crise que comegou
nos Estados Unidos e que agora atinge o mundo
inteiro, alguma mudancga substancial vai acontecer
no modo como as pessoas produzem, no modo
como elas vendem, no sistema de producdao como
um todo?

Essa crise é baseada na ilegalidade. Todos esses
bancos trabalham com caixa dois, ou seja, com ativos
nao declarados. Nds estamos falando em processos
que, para satisfazerem a ganancia de uns, procedem
de maneira rigorosamente ilegal. Ndo ha raciocinio
ético que os justifique. Agora, ha dois posicionamentos
basicos sobre a crise. O primeiro se refere a uma parcela
da sociedade que sempre dependeu dos movimentos
especulativos e que diz: “Olha, realmente houve alguns
excessos. Vamos melhorar um pouco a regulagao,
reduzir um pouco a alavancagem, vamos ajeitar um
pouco as coisas e the happy days will be back (‘os
dias felizes voltardo’)”. O segundo posicionamento
faz convergir um conjunto de problemas de um
sistema em crise. Nés temos dois grandes problemas

15
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planetarios: um é o drama ambiental, aquecimento
global, a destruicdo da biodiversidade, a reducao da
vida nos oceanos, a redugao da cobertura vegetal do
planeta; outro é o conjunto de problemas que estd
ligado ao fato de que nao estamos produzindo o que
as pessoas precisam. Produzimos ‘zilhdes’ de bonecas
Barbie, mas, para isso, ha iniUmeras iniciativas locais
extremamente criativas que deixam de acontecer.
Questiona-se a utilidade do que esta se fazendo.
O perfil do que produzimos é burro, e a gente nao
produz o que é necessario para quem efetivamente
precisa. O Banco Mundial estima que nds temos quatro
bilhdes de pessoas economicamente marginalizadas.
Quatro bilhdes! Dois tercos da populacdo! E um drama
ambiental. Um drama ambiental e um drama social.
O problema nao é reduzir um pouco a alavancagem
e dar um tapinha nas maos de quem faz caixa dois.
Ndo é que o sistema é bom mas houve excessos.
O grande problema é que quem controla o dinheiro
ndo o estd usando de acordo com as necessidades
do planeta. H& um conjunto de economistas que
trabalha com ecodesenvolvimento e que se deu conta
de que, com o fim do carnaval financeiro global, ha
uma oportunidade para comecgar a usar 0S recursos
humanos de maneira inteligente.

Para isso, sera necessaria uma agao mais efetiva
do Estado? O senhor acredita nisso?

Acho, sim, que o Estado seja necessario. Mas
existe um complicador nisso. Acho que a esquerda
foi demasiado associada a uma visdo estatizante.

16
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Acho que o conceito agregador da visdo progressista,
mais ampla do que a esquerda, contém o sentido de
democracia. N6s temos uma mudanca do perfil de
producdo e do perfil de consumo nos seus conteldos.
Antigamente, vocé consumia muito mais bens fisicos.
Hoje, os grandes setores em expansdo sdo salde,
educacdo, informacgdo, cultura, seguranca e lazer.
Um ponto de referéncia: as pessoas, quando pensam
em consumo, pensam na Daslu, pensam no sapato.
Nao pensam no consumo da educagdo, no consumo
da salde, quando esse é o eixo mais significativo.
Agora, esse eixo é pessimamente servido por interesses
privados. Ele s6 tem respostas adequadas quando
vocé elitiza. Por uma razdao muito simples: saude
gue funciona é saude preventiva, concentrada em
boa alimentacdo, boas praticas de higiene, acesso a
agua limpa, e iniUmeras coisas extremamente baratas
que contribuiriam drasticamente para a reducdo da
mortalidade e para extensao da nossa expectativa de
vida. Quando vocé faz saude preventiva, vocé tem
menos pessoas doentes; e quando vocé tem menos
pessoas doentes, ha menos clientes na industria da
doenga. Menos clientes significa menos dinheiro. E isso
ndo interessa. Entdo, na realidade, a propria cultura foi
transformada em industria de cultura, com a mesma
novela de Norte a Sul do Brasil - porque todo mundo
assiste aos dramas, ao sexo e as intrigas da classe
média da zona sul do Rio de Janeiro, enquanto o Brasil
tem uma riqueza cultural, de producgao, de arte, de
criatividade, incomparavel. E ndo estou falando de
folclore. Os jovens tém uma capacidade de criacdo
fantastica.

17
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Pois é, existem esses dois po6los da gestao do
conhecimento: um que esta centrado nos interesses
de mercado; outro, na busca criativa. Como o
senhor vé isso?

7

E muito importante deslocar a visdo ou a discussdo
desses consumos tradicionais e pensar que o
conhecimento é o elemento central. Porque esse é um
consumo que libertaria, mas que esta sendo travado e
canalizado pela publicidade. E preciso pensar também
no consumo coletivo. Hoje, dependemos de guias, ruas,
sarjetas, redes de esgoto. Tudo isso depende de um
sistema publico. A urbanizacdo ja era uma expansao do
consumo coletivo. Agora, se vocé juntar a expansdo da
dimensdo de conhecimento de todas essas atividades
em que o Estado tem de garantir o direito de acesso
com a apropriagdo disso por algumas empresas, trava-
se 0 processo ao invés de ajudar.

O que vai ficar da sociedade de consumo para as
futuras geragoes, com os valores sociais de hoje
e com todos os problemas que essa sociedade
desencadeia?

Nc')s tivemos grandes eventos recentemente, um deles
inclusive questionou o PIB [Produto Interno Bruto],
que mede apenas o ritmo de crescimento de atividades
comercializadveis. Quando foram tirar os outdoors de
Sdo Paulo, muita gente argumentou que manté-los
era um meio de gerar emprego. Ninguém falou que a
decisdo ia afetar o lucro de uma minoria. E importante
sair da nocdo do PIB e evoluir para um conceito de

18
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qualidade de vida, em que se fala de ‘Felicidade Interna
Bruta’, um progresso genuino, que tem como objetivo
fazer com que as pessoas vivam melhor sem destruir o
planeta. IniUmeros estudos mostram que quando uma
familia que ganha R$ 500 por més passa a ganhar
R$ 800, a qualidade de vida dela melhora muito porque
as criancgas vao se alimentar melhor, as pessoas vao
poder comprar um livro, ir ao cinema, etc. A partir de
uma renda relativamente modesta, essa diferenca na
qualidade de vida deixa de existir. Entdo, € preciso
encontrar um equilibrio maior dessas relagées.

19
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O consumidor é um ator difuso,
que age em momentos
especificos”

20



Rachel Biderman,
coordenadora adjunta do Centro de Estudos em
Sustentabilidade da Fundacdo Getulio Vargas, ndo acredita
em acoes isoladas. Ela defende que o consumidor, como
ator de transformacao social, poderia existir se estivesse
organizado.

Mestre em Direito Internacional do Meio Ambiente pela
American University e em Ciéncia Ambiental pela USP, é
especialista em mudancas climaticas globais. Nos Estados
Unidos, trabalhou para as organizacoes WWF [Word Wildlife
Found] e CIEL [Center for International Environmental Law].
Integrou a equipe de coordenacdo do Férum Brasileiro de
Mudancas Climaticas em 2001 e 2002 e elaborou estudos e
cursos sobre o consumo sustentavel junto ao Ministério da
Educacéo, ao IDEC [Instituto de Defesa do Consumidor], a
Secretaria de Estado do Meio Ambiente e ao IPSUS [Instituto
Pro-Sustentabilidade].

E autora do livro Democracia, Cidadania e Prote¢do do
Meio Ambiente e coautora dos livros infantis Patrulheiros
do Clima da Terra, Guardibes da Camada de Ozdbnio e
Guardiées da Mata Atldntica. Nesta entrevista para o
Projeto Crianca e Consumo, Rachel fala sobre a necessidade
de se repensar o modelo de consumo atual.
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Projeto Crianca e Consumo - Por que ainda
existe uma dificuldade tao grande em promover a
sustentabilidade empresarial?

Rachel Biderman - Essa visao estd melhorando.
Na ultima década, muitas empresas incorporaram as
questdes social e ambiental dentro das suas politicas.
Um dos motivos pode ter sido o advento da legislagdo
ambiental no Brasil. A partir da década de 80, muitas
leis ambientais foram aprovadas e algumas medidas
de controle da poluigao e de redugdao dos impactos
ambientais tornaram-se mandatorias.

Por outro lado, o consumidor estd mais consciente
e atento, mesmo no Brasil, onde ainda estamos
engatinhando em protecdao ambiental. Estamos
desmatando assustadoramente a Amazonia, e as
empresas ndo tém uma politica de gestdo e de manejo
sustentavel da floresta. Néo falo de todas, pois muitas
tém certificacdo florestal e tudo o mais. Mas ainda
ha aquelas que atuam de forma irregular, em clara
e escandalosa relacdo com a legislacao florestal, e
continuam vendendo moéveis, tranquilamente, na Rua
Teodoro Sampaio, em Sao Paulo.

Incorporar a preocupagao ambiental € um processo
gradual e exige um nivel de conscientizagdo mais amplo
da sociedade. O trabalho de educacdo nas escolas e
nas universidades é fundamental. Os futuros gestores
das empresas certamente terdao mais preocupacgao
com o planeta, pois hoje vivemos uma situacao bem
diferente de cinco anos atrads. A midia passou a cobrir
0 assunto de forma alarmista, criando um consumidor
mais exigente. Nesse sentido, a midia é uma grande
formadora de opinido, e a sua pressao ajuda a promover
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politicas publicas. Por isso, vejo que o Brasil ndo estd
hoje completamente desprovido. Aqui no Centro de
Estudos da FGV trabalhamos com muitas empresas e
percebemos que o nivel de engajamento é sério, nao
apenas marketing.

Elas sao engajadas naquilo que produzem ou
investem em projetos que nao tém relagdo com
o core business?

As duas coisas. Existem empresas que fazem um certo
assistencialismo através de investimento social privado.
Criam uma fundacéo para dar assisténcia em questdes
ndo atreladas ao seu objeto de trabalho, mas que tém
relevancia na sociedade. Mas estou falando de empresas
que mudam o processo produtivo. Desenvolvemos
ferramentas para medir isso, porque uma coisa é o
discurso, outra é o que a empresa faz de fato.

Fizemos o Indice da Bovespa de Sustentabilidade
Empresarial, que olha para as questdes ambiental,
social, financeira e de governanga corporativa. A cada
publicacdo, vem a publico a carteira de empresas
que incorporam politicas e praticas sustentaveis.
Para isso, exigimos documentos que nos permitam
verificar se o que é dito € mesmo verdade. Também somos
responsaveis pelo Guia Exame de Sustentabilidade, no
qual fazemos vérias perguntas para as empresas. Elas
respondem voluntariamente, sdo pontuadas de acordo
com as respostas e com o nivel de comprovacdo. Acho
gue o movimento da sustentabilidade esta cercando o
mundo empresarial €, sem engajamento, havera perda
de competitividade e comprometimento de imagem.
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Alguns especialistas defendem que a mudanca vira
com o consumidor. Vocé acredita nisso?

Néo acho que seja suficiente. O consumidor, como ator
de transformacao social, poderia existir se estivesse
organizado, se houvesse uma agdo coordenada com
objetivo comum. O consumidor é um ator difuso, que
age em momentos especificos. Existe um movimento
de defesa dos direitos do consumidor e do consumo
sustentavel, mas, no Brasil, eles ainda sdo timidos. Talvez
o nivel de consciéncia do consumidor brasileiro fosse
maior se houvesse organizagdes ndo governamentais
trabalhando mais fortemente esses temas.

Faldvamos do Instituto Alana. Incrivel! Um pais tao
jovem como o Brasil, com uma populagao infantil tdo
grande, mas com tdo poucas pessoas e instituicdes
preocupadas com o tema. Ainda bem que existe o Alana,
trazendo essa questdo para a ordem do dia, e com
muito esforco, porque nao é facil colocar esse assunto
na midia. Existe uma avenida enorme a ser percorrida
para que o consumidor comece a ser mais exigente.
O mundo hoje é gerido pelas corporacdes. Na area
publica elege-se quem tem os bons relacionamentos com
0s grupos econdmicos. Esta tudo muito amarrado.

Para fazer essas mudancas, nao é necessario mexer
ou remodelar esse sistema?

Tem que acontecer ao mesmo tempo. Alguns paises
ja proibiram a propaganda infantil. Quando existe
necessidade de uma lei, os cidadaos precisam se
movimentar. Com o nivel de informagdo que as pessoas
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s

tém hoje, elas rapidamente aderem as causas, é soO
canalizar da melhor maneira.

Os movimentos sociais, as ONGs precisam trabalhar em
bloco. Nao acredito em acgdes isoladas. Veja o Nossa
Sao Paulo com a questdo do diesel, da qualidade do ar,
reflexo do trabalho que o Fabio Feldmann vem fazendo
ha muito tempo. Ele conseguiu mobilizar tanta gente,
que o Nossa Sdo Paulo abragou a causa. O Fabio,
o0 Oded Grajew, o IPIS [International Peace Information
Service] e 0 SOS Mata Atlantica se unem por uma causa
e juntos fazem pressao. O Brasil tem o diesel de pior
qualidade do mundo, uma poténcia econdmica e ambiental
que ainda esta com um diesel defasado. S6 a militancia
dessas pessoas pautando a midia e nos mobilizando pode
ganhar forga para um entendimento nacional. E acho que
ainda falta um pouco para isso acontecer.

Que avaliacdo vocé faz da imprensa brasileira
nessa questao?

A midia cobre muito bem as questées ambientais.
Ninguém é a favor de destruicdo de florestas. E facil
convencer um jornal a cobrir um tema como esse.
O problema sdo as mortes no interior da Amazonia, as
ameacas as pessoas que defendem o meio ambiente
|a. Essas noticias ndo aparecem porque isso ja é mais
complicado.

Nao vejo a questdo do consumo infantil na midia, as
doencas associadas a contaminacdo do ar pelo alto
teor do enxofre... Veja se a imprensa vai aos hospitais
olhar as pessoas morrendo e faz matéria sobre isso!
As questdes sociais sdo bem menos palataveis.
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A questao ambiental ganha forca quando é
inalcancavel. Mas como aproxima-la da realidade
das pessoas?

Em Sao Paulo, temos um veiculo para cada dois
habitantes, a mesma taxa de motorizacdo europeia.
O excesso de carros e de populacdo, um sistema viario
que ndo escoa esse volume, tudo isso, associado a falta
de vento no inverno, compromete a dispersao do ar.

E isso tem a ver com mudancga climatica também?

A mudanga climatica é um fend6meno da atmosfera, e
a dispersao do ar tem a ver com os ventos na superficie
da Terra. Ha outras correlagdes, mas ndo essa. Existe
relacdo, mas é pontual, como a falta de vento no
inverno. Chove menos, o ar fica mais seco e com
poluentes concentrados. Ai o volume de internacdes
nos hospitais de Sao Paulo por doencas respiratdrias
aumenta muito.

O Professor Paulo Saldiva, do Laboratério de Patologia
da Medicina da USP, é um grande defensor da qualidade
do ar. Prova que existem mortes, abortos e fetos com
crescimento prejudicado pelo excesso de material
particulado no ar. HA caminhdes e O6nibus movidos a
diesel em Sao Paulo emitindo gases que ficam parados
por mais tempo porque o transito nao flui. O nivel
de contaminacdo é nocivo a salde, mas esse tipo de
matéria ndo vai ao ar porque briga com a indUstria
automotiva, com os patrocinadores.
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Quando vocé fala do desmatamento na Amazonia,
a impressdao que tenho é que as coisas ndo tém
nome.

Hé um modismo em torno da causa ambiental,
0 que é perigoso para o0 consumo, pois o “consumir
ecologicamente correto” fica muito simpatico.
A mensagem é repensar nosso estilo de vida, nosso
modelo de consumo. Antes de comprar, pense se precisa
daquele item. Pensar antes de consumir é muito mais
importante do que comprar um produto ecologicamente
correto.

Ha uma campanha de estilistas que investem em
tecnologia limpa para roupas, sapatos e acessorios
em troca de uma peca usada. O que vocé acha
desse tipo de estratégia?
4
E 0 primeiro passo, mas é estranho. Vocé da, mas
também consome. De certa maneira, esta comprando
a sua consciéncia limpa. O certo é pensar se precisa
consumir. O mundo da moda é consumista, porque
construiram um ideal muito volatil, muito rapido.
Lancam uma colegao nova a cada nao sei quantos meses,
0 que movimenta varios segmentos da economia, da
midia ao estilista. Essa pratica gera emprego, renda,
valor e, sob esse ponto de vista, ndo é negativa para
a sociedade.

Por outro lado, gera-se um endividamento, porque as
pessoas ndo tém nogdo do que realmente precisam e
vao comprando. O cartdo de crédito levou familias a
bancarrota. Uma campanha desse tipo tem de agregar
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alguns desses elementos, pois 0 mundo da moda nao
vai se prejudicar se formos comedidos. Tudo bem vocé
comprar uma roupa bacana, duas, trés por ano. Mas
nao é o que esta acontecendo hoje. Isso é para a classe
média alta.Tem gente que ndo consome o basico. Existem
mensagens diferentes para publicos diferentes.

Vocé fala de consumo sustentavel, de produtos
organicos, de roupa com tecnologia limpa. Mas
tudo isso é muito caro, porque a produgdao é em
escala menor. Fica entao para a elite?

Vejo que o volume de produtores e de consumidores
com essa preocupacao esta crescendo, e isso faz com
que o preco caia. Eu compro organico ha 12 anos.
O preco de varios itens caiu muito, outros ndo. Porém,
nao existe escala para alimentar o planeta com
producdo organica. Li que para produzir organico em
escala teremos que descontaminar dguas e solo, porque
hoje a maior parte da area produtiva agricola esta
contaminada. Mas fago parte do mundo dos idealistas.
Acho que tudo é possivel, mas vai depender da vontade
que se tenha e do investimento que se queira fazer.
Infelizmente ainda tem gente que quer aquele tomate
bem vermelho, a batata enorme.

Vocé escreveu um livro infantil, certo? De onde
surgiu a idéia?

Escrevi trés livrinhos em parceria com uma amiga.
Foram publicados pela Secretaria do Meio Ambiente
do Estado de Sao Paulo e tem a versdo para download
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gratuito na internet. Depois que tive filho, achei que
precisava ensinar as criancas. Formei-me em Direito e
fui para os Estados Unidos, onde trabalhei com ONGs e
fiz mestrado em Direito Internacional do Meio Ambiente.
Tive um professor que me influenciou muito, porque teve
um neto na época e me fez pensar nas futuras geragoes.
Sou otimista, acho que o movimento de um planeta mais
sustentavel vai ser vivido pelas geragdes futuras. Tinha
isso em mente, tinha as criangas e o gosto de escrever.
Juntei tudo e escrevi. E quero fazer mais!

Como vocé vé a questao do consumismo infantil?
Qual é a sua percepcao do mundo hoje com relagao
a infancia?

Por mais que tivesse consciéncia das questdes
ambientais associadas ao consumismo infantil, ndo
tinha nogao do problema. Fiquei em choque quando
vi as publicacGes e o manifesto do Alana. O nivel de
percepgao que tenho agora veio com o livro da Susan
Linn [“Criancas do Consumo - A infancia roubada”].
O problema do consumismo infantil € um dos mais
graves que a humanidade enfrenta, tao grave quanto
a mudanca climatica. E um brutal desrespeito usar um
ser indefeso, que ndo atingiu um nivel de discernimento
para fazer escolhas, e manipula-lo de forma acintosa.
E a sociedade ndo percebe ou permanece calada.

Tem que virar um movimento, ndo da pra deixar
passar em branco. Esse pais precisa ter uma legislacao
relacionada a publicidade infantil. Precisa proibir a
publicidade infantil em radio e TV. Como vocé pode
usar esse publico para fazer escolhas? Ele ndo sé
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faz escolhas, como as influencia. Vocé transforma a
crianca em uma manipuladora, ao invés de transmitir
valores relacionados a familia, a estética, a arte, ao
meio ambiente. Tenho uma filha de seis anos, que nao
entende o que eu falo e me chama de chata. Cria-se
um ambiente de desgaste dentro do lar porque vocé
tomou consciéncia.

E como fazer para que ela entenda?

Trabalho o dia todo, e quando estou com as criangas
tento mostrar que consumo ndo é tudo, que ndo traz a
felicidade. Em um mundo em que existe medo de sair
as ruas, as pessoas vao para o shopping, pois é um
espaco seguro, onde se pode transitar tranquilamente.
Mas ali é o templo do consumo. As criancas veem o
consumo na televisdo, no passeio. E se a escola ainda
reforca, ndo ha escapatdria. O papel das escolas é
fundamental. Elas precisam incorporar o problema do
consumismo infantil seriamente nas suas diferentes
disciplinas, como foi incorporada a questdo dos direitos
infantis e do meio ambiente.

Existem estudos sobre consumismo na infancia no
Brasil e no mundo? Por que a academia, os grandes
centros de pesquisa, os médicos, os educadores
nao atentam para a crianga?

Existe pouco financiamento para estudos criticos.
Creio que os centros de fomento a pesquisa no pais
nao atentaram para isso. Cabe aos professores mais
engajados trazer esses temas. Estimulei meus alunos
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da pés-graduacdo a trabalhar a questdo do consumo
infantil. Expliquei que nao existe literatura suficiente
em portugués, ndo tem muita coisa acontecendo, mas
isso é um sinal de que muito precisa ser feito. E uma
guestdo de tempo o tema entrar em pauta. Mas as
empresas certamente ndo vao financiar, porque estao
justamente financiando o contrario.

Sempre gostei da questdo do consumo sustentavel.
Pensei em como fazer uma ligagao mais forte do
consumidor com o meio ambiente. Todo mundo quer
salvar a Amazodnia, mas por que a intengdo ndo se
transforma em acdo? Porque ndo ha a percepcao de que
o simples fato de consumir pode transformar o processo
produtivo. E preciso trabalhar a mente das pessoas.

Outra coisa é trabalhar esse modelo de sociedade
que colocou o consumo no centro dos valores.
Ele foi algado a um valor existencial. Fiz uma disciplina
chamada “Consumo em Espaco Publico” e li um livro
do Edward Bernays. Ele é um austriaco, sobrinho do
Freud, e foi um dos criadores do Marketing. Nao por
coincidéncia, conhecia profundamente os escritos do
tio sobre o inconsciente e transportou a nogao para o
mundo corporativo. Ele escreveu: “Se vocé projetar
na mente de uma pessoa que ela precisa de alguma
coisa, aquilo 1a vai ficar, e a pessoa ndo percebe.”
Noés ja estamos impregnados.
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"0 individuo é a nossa grande
porta de entrada”

Foto: Renata Ursaia
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diretor-presidente do Instituto Akatu pelo Consumo
Consciente, defende o individuo como o verdadeiro agente
de mudanca dos habitos de consumo da sociedade, que hoje
ameacam a sustentabilidade do planeta. Para isso, é preciso
rever valores e ter a percepgao do poder de cada um como
agente multiplicador e transformador do coletivo.

O embrido do Instituto Akatu pelo Consumo Consciente
surgiu em 2000, dentro do Instituto Ethos de Empresas
e Responsabilidade Social, quando os seus dirigentes
perceberam que as empresas s6 aprofundariam, no longo
prazo, suas praticas de Responsabilidade Social Empresarial
(RSE) quando os consumidores passassem a valorizar essas
iniciativas em suas decisdes de compra.

Em entrevista para o Projeto Crianga e Consumo, ele
também aponta o importante papel da midia nesse processo.
“A mudanca de cultura ocorre coletivamente quando
ha grande incentivo da comunicacdo de massa nessa
direcdo”, diz.
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Projeto Crianca e Consumo - Vou comecar por uma
pergunta que vocé deve ouvir bastante. O que é,
afinal, consumo consciente?

Hélio Mattar - E 0 consumo com consciéncia de seus
impactos e que esta voltado para a sustentabilidade da
vida no planeta. De um modo geral, o consumidor - e
nao apenas o brasileiro - ndo tem a percepcdo de que
0 consumo causa impactos. Mesmo quando tem essa
percepcao, nao acredita que esses impactos retornardo
para ele. E ainda que acredite que os impactos retornarao
para ele, de modo geral, acha que serdo muito pequenos
e que nao serao relevantes. Portanto, ele acha que a
contribuicdo que pode dar para a sustentabilidade da
vida no planeta por meio de seus atos de consumo é
muito limitada.

E preciso mostrar que, como no Brasil ganhamos
25 anos de expectativa de vida nos ultimos 50 anos,
atingiremos uma idade média de 72 anos. Assim, em
virtude do nosso longo periodo de vida e do aumento
de oferta de produtos de consumo no pds-guerra,
todos geramos um grande impacto. O nosso desafio é
mostrar ao consumidor que ele causa um grande impacto
individualmente para que ele ndo sé se mobilize para
mudar seu comportamento, mas que também mobilize
a familia, os amigos e a comunidade onde vive em
favor do consumo para a sustentabilidade. Em outras
palavras, queremos ‘empoderar’ o consumidor, ou dar
a percepgao de seu poder no ato do consumo, para que
ele seja um agente transformador da sociedade, usando
seu préprio consumo como instrumento.
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Na sua opinido, a transformacao vira do individuo?

Tenho absoluta convicgao de que essa transformacgao
vird do individuo. Quando digo isso, falo dos individuos
gue mudam seus valores e a percepgao de poder e
levam essa percepcdao a um publico mais amplo,
transformando-a em algo coletivo. A razdo para eu
acreditar nisso é por se tratar de uma mudancga de
cultura. E a mudanca de cultura ocorre coletivamente
guando ha grande incentivo da comunicagdo de massa
nessa direcdo. Agora, a mudanca de consumo ¢é dificil
do ponto de vista do coletivo por razdes dbvias:
as empresas tendem a achar que isso vai no sentido
contrario dos seus interesses. Elas ndo percebem que,
se ndo tratarem da sustentabilidade do planeta, havera
um risco monumental para a sua prépria sustentabilidade
econdmica. E sé pegar o exemplo do aquecimento global.
As suas consequéncias desorganizam todas as relagoes
sociais, todo o sistema econdmico e indisponibilizam
recursos naturais dos quais as empresas precisam para
0 seu préprio desenvolvimento. Entdo, ou as empresas
trabalham por isso - pela sustentabilidade econémica,
pela sustentabilidade da vida no planeta e, portanto,
por uma mudanga no comportamento do consumo — ou
essa acao dificilmente acontecera no coletivo.

Trabalhar o individuo é a opcdo que tem mais efetividade.
Em segundo lugar, trabalhar o individuo, a mudanca
de sua cultura, fazendo com que ele leve a questao
para a familia e para a comunidade. Essa é uma forma
muito eficaz de fazer com que ele e a comunidade
pressionem o poder publico para que haja regulagao
das questdes relacionadas a sustentabilidade. Sao raras

35



Sustentabilidade

as cidades brasileiras que tém coleta seletiva de lixo,
por exemplo. Se o consumidor esta consciente de seu
poder no ato de consumir, ele passa a demandar que
haja coleta seletiva. O poder publico tem um alcance
muito mais abrangente e rapido quando organiza esse
tipo de servico. Da mesma maneira, poderia regular
as informacgdes que o consumidor deveria receber das
empresas e dos produtos que consome. Isso ajudaria
0 consumidor consciente a fazer escolhas melhores.
Mas isso s ocorrera no poder publico se as comunidades
pressionarem. Caso contrario, o poder corporativo faz o
papel oposto e pressiona para que nao haja regulacgao.

O individuo é a nossa porta de entrada. Na verdade,
sdo duas grandes portas de entrada: uma é o individuo,
trabalhando com lideres comunitarios que funcionam
como multiplicadores, reeditores e mobilizadores do
consumo consciente. A outra maneira é criar condicoes
para que os individuos se sensibilizem para isso.
Da para criar tais condigdes coletivamente, e o Akatu
trabalha nesse sentido. Uma forma de sensibilizar é
a propaganda pela causa. Outra é o nosso trabalho
junto aos meios de comunicagdo. Temos um trabalho
muito ativo, os jornalistas se envolvem muito.
Nao apenas na comunicagdo, mas também na educacao,
com matérias mais aprofundadas sobre o tema, que
sensibilizam e mobilizam para uma mudancga de
comportamento. Também trabalhamos o coletivo com
as empresas parceiras, que se dispdem a disseminar o
consumo consciente junto a funcionarios, fornecedores
e consumidores. Costumamos dizer que fazemos um
mosaico de agdes, com trabalhos individuais e coletivos,
para atingir as pessoas.
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O Brasil é um pais de grande diversidade e de
realidades muito diferentes. Ha uma série de perfis
em uma cidade como Sao Paulo, por exemplo.
Quando vocé fala em impactar o individuo, pode
estar se referindo a um universitario, que tem uma
determinada formacgdo, ou a outra pessoa, com uma
formacao completamente distinta. Como trabalhar
essa diversidade?

Uma maneira é buscar formas de comunicar que atinjam
qualquer publico, de qualquer classe social. Brincamos
internamente que isso é usar a “linguagem Globo”.
A televisao faz isso maravilhosamente: usa a mesma
linguagem para falar com toda a populagdo. Nossa
tentativa é essa, trabalhar na “linguagem Globo”.

Na educacdo, é um pouco diferente. Para capacitar
voluntarios ou lideres, usamos, em geral, atividades
presenciais. Agora iniciamos atividades com videos,
e-learning e publicacdes. Estamos formando pessoas,
sejam professores em escola ou voluntarios, para que
possam trabalhar os seus publicos. Significa dizer
que aquele voluntario, aquele lider conhece o publico.
Sabe adaptar a linguagem, os exemplos e a forma
de mobilizar. Por isso, no Akatu, tendemos a fazer a
capacitacdo de duas maneiras: para que o individuo
seja um multiplicador ou para que seja um reeditor.
O multiplicador replica o que aprendeu, usa exatamente
0s mesmos exemplos, 0s mesmos jogos, as mesmas
dindmicas, o mesmo material. O reeditor incorpora os
elementos e trabalha para que isso seja levado ao seu
publico. Pega um e-learning, segundo uma linguagem, e
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transforma-o em outro, usando a légica adequada para
atender o seu publico. Ele recria esses instrumentos.

Fiz essa pergunta porque se observa que, muitas
vezes, os individuos tém preocupacdes que
consideram muito mais relevantes, como saude,
moradia e educacao. Vocés conseguem impactar
essas pessoas, que tém tantos outros problemas
ao redor delas?

O desafio da mudanga de comportamento comega pelo
fato de que estamos tratando da cultura da sociedade
de consumo. E uma cultura que se reproduz em todas
as classes sociais, em um momento em que todas elas
conseguem consumir em uma escala maior. Todos nds
consumimos. A classe E consome. Se nao consumisse, nao
existiria. Portanto, é sempre possivel falar de consumo.
O grande desafio € mudar esse modelo, que constroi
a base de formagao da nossa sociedade. O consumo,
muitas vezes, € o centro da vida das pessoas.

O segundo desafio é fazer com que as pessoas saiam
de uma agenda econdmico-financeira na qual a grande
preocupacao é a “sobrevivéncia”, e passem a olhar
suas vidas longe do consumo. Se o consumo é o
centro da vida, ou consegue-se fazer com que elas
olhem para esse centro de maneira um pouco mais
distante e comecem a indagar sobre o que é realmente
importante ou, se ndao se consegue isso, dificilmente
mudardo o comportamento. O que esta a nosso favor
nesse processo? O fato de que as pessoas ndo estdo
felizes.

38



HELIO MATTAR

Os indicadores das sociedades mais desenvolvidas
do ponto de vista do consumo ndo sdo indicadores
fortes de felicidade. Curiosamente, o consumo de
antidepressivos € muito maior nas sociedades mais
desenvolvidas, o que indica um desconforto com a vida.
Hoje, vocé entra em uma livraria e vé uma segao que se
chama Autoajuda. Essa secdo ndo existia ha 15 anos.
Por que existe hoje? Porque as pessoas estdo em
busca de ajuda e ndo a encontram. Quero dizer que a
grande noticia é que as pessoas estdo buscando ajuda.
Elas ndo estdao contentes com suas vidas. Sentem-se
pressionadas, sem tempo, sentem-se em um ambiente
exageradamente competitivo e agressivo. E 0 consumo
limita-se a: “"Bom, eu trabalhei muito, entdo vou consumir
porque mereco”. Sera que as pessoas ndo merecem de
fato a felicidade? A propria insustentabilidade ambiental,
social e econémica da sociedade contemporéanea esta a
favor dessa mudanca. Ha pouco tempo diziamos que a
insustentabilidade era apenas ambiental e social. A crise
gue vivemos é uma crise da ganancia e do consumo.
Uma crise do consumismo, no pior sentido do termo.
As pessoas tentaram consumir muito acima do que
elas podiam, o outro lado tentou ganhar mais do que
a economia real consegue permitir. Juntaram-se esses
dois lados, e o resultado é essa crise econdmica que esta
ai. Empréstimos muito acima do que as pessoas podem
pagar, para consumir muito acima do que elas podem
consumir, para que os outros ganhem muito acima do
que seria razoavel ganhar. E uma crise da sociedade de
consumo. Eu estou convencido disso.
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Vocé acredita nessa mudanga? E otimista nesse
sentido?

Sou muito otimista por uma razdo: nunca na histoéria
da humanidade tivemos a presenca da comunicagao
de massa e da internet da maneira como temos na
sociedade moderna. O grande indicador que o Akatu
tem sdo as pesquisas que comegamos a fazer em 2003
sobre o estagio de consciéncia do consumidor brasileiro
e que indicaram uma coisa interessante: pesquisamos a
consciéncia do consumo por faixa de renda, educacéo,
regido geografica, valores, faixa etaria, mas nada disso
resultou em grande diferenciacdo; a grande diferenca em
relagdo a consciéncia do consumo é o comportamento de
consumo. Analisamos 100 comportamentos e chegamos
a 13, que, efetivamente, caracterizam um estagio de
consciéncia do consumo. Um grupo de comportamentos,
que sao comportamentos de economia (fechar a dgua,
apagar a luz, etc.), 75% da populagdo cumprem.
Mas conforme vocé se dirige para impactos mais distantes
no tempo e menos diretos no bolso, percebe que uma
parcela menor da populacdo faz.

Como o que, por exemplo?

Reciclar lixo, comprar produtos organicos, compartilhar
com amigos e familiares informagdes sobre as empresas,
planejar compras de alimentos e roupas. Sao coisas que
tém resultado, mas que tendem a ser resultados para o
coletivo e a longo prazo. Na nossa classificacdo, 5% da
populacdo brasileira pode ser considerada consumidora
consciente. E aquela que, entre os 13 comportamentos
de consumo, pratica 11 ou mais. Ninguém na populacao
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brasileira pratica os 13, mas identificamos quem
pratica 11 ou 12 itens. Dentro desses 5%, 57% sao
das classes C e D, o que indica justamente que a midia
de massa ndo s6 estad fazendo um bom trabalho sobre
a questdo da sustentabilidade (mais especificamente
a sustentabilidade ambiental), como tem conseguido
atingir todas as classes. Isso mostra que ha razbes
para sermos otimistas. Se a midia passar a tratar essa
questao de maneira mais aprofundada e com mais
frequencia — que sdao os elementos da publicidade -,
as pessoas perceberdao o poder contido nos seus atos
e poderdo mudar.

Qual foi o universo dessa pesquisa sobre consciéncia
do consumo?

Ela é estatisticamente significativa para a populacdo
brasileira das classes A, B, C e D, e somente para a
populacdo urbana. Foram nove zonas metropolitanas
(que sdo as que existem no Brasil) e duas capitais:
Brasilia e Goiania.

E o Akatu tem uma nocao comparativa desses dados
com outros paises?

Néo temos, porque somos pioneiros no mundo em tratar
a questdo do consumo consciente e de mensurar isso.
Agora, estamos fazendo um esforgo para levar o Akatu
para outros paises. Existe uma financiadora internacional
interessada em fazer com que outras nagdes também
tenham organizacdes parecidas com a nossa.
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Isso é surpreendente! Entdao quer dizer que no
mundo inteiro s6 vocés mensuram a questao do
consumo consciente?

Somos 0s Unicos do ponto de vista que eu descrevi para
vocé. E do ponto de vista de uma agdo multifacetada, que
chamei de mosaico de agdes, envolvendo publicidade,
meios de comunicagdo, empresas patrocinadoras,
capacitacdo em comunidades e escolas, e agora, a
partir de 2009, grandes esforgos de mobilizacdo social,
somos 0s Unicos que conhecemos no mundo. Existem
entidades que divulgam informacdes sobre os impactos
do consumo, procurando fazer campanhas normativas.
Eu digo que sdao campanhas morais, que dizem o que
é certo e errado. As pessoas estdao cansadas de certos
e errados. Ou elas vao se convencer de que aquilo faz
sentido para a vida delas ou dificilmente mudardo. Muitas
organizacdes defendem o ndo consumo. E um modo
provocativo de colocar a questdo, pois ndo é possivel
viver sem consumir. O Dia Mundial do Nao Consumo
diz para as pessoas nao consumirem, mas ainda assim
elas consomem - alimentos, transporte, agua. Nesse
dia, as pessoas nao devem comprar produtos, a fim de
mostrar emblematicamente que é possivel passar o dia
sem comprar. Existem entidades fazendo isso, outras que
falam para as pessoas ndao olharem para as empresas
com base apenas no preco, na qualidade, na inovagao
e design, mas também com base nos atributos sociais e
ambientais que ela possui. Mas ha pouca instrumentacao
para o consumidor fazer isso. Desenvolvemos aqui a
Escala Akatu de Responsabilidade Social para que o
consumidor possa escolher corretamente. E, ainda
assim, é muito dificil.
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Outra pergunta que deve ser recorrente para vocé,
mas que considero importante fazer: o consumidor
consciente consome menos?

Preferimos dizer que o consumidor consciente consome a
partir de suas reais necessidades. Se, como consequéncia,
ele consome menos, a resposta é sim. Se vocé disser
para o consumidor “consuma menos”, vocé ndo tera
dado a ele uma referéncia. Mas se disser “consuma
apenas o que vocé realmente necessita”, vocé o desafiou
a pensar sobre o que ele necessita. Isso naturalmente
o leva a pensar dentro do modelo cultural que ele tem.
Algumas pessoas poderao dizer que isso faz com que ele
continue consumindo como ja consome. Eu digo que é
verdade num primeiro momento. Mas se vocé o desafiar
a olhar para o impacto daquilo que ele consome, ele
vai comecar a rever suas necessidades passo a passo.
E um processo de mudanca gradual, que nao precisa
ser, necessariamente, lento. Um exemplo que eu adoro:
em uma casa tipicamente brasileira, segundo pesquisas,
joga-se fora entre 20% e 30% da comida que entra em
casa. Se uma familia brasileira média, com renda de
dois salarios minimos por pessoa, cerca de R$ 3.500,
economiza pelo menos 20% do que joga fora, e que
poderia ser aproveitado, ao longo da vida, de 72 anos
em média, ela economizaria aproximadamente R$ 820
mil, colocando essa quantia na poupancga. Estamos
falando de um rendimento limitado, que nao permite
grandes consumos. Se apenas no alimento é possivel
economizar R$ 820 mil, fizemos a conta da economia de
agua, energia, transporte, remédio, alimentos, telefone
celular e telefone fixo e chegamos ao resultado de que,
nesses sete itens, a familia média brasileira juntaria
R$ 1,85 milhdo ao longo da vida.
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“Quanto mais vocé estimula
0 consumo, maior a quantidade
de descarte”
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José Henrique Penido

nao se cansa de buscar solugdes para o tratamento dos
residuos gerados pela populacdo carioca. Ha 30 anos na
Comlurb [Companhia Municipal de Limpeza Urbana do Rio
de Janeiro], para esse engenheiro mecanico a reducdo
do lixo depende da mudanca do modelo capitalista, cuja
base medular é o consumo. Mas alerta para um paradoxo:
estimular o consumo e manter a atividade econémica ativa
€ o jeito de absorver a quantidade de gente que chega ao
mercado de trabalho.

Formado pela PUC-R]J, foi trabalhar na Comlurb a convite
de um amigo, quando sua empresa estava a beira da
faléncia. Apaixonou-se pelo assunto e em 11 anos assumiu
a presidéncia da companhia. Perdeu o cargo em uma
mudanca de governo e acabou se tornando subsecretario
de Meio Ambiente na gestao Moreira Franco. Hoje trabalha
como assessor técnico.

Nesta entrevista ao Projeto Crianga e Consumo, Penido
fala que um dos seus principais desafios é descobrir o que
fazer com as oito mil toneladas diarias de lixo quando nao
houver mais os aterros de Gramacho e Bangu.
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Projeto Crianca e Consumo - Qual o impacto do
consumo na questao do lixo?

José Henrique Penido - E total, porque o lixo esta
presente em tudo o que vocé descarta depois de ter
consumido. E um conceito interessante é que o lixo
€ absolutamente relativo. Depende do que cada um
considera lixo, do momento e das circunstancias por
que passa. O que chamamos de lixo, ou residuos
sélidos, nome mais atual, € o que ndo interessa em
um determinado momento, mas que pode deixar de
ser lixo no momento seguinte. Porém, tudo vem do
consumo, porque eu preciso de algo antes para poder
ser descartado depois.

Hoje, a nossa sociedade, para o bem ou para o mal, e
sem nenhum juizo de valor, € uma sociedade capitalista,
cuja base medular é o consumo. Quando se fala dos
3 Rs - reduzir, reutilizar, reciclar - eu digo: “Esta 6timo”.
No entanto, na sociedade capitalista, reduzir o consumo
significa necessariamente uma reducdo da atividade
econbmica, e isso € um paradoxo. Como defender
empregos e atividade econdmica ativa de um lado e
reducdo do consumo de outro? Um bem emblematico
em matéria de consumo é a caixinha da pasta de dente,
descartada assim que vocé chega em casa. Por que
nao vender a bisnaga sem a caixa? Acabemos com a
caixinha, desde que eu ndo tenha um primo ou um irmao
trabalhando nessa indUstria, porque ele vai perder o
emprego. Ha pessoas que defendem que a atividade
econdmica seja direcionada para fins mais saudaveis.
Teoricamente é possivel, mas na sociedade de hoje ndo
tem jeito. E preciso estimular o consumo, pois s6 uma
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atividade econdmica aquecida pode absorver o nimero
de pessoas que ingressa no mercado de trabalho. Isso
afeta diretamente a quantidade de lixo, que tem a
caracteristica de indicar o nivel da atividade econémica.
Quando ha uma fase de euforia, o lixo aumenta.

Quanto lixo é produzido no Rio de Janeiro?

Nem Deus sabe. Todo mundo gosta de niumeros, mas
aprendi, ao longo de mais de 30 anos nesse ramo,
gue o importante ndo é dizer o nUmero exato, e sim
dizé-lo com toda convicgdo possivel. Se vocé disser para
um reporter que o Rio de Janeiro produz trés milhGes
de gramas de lixo por dia, que sdo trés toneladas,
ele vai dizer: “"Mas tudo isso?”. E, na verdade, o Rio
produz oito mil toneladas. Mas como eu dei um nliimero
com convicgdo, ele vai tomar nota e vai pér no jornal
exatamente aquilo.

Ninguém sabe por que vocé joga aquilo na lata de lixo,
gue é remexida por um catador de rua, o caminhdo de
lixo deixa cair e a chuva leva para o mar ou para o rio.
Para saber exatamente, sé fechando uma rua, uma
amostragem da cidade, e fazer um controle ao longo de
um ano, porque existe a sazonalidade do lixo. Em geral,
produz-se mais lixo no inverno. Além disso, dificilmente
Nno nosso pais a coleta é universal e atende a toda a
zona urbana. No Rio, ela é quase universal, porque
em todas as comunidades pobres ha a figura do gari
comunitario, pessoas da propria comunidade contratadas
pela Comlurb. Nao vou dizer que seja 100%, porque
isso ndo existe. Sendo vocé nao veria lixo nos morros,
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nos taludes, nos rios. Nao existe coleta 100%. O Unico
numero possivel é o que é coletado. Divide-se pelo
nuimero de pessoas e vocé vai ter a geragao per capita,
que ndo é a real, mas a que se pode conhecer. Em fungao
desse numero é que se faz todo o planejamento da
limpeza urbana. Quanto mais vocé estimula o consumo,
maior a quantidade de descarte.

Do que é coletado, o que chega nos aterros?

A graca de lidar com o lixo é exatamente a diversidade de
formas, de cor e de odor. No micro, ele é absolutamente
heterogéneo; e no macro, homogéneo e estavel, uma
coisa muito interessante. Para fazer a analise do lixo de
uma cidade, pego um caminhao de coleta e coloco gente
para analisar o que ele contém de material organico, de
reciclavel, de plastico, papeldo, papel higiénico. Ai terei
uma amostragem do que a cidade produz. Mas isso é
inteiramente falso, porque se esse caminhao tiver acabado
de passar por uma pastelaria e recolheu um monte de
bagaco de cana, vou fazer uma analise equivocada.
Para fazer uma analise gravimétrica de cada constituinte
do lixo de forma homogénea, sdo necessarias centenas
de amostragens, por bairro, por classe social, por regido.
Uma amostragem na Maré e outra na Vieira Souto terdo
resultados muito diferentes. Mais matéria organica na
Maré; mais plastico e vidro na Vieira Souto.

No geral, o lixo brasileiro contém entre 50% e 60% de
matéria organica. O restante divide-se em plastico, papel,
papeldo, vidro, metais ferrosos e nao ferrosos, couro,
trapos. E por que todo mundo fala em reciclagem? Porque
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as pessoas pensam em reciclagem de garrafa plastica,
gue vocé lava, pde no saquinho e espera o catador
levar. Isso faz diferenca? Minima, quase desprezivel.
Nos paises mais civilizados, em que a separacgao do lixo
em casa atinge quase toda a populagdo, entre 20% e
25% do que é coletado é reaproveitado.

E por que reciclar entrou na moda?

4

E uma espécie de inconsciente coletivo. Todo mundo
acha que precisa fazer o bem de alguma forma. A dona
de casa, o sujeito que lava a garrafa de refrigerante
e da para um catador sentem-se em paz com as suas
consciéncias e acham que assim garantem um mundo
melhor para os seus descendentes. Os processos
de reciclagem sdo extremamente contaminantes do
ponto de vista ambiental. Grande parte das indlstrias
de reciclagem nao respeita os direitos sociais e de
seguranca dos empregados, ndo paga agua e luz e
contamina o meio ambiente por falta de tratamento de
efluentes. Vocé consegue separar a espetacular marca
de 20% ou 25% de material reciclavel. Mas e o resto?
O resto é material organico, que polui os aterros e gera
gas metano, que contribui para o efeito estufa.

Como lidar, nas cidades, com matéria organica,
especialmente compostagem, da forma como elas
estao construidas hoje?

As mais civilizadas, como S&o Francisco (Califéornia)
e varias cidades da Franca e da Alemanha, fazem
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coleta seletiva de matéria organica. Em Sdo Francisco,
por exemplo, ha trés contéineres na frente de cada
estabelecimento: um para matéria organica; um para
produtos reciclaveis; e um para lixo mesmo. Nao vou
entrar na questao da reducdo do consumo, porque isso
é uma politica planetéria. E preciso mudar o modelo,
que ultrapassa a nossa competéncia. Considerando-se
que o consumo inexoravel vai continuar aumentando, o
modelo ideal é separar em casa tudo o que é reciclavel
da matéria organica, e ter, no maximo, 15% de lixo
livre, composto por terra, galho, fralda, papel higiénico,
além de haver coleta separada para cada coisa, 0 que
é muito caro. Em Sao Francisco, vai tudo para uma
usina, que faz uma espécie de pasta e depois paga
alguém para leva-la e transforma-la em composto.
Imagine o custo! Mas, com isso, vocé aumenta a vida
util do aterro. Temos compostagem no Rio de Janeiro,
um composto de muito boa qualidade a céu aberto,
sem grandes movimentagdes industriais, que pode
ser aplicado na agricultura pois € um recondicionador
de solo espetacular. Isso efetivamente é reciclagem.
Aquilo que veio do solo é devolvido de forma a ser
reabsorvido.

O problema é que ninguém estd disposto a separar
matéria organica em casa. Uma garrafa de refrigerante,
um jornal ndo incomodam. Mas a matéria organica se
decompde, principalmente em um pais tropical como o
nosso. E é justamente o mais importante. Se o plastico
leva 500 anos para se decompor, o vidro leva 10 mil.
Se estdo confinados em um aterro, ndao contaminam
o lencol freatico.
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Gostaria que o senhor explicasse onde os aterros
acontecem, quando eles acabam e se, ap6s o uso
deles, o solo fica inutilizado.

Existe uma sindrome famosa, inventada pelos
americanos, chamada Nimb (Not in my backyard).
Todo mundo quer produzir lixo, mas ndo quer o aterro
proximo de casa. O Rio de Janeiro, por exemplo, paga
90% do lixo fora do seu municipio. No Brasil, essa
sindrome é mais forte porque temos a cultura dos lixdes,
e ninguém sabe o que é aterro sanitario. Nos lixdes, ndo
ha impermeabilizacdo do solo, cobertura, tratamento de
chorume. Assim, o lixo contamina o solo, os recursos
hidricos e a atmosfera.

Temos um aterro ao lado de Bangu II, que era um lixao
pavoroso. Foi recuperado, e, hoje, ao lado dele, existe um
conjunto habitacional, financiado pela Caixa Econdmica.
Nunca houve reclamagao, porque as pessoas veem um
talude verde, todo coberto de plantas e ndo ha cheiro.
O ideal é separar todo o material organico, transforma-
lo em composto, e separar todos os reciclaveis.
Mas o aterro precisara existir sempre, porque jamais se
reaproveita 100% do lixo.

A Comunidade Europeia criou uma norma hipécrita: vai
para o aterro o que eles chamam de residuos ultimos,
0 que ndo pode sofrer qualquer reaproveitamento, nao
importa o custo. Mas acontece uma coisa estranhissima.
Em Madri, por exemplo, hd um aterro enorme no centro
da cidade, com usina de incineragao, trés unidades de
tratamento de matéria organica, ambiente fechado,
usina de separacdo de reciclaveis. Fui visitar e vi no
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fundo um aterro gigantesco. A histdria é a seguinte:
todos os tratamentos tém rejeitos. E vdo para onde?
Para o aterro. Mas eles dizem que tratam tudo. E mentira.
Existe uma escassez de aterro sanitario dramatica.
Em Portugal, ha 11 aterros esgotados e ndo se consegue
licenga para abrir novos. Por mais que eles reciclem, um
dia vao chegar no limite.

Sou muito criticado pelos ambientalistas porque defendo
a criagdo de aterros para paises em desenvolvimento.
O fato é que aterros ndo agridem o meio ambiente. Depois
de encerrados, podem ser reflorestados, transformam-se
em parques, explora-se o gas para geracao de energia.
Ja vi até pista de esqui em cima de ex-aterro sanitario.
Mas o lixo virou a bola da vez na drea de saneamento
basico. Antes era tratado como o primo pobre, agora
ndo é mais. Talvez pela consciéncia ambiental de reciclar
alguma coisinha e ficar em paz consigo mesmo.

Existe algum pais que trate o lixo de maneira
adequada?

Muitos. Os paises nérdicos, por exemplo, tém indices
de reciclagem altissimos. O sistema de reciclagem da
Alemanha tem o ponto verde, que indica ao consumidor
que ele pode devolver a embalagem, e o vendedor é
obrigado a dar um destino adequado. Esse sistema
custa cinco bilhdes de marcos por ano. Sera que vale a
pena montar um sistema de coleta como o da Comlurb,
que custa R$ 700/ton para recolher material reciclavel,
quando esse material vale no mercado uns R$ 1507
Quem paga a diferenca é o povo, por meio de impostos.
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E melhor subsidiar os catadores para que eles se organizem
ao invés de o governo se meter nisso. A Alemanha tomou
essa atitude por exigéncia da populagdo, mas eles ja tém
escola, saude... Esse dilema precisa ser discutido.

Dizem que eu sou contra a reciclagem. Eu sou contra
a reciclagem a qualquer pregco. O sistema precisa ser
sustentavel do ponto de vista ambiental, econémico e de
responsabilidade social. Juntar essas trés vertentes sem
subsidio é quase impossivel. A matéria-prima final do
produto reciclado é efetivamente mais cara, porque sobre
ela incidem varios custos de processo. E mais barato
comprar um polietileno de primeira qualidade do que o
reciclado com impurezas. Viabilizar a reciclagem é uma
questdo de politica publica, como fez a Alemanha.

Certa vez o senhor afirmou que o Brasil € campeao
em reciclagem nao por consciéncia ambiental, mas
por fome. Como assim?

Definitivamente. Empresas que produzem uma
quantidade enorme de embalagens vendendo uma
imagem de ambientalmente corretas é das piores
falacias que ja vi. E ai vem o negdcio dos recordes,
que aponta o Brasil como o maior reciclador de latas
de aluminio. O preco do aluminio é muito alto, mesmo
para reciclagem. Entdo o sujeito entra no restaurante
para recolher latinhas. Ele ndo estd movido por uma
consciéncia ambiental forte, e sim pela fome.

O nosso indice de reciclagem voluntaria, de separacao,
€ dos menores do mundo, porque nem ha uma politica
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publica definida. Temos tantas caréncias no Brasil, que
a Ultima coisa que esse cidaddo vai pensar € em separar
o lixo para fazer bem ao meio ambiente. Para que isso
aconteca, é necessario provocar um estimulo, como
reducao de impostos, porque o coracgao fica no bolso.

O senhor acha que os catadores de lixo representam
um investimento na miséria?

Néo. Sou extremamente favoravel a liberdade de
catar. Eu contesto a profissdao de catador, porque nao
tem como caracterizar essa fungdo como profissao.
Ele passou a exercer essa atividade por necessidade, e
nao por escolha. Esse exército cresce a cada dia devido
a falta de emprego, a falta de educacao profissional.
O lixo como fonte de renda é o ultimo recurso dessas
pessoas, mas com esse trabalho elas conseguem
sobreviver dignamente. No Rio, somos criticados por
permitir catadores nos aterros, mas eu costumo dizer
que a miséria esta do lado de fora, obrigando esses
cidaddos a buscar sua sobrevivéncia no lixo. O que nao
admitimos é crianca.

A insalubridade para o catador é mito. Fizemos
uma pesquisa informal. Um catador em Gramacho,
trabalhando todos os dias da semana, oito horas por
dia, ganha entre R$ 1 mil e R$ 1.500 por més, tem
roupa, brinquedo para os filhos e 0o mais importante:
liberdade. Trabalha para quem ele quer, na hora e dia
que quer e cata o que quer. Até por isso a dificuldade
de agrega-los em cooperativas. Complicado € o catador
de rua, que chamamos de catacdo selvagem. Essa é a
que tentamos diminuir, incentivando a separacao em
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casa, a colocacdo em sacos transparentes na calcada.
Para esse, vocé precisa incentivar a formagdo de
cooperativa e dar condicdes de trabalho.

O senhor ja tinha pensado sobre o impacto do
consumismo infantil no aumento do lixo?

O consumismo que vejo nos meus netos é uma coisa
insuportavel. Eles sdo bombardeados, ndo ficam mais
que 10 minutos com um brinquedo. Hoje, a volatilidade
do interesse é impressionante. E o descarte desses
produtos? Quando ndo dao para o filho da empregada,
vao para o lixo. O lixo gerado pela crianga é um percentual
nada desprezivel.

Como tratar a conscientizagdao da populagao?

O melhor vetor da educacdo, indiscutivelmente, é a
crianca. No Rio, hd 1.060 escolas municipais. Existe
instrumento melhor no qual se possam trabalhar
guestoes de saneamento basico? Mas é preciso que isso
exista na grade escolar. No Japdo, acaba a aula, toca
uma musica e todos saem limpando a sala. No Rio, ha
um gari em cada escola para limpar a parte interna e
externa. Vocé acha que o aluno tem estimulo para nao
sujar? Consciéncia é ndo jogar lixo na rua. E ndo haver
uma empresa para limpar. Deveria existir uma politica
do Ministério da Educacdo. Precisaria ser ensinado nas
escolas, divulgado na midia. O Metr6 mostra que é
possivel ensinar as pessoas. As pessoas esvaziam 0s
bolsos na rua, mas ndo 14 dentro.
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“"Vivemos muito além da
capacidade do planeta”

Foto: Kim Ir Sen
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Washington Novaes,

uma das referéncias quando o assunto é meio ambiente,
alerta a sociedade para os problemas da insustentabilidade
no planeta. Esse jornalista, que ha pelo menos 50 anos atua
nos mais relevantes veiculos de comunicagdo, ndo acredita
ser possivel dissociar economia e padrdes de consumo de
problemas sociais e ambientais. Sdo aspectos que compdem
os fundamentos da sociedade atual e que geram impactos
profundos nas mais diversas esferas.

Para ele, a realidade de hoje exige solugdes urgentes.
Com inumeras informagodes que desmantelam a opinido de
muitos colegas de que é um pessimista, nesta entrevista
para o Projeto Crianca e Consumo, Novaes prova que nao
ha exagero em dizer que a mudanca é necessaria e, caso
ndo ocorra, terd consequéncias graves, inclusive para o
desenvolvimento econ6mico dos paises. Autor de duras
criticas ao governo, sugere que é preciso dar mais atencao
a saude, ao saneamento basico e a educacao, deixando “as
grandes obras” em segundo plano.

Ganhador de varios prémios nacionais e internacionais,
incluindo um Prémio Esso Especial de Ecologia e Meio
Ambiente, Washington Novaes atualmente assina uma
coluna semanal no jornal O Estado de S.Paulo e apresenta o
programa Balango Social, da TV Cultura. Participa ativamente
das discussOes para a Agenda 21 Brasileira e foi consultor dos
Relatodrios sobre Desenvolvimento Humano da ONU. Além de
ter ocupado cargos de chefia em veiculos de comunicacao
como TV Globo, jornal Folha de S.Paulo e revista Veja,
Novaes também foi secretario de Meio Ambiente, Ciéncia
e Tecnologia do Distrito Federal entre 1991 e 1992.

57



Sustentabilidade

Projeto Crianca e Consumo - Recentemente o senhor
escreveu um artigo para o jornal O Estado de S.Paulo
em que destacou uma reportagem da revista New
Scientist sobre a necessidade de remodelar a
economia mundial. O que isso significa?

Washington Novaes - Até aqui, nem o capitalismo nem
0 socialismo encontraram um meio de cumprir o que o
conceito de sustentabilidade exige. Vivemos muito além
da capacidade do planeta e é preciso encontrar outros
formatos. Ndo creio que isso significa criar um sistema
politico ou politico-econémico. Creio que precisamos,
sim, fazer mudancas profundas no modo de producéo e
consumo. Esse processo exige que a sociedade seja capaz
de se organizar, de se informar e de criar plataformas
politicas. Nao basta ficar na retérica da indignacao.
Vou dar um exemplo: ha trés ou quatro anos, uma equipe
de pesquisadores da USP ofereceu a Camara Municipal
de Sdo Paulo um projeto de descentralizacdo da gestao
publica com a criacdo de subprefeituras e conselhos
com representantes da sociedade. A Camara aprovou
0 projeto, mas simplesmente ignorou os conselhos.
Esse tipo de coisa é recorrente. Entdo, vamos ter de
encontrar novos caminhos politicos, mas ainda ndo
ha algo determinado. O Kofi Annan, que foi secretario
geral da ONU, diz que hoje os padrdes de consumo sao
insustentaveis, e, assim como ele, outras personalidades
também expressam uma preocupacao nesse sentido.
Se o0s paises emergentes resolvessem consumir como
os Estados Unidos, a China e o Japdo, precisariamos
de dois ou trés planetas Terra. O consumo dos recursos
naturais no planeta ja estd 30% além da capacidade
de reposicao.
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A atual crise financeira que vivemos € uma oportunidade
de mudar. Esse mercado tinha ativos de US$ 500 trilhdes,
enquanto o PIB mundial é algo em torno de US$ 60
trilhGes. Entdo, era algo completamente descolado da
realidade. O mesmo acontece com as commodities,
gue sdo negociadas no mercado futuro com valores
22 vezes maior que o valor da safra. Dessa forma, se
ha um problema na base, tudo desmorona. O mercado
cambial movimenta US$ 1 trilhdo por dia! Isso ndo tem
nada a ver com a realidade.

E como é possivel mudar? Como aproximar essas
questodes do dia a dia das pessoas?

As pessoas devem se preocupar, por exemplo,
em consumir produtos certificados. Precisam ter
consciéncia de que o consumo delas na cidade tem
reflexos extremamente negativos na Amazodnia.
O mesmo acontece com a mobilidade. Vocé sabia
gue 90% das emissdes de gas de um carro nao tém
a ver com o deslocamento de pessoas? E proveniente
do deslocamento do préprio veiculo. Outra questdo é
a energia. E preciso usar mais a iluminagdo natural.
O Brasil ainda perde muita energia nas linhas de
transmissdes. E um pais que poderia ter quase toda a
sua matriz energética composta de energia renovavel.
Nicholas Stern [ex-economista chefe do Banco Mundial],
quando esteve no Brasil este ano, disse que errou
ao afirmar que tinhamos 10 anos para minimizar
os efeitos do aquecimento global. Para ele, temos
menos tempo, e o custo para contermos os desastres
serd muito maior. Os paises desenvolvidos vao ter
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de reduzir em 80% as emissdes de gases poluentes.
Essa é uma crise do padrdo civilizatério. A matriz
energética do Brasil é ridicula. H& muitos caminhos que
podem ser adotados nesse sentido, com programas
de energia alternativa. E uma questdo urgente diante
dos problemas relacionados ao clima. O problema
é que o enfoque do governo atual sdo as grandes
obras, embora esse nao seja necessariamente o maior
interesse para o pais. O governo poderia investir em
educacdo, em salude e em saneamento basico.

Recentemente, a I Conferéncia Nacional do FIB
(Felicidade Interna Bruta) reuniu cerca de mil
pessoas, mas ainda ha uma resisténcia muito grande
em tratar a economia com um olhar mais amplo,
que contemple também questoes socioambientais.
A que o senhor atribui essa resisténcia?

O FIB é um dos formatos de manifestacao do desejo a
alternativas para esse modelo que vivemos. Indica uma
busca. Esse movimento procura incorporar na avaliagdo
do desenvolvimento de um pais outros fatores que
nao apenas o crescimento econémico. O mesmo é
observado em outros indices avancados, como o Indice
de Desenvolvimento Humano do PNUD [Programa das
Nacbes Unidas para o Desenvolvimento]. Ha resisténcia
porque essas novas visdes sdao muito ameacgadoras.
Elas mudam o formato da politica e das empresas e
entram em conflito com os interesses de mercado.
Mas sdo necessarias.
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E preciso mudar o padrdo de consumo? Como isso
é possivel?

As pessoas precisam mudar tudo, ndo s6 o consumo.
Cerca de dois tercos da populacao da Grande Sao
Paulo gostaria de mudar de cidade, segundo dados do
Instituto Gallup de Pesquisas. As pessoas convivem com
baixa qualidade do ar, com problemas de mobilidade.
Querem melhor qualidade de vida. Mas é muito dificil
tomar essa decisdo isoladamente. Precisa haver uma
mudanca universal, que envolva o mundo inteiro. Por
isso, acredito que as convengdes da ONU precisam se
fortalecer.

Nesse sentido, a crianca tem um poder transformador?
Por que o mercado volta os olhares para ela,
enquanto ativistas, pesquisadores e politicos dao
pouca atencao para isso?

A crianga pode, sim, ter um poder transformador se
ela tiver informacdo e educacdo. Isso se faz com um
esforgo entre familia, escola e meios de comunicagao.
Hoje, as escolas e as familias tém poucas informacoes
sobre o problema da insustentabilidade no planeta e
nao sabem como lidar com a questdo. J& os meios
de comunicacdo sdo contraditérios, pois seguem o
modelo da comunicagdo como espetaculo. As questbes
ambientais, por exemplo, ganham destaque no momento
da tragédia. Passada a tragédia, o assunto desaparece
da imprensa. Assim, a crianga pode vir a ser um grande
agente transformador se ela for formada para isso. Caso
contrario, ndo se sai do lugar.
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O senhor falou do tratamento que a imprensa da
para questdes relacionadas a sustentabilidade.
E sobre a publicidade, que também é um poderoso
meio de comunicagao?

7

E preciso partir da insustentabilidade do modo de
producdo e consumo. Um bilhdo de pessoas vive com
menos de 1 ddlar por dia. Dois bilhdes estao vivendo
muito abaixo da linha da pobreza. Este € um momento
em que faltam servigos e recursos naturais. Pensando
nisso, o Brasil deveria ter essa questao como centro de
suas estratégias de desenvolvimento. Temos de 15% a
20% de toda a biodiversidade do planeta. Temos cerca
de 15% de toda a dgua doce do mundo. E temos uma
matriz energética que pode ser limpa. Isso deveria ser o
centro do nosso pensamento. Mas essas questdes geram
conflitos de interesse e falta informacdo adequada.
A sustentabilidade, embora esteja sendo discutida desde
a década de 70, passou a ter valor apenas de quatro
anos pra ca.

62



(7]
<
>
)
4
P4
o
-
o
z
=]
I
0
<
s

63



Foto: Renata Ursaia

“Vivemos os ultimos
60 anos batendo na tecla
do consumo”
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Fabio Feldmann
viveu por doze anos o cotidiano do Poder Legislativo.
De 1986 a 1998, foi eleito deputado federal trés vezes
consecutivas. Nesse meio-tempo, foi responsavel pela
elaboracdo do capitulo destinado ao meio ambiente da
Constituicdo Federal de 1988. Por mais trés anos, de
95 a 98, assumiu a Secretaria Estadual de Meio Ambiente
de S3do Paulo e, no ano 2000, criou o Férum Brasileiro de
Mudangas Climaticas.

Com essa experiéncia politica, Feldmann contribuiu
para inserir o tema ambiental nas discussdes de ambito
nacional. Foi autor de diversas leis, com destaque para
a Lei de Redugdo de Emissdes de Poluentes por Veiculos
e a Politica Nacional de Educacdao Ambiental. Também
foi chefe da delegacdo brasileira dos parlamentares na
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, a conhecida ECO-92.

Nesta entrevista para o Projeto Crianga e Consumo,
Feldmann diz que o debate em torno dos impactos do
consumo na sustentabilidade do planeta deve levar em
consideracao a complexidade do tema, que abrange desde
0 acesso a alimentacdo de base até o simbolo e o valor
social agregados a alguns bens materiais.
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Projeto Crianca e Consumo - Qual é o papel da
publicidade nas questdes ambientais, sociais e
econdmicas?

Fabio Feldman - Acho que a publicidade merece uma
discussao, especialmente no campo do consumo.
Particularmente, estudei muito a questdo do consumo
sustentavel e tenho conviccdo de que esse é um assunto
complexo e definidor de estratégias. O calcanhar de
aquiles de qualquer discussdo na area de meio ambiente
é o consumo. Recentemente, participei de uma mesa-
redonda sobre mudanca climatica e surgiu a questdo do
aumento do nimero de habitantes com automoével no
planeta. De fato, o planeta ndo suportaria uma taxa de
motorizagdo como a da cidade de S3o Paulo. A discussao
desemboca no que é o “direito ao desenvolvimento”.
Sera que o direito ao desenvolvimento é todo mundo
ter carro? Sao questdes muito importantes na sociedade
em que vivemos.

O senhor acha que nés teriamos de diminuir o
consumo?

Eu nao diria diminuir, mas sim repensar o consumo.
O planeta enfrenta alguns dilemas nesse sentido. Dar
acesso a proteina para a populagdo da base da piramide
social é importante. A partir dai, temos de qualificar o
que é consumo. E ainda que seja um consumo essencial,
ha discussdo. No caso de acesso a proteina animal, ha
impactos muito grandes, como o fato de a vida nos
oceanos estar sendo dizimada em funcdo da pesca.
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E preciso definir primeiro de que tipo de consumo nds
estamos falando.

A nossa sociedade pressupoe a producao e o consumo
em massa. E preciso repensar esse modelo?

Certamente é preciso repensar o modo de producao,
mas isso ndo é suficiente. Posso produzir com menos
impacto, porém, a discussao ndo tem sido feita na
dimensdo necessaria. Colocar esse debate na esfera do
consumo pode gerar uma repercussao muito grande.
Eu, por exemplo, sou um grande defensor da certificagao.
Ela tem como premissa basica o que chamo de politizacdo
do consumo. Quando faco uma escolha em funcédo
de determinado critério, confiro a essa decisdo uma
dimensado além do bem ou do servico em si mesmo.
Ela repercute na sociedade do ponto de vista social e
ambiental ou mesmo ético. Por isso, ndo da para discutir
essa questdo apenas com base na produgao.

Mas como exigir de uma parcela da populagao, que
muitas vezes ndao tem acesso a direitos basicos,
esse tipo de reflexdao e preocupacao?

De fato, ndo sé no Brasil, mas em qualquer parte do
mundo, quando se qualifica o consumidor, ha realidades
muito distintas. Mas acho que ja existe um patamar
suficiente de acesso a informacdo para que se possa
levantar essa discussdo. Hd muito tempo defendo que a
questdo do consumo seja colocada na educacdo formal,
até para desconstruir a propria publicidade. Muitas
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vezes hd um componente de bens e servicos que é
simbdlico. Isso deve ser decifrado. Acho que temos, no
Brasil, uma sociedade, mesmo na populagdo de mais
baixa renda, preparada para isso. O consumo no pais
evoluiu drasticamente nos ultimos anos e, verificando-
se essa questdo nas classes B, C e D, observamos que
o consumidor é completamente diferente do que era ha
15 anos.

E qual é o perfil desse consumidor hoje?

7
E um consumidor mais consciente. O consumo simbdlico
aumentou no mundo todo. Estamos vivendo padrdes
insustentaveis. Nas economias emergentes, permite-se
que a populacdo de baixa renda tenha uma alimentacao
melhor ou acesso a agua potavel. Esse consumo é
indiscutivel. Agora, quando se traduz crescimento de
economia por acesso a bens que ndo sdo essenciais,
muda-se completamente o contexto dessa discussao.
Nesse sentido, é papel dos governos e da sociedade saber
elencar as prioridades. Um dos vetores importantes para
o desenvolvimento econémico do Brasil foi a produgao
industrial, fundamentalmente das montadoras através do
crédito. Uma das primeiras medidas que alguns governos
(federal e estadual) tomaram para minimizar os impactos
desta crise financeira que estamos vivendo foi auxiliar
os bancos das montadoras para manter o crédito. Euma
politica extremamente discutivel. Mas ndo é uma questdo
facil. O automovel ainda é um simbolo importantissimo
da maioridade, da independéncia financeira, etc. Conhego
uma pesquisa sobre sustentabilidade que indica que um
dos povos com maior consciéncia de sustentabilidade é
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o alemado, e que a Unica restricdo que ele ndo aceitaria é
no item automovel. Isso é uma pesquisa. Sao questoes
dificeis de ser enfrentadas, porque é necessaria uma
mudanca radical de valores da prépria sociedade.

Na sua avaliagdo, qual é o vetor que age para dar a
um objeto ou a um servico valores tao fortes?

Néo tenho explicagbes simples. Teremos de remar
contra a maré. E um esforco grande de convencimento
da sociedade de que 0 acesso ao consumo desses bens
ndo supre outras demandas. E preciso desmistificar a
ilusdo de que com o consumo vocé chega ao paraiso.
Quando fui secretario do Meio Ambiente e fizemos o
rodizio de veiculos, do ponto de vista racional, nds
estavamos cobertos de razdo. Era uma questdo de salde
publica, até mais do que ambiental. Qual foi o elemento
qgue noés subestimamos na época? Foi o carater simbdlico
do automovel. Everardo Rocha, que possui muitos livros
sobre antropologia do consumo, sempre me pergunta:
“Imagine se o namorado da sua filha chega na sua
casa em um Chevette laranja. O que vocé vai pensar?
Vai dizer que o cara, além de ter mau gosto, esta mal de
vida”. N6s também estamos submetidos a essa légica do
consumo no que tange a uma demanda simbdlica. Essa
€ uma discussdao mais ampla, de valores. A influéncia
material € um patamar importante para o bem-estar,
mas tem uma limitagdo em si mesma. Por mais que
se tenha acesso a uma parafernalia enorme de bens
de consumo, isso certamente ndo sera suficiente para
que se encontre satisfacdo existencial. Nés ainda nao
chegamos a esse ponto.
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O senhor mesmo subestimou esse poder simbdlico
que a sociedade do consumo nos impode. Quais sao
os meios de mobilizacao para uma conscientizagao
maior?

Primeiro eu acho que é possivel mudar a sociedade pelo
consumo na medida em que se consegue convencé-la
sobre o que ele realmente representa. Nao podemos
subestimar o consumidor. O fato de as pessoas nao
estarem felizes e satisfeitas € um fator que desmonta
um pouco a premissa de que a influéncia material é
suficiente. Ja existe uma discussao no mundo sobre o
que é felicidade, sobre novas alternativas de mensurar o
desenvolvimento de um pais, questionando-se o PIB por
exemplo. Mas insisto em dizer que nao é facil trabalhar
com essas questdes. Nossa sociedade viveu os Ultimos
60 anos batendo na tecla do consumo.

Fala-se bastante sobre as futuras geragoes. Ao
mesmo tempo, todo o movimento ambientalista tem
olhado pouco para a infancia. As criancas parecem
estar abandonadas nessa discussdo?

Existe a ideia da educagdo ambiental, cujo alvo
prioritédrio tem de ser, em minha opinido, as criangas,
ainda que haja, no mundo, um fené6meno interessante:
o envelhecimento. H4 uma tendéncia demografica de
aumento da expectativa de vida, o que da aos idosos
um papel muito importante nessa questao. E preciso
desenvolver a educacdo ambiental em sentido mais
amplo, com uma nova visdao de mundo. O que falta
€ uma nocdo mais exata disso. A geracao dos meus
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filhos tem uma nogao muito mais concreta sobre essas
guestdes do que a minha geragao tinha.

Existe uma sensagao de que as mudangas no consumo,
na tecnologia e no modo de producgao foram ainda
mais rapidas nos Gltimos 30 anos. E isso mesmo?

O ponto de inflexdo é o p6s-Segunda Guerra Mundial.
Agora, ha muitos fen6menos novos acontecendo.
A propria tecnologia da informacdo evoluiu rapidamente.
Hoje, quando a bolsa cai Id em Nova York, isso se reflete
imediatamente em Sao Paulo. Esse é um fendmeno de
meados da década de 90 pra ca. Sdo novos veiculos de
mobilizacdo. Eu vivi muito mais no mundo dos meus pais.
O mundo que estamos construindo para os nossos filhos
€ um mundo radicalmente diferente. H4 um divisor de
aguas muito radical que esta se transformando muito
rapidamente.

Qual o balanco que o senhor faz do movimento
ambientalista? E quais as previsdoes com relacao
ao clima?

Acho que estamos no sinal amarelo e que é possivel
voltarmos para o verde. Ainda ha espaco para isso
porgue ndao podemos desprezar a prépria capacidade
de a sociedade reagir e de se modificar. Acredito muito
nisso. Hoje a questdo ambiental, mesmo com todas
as dificuldades, estd na agenda. Existe uma mudanca
qualitativa de percepcdo muito grande entre o que é
o mundo de hoje e o que era o mundo ha 30 anos.
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N3do héd como dizer que o mundo ndo evoluiu nesse
sentido. As solugdes sao dificeis. No caso do clima, é
preciso dizer para o mundo inteiro que acabou a época
do petrdleo. S6 que renunciar ao petrdleo é renunciar
a todo o desenho geopolitico do mundo, fazendo um
novo mapeamento empresarial e de consumo. Isso ndo
€ pouca coisa. Nao conseguiremos mudar apenas com as
reunides da ONU. E claro que elas tém um papel, mas ndo
sdo suficientes. Particularmente, acho possivel mudar em
10 ou 15 anos, mas temos de nos adaptar a um mundo
diferente em se tratando de meio ambiente. Ja ha um
impacto. Essas questdes ja estdo em curso. Apenas
precisamos tomar cuidado para ndo transformarmos o
consumo em uma tabula rasa. Noés vamos assistir a essas
mudancas e a uma reorganizacdo social. Alids, acho
que isso ja estad ocorrendo. A prépria eleicdo do Barack
Obama [a Presidéncia dos Estados Unidos] representa
isso. Essa é uma razdo de otimismo, independentemente
do que o Obama venha a fazer. Afinal, até a década de
60, um negro nao podia usar o mesmo bebedouro que
um branco. Temos que tomar cuidado para nao trabalhar
na superficialidade dessas questdes porque elas sdo
mais profundas e mais complexas.

Gostaria que o senhor falasse um pouco sobre
como as empresas tém trabalhado a questdo da
sustentabilidade.

Primeiro, eu acho que as empresas estdo incorporando
a questao da sustentabilidade por uma demanda da
sociedade, mas ainda ndo é uma coisa clara. Hd uma
necessidade de separar o que sao acdes efetivas do que
€ mera publicidade. Particularmente no Brasil, nem todo
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o setor empresarial entendeu que a sustentabilidade
tem que fazer parte do core business ao invés de
ser um elemento de periferia, quase equivalente a
filantropia. O caso da Petrobras é importante porque
a empresa € um simbolo nacional e foi questionada
por uma razao muito dbvia: ndo adianta ser a maior
patrocinadora cultural do pais, ter o Programa Petrobras
Ambiental, em que se despende R$ 500 milhdes, ser
inacreditavelmente presente na vida dos brasileiros, se
ela ndo coloca a sustentabilidade no préprio negdcio.
Especificamente no caso do diesel, a empresa oferece
um combustivel de péssima qualidade. E uma empresa
que é referéncia tecnoldgica, com lucros extraordinarios,
e que nao teria razdo para fabricar um produto com
tdo baixa qualidade. Nao ha argumento. Pareceu-nos
muito importante questionar a publicidade da Petrobras,
que reflete para a sociedade a imagem de que é uma
empresa absolutamente correta. Essa acéo é importante
justamente porque abre um precedente para questionar
outras empresas. E um caso emblemaético.

Qual é a sua opinido com relacao ao Projeto de Lei
n.° 5921/2001, proposta que prevé a proibicao da
publicidade dirigida ao publico infantil? E também com
relacao a outras propostas que abordam temas como
restricdo de publicidade de bebidas alcodlicas.

Essa guestdo de publicidade de bebidas alcodlicas
surgiu na Constituinte. Ha alguns exemplos muito
positivos, como a proibigdo de publicidade de cigarro,
promovida pela OMS [Organizacao Mundial da Saude].
Sdo convengoes interessantes. O Brasil resistiu muito
para ratificar essa convencdo por ser um dos principais
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exportadores de fumo do mundo. Acho que seria muito
bom criar restrigdes a publicidade de bens e servigos com
impactos negativos para a sociedade. Apenas considero
que, do ponto de vista tatico, uma solugdo com muito
impacto seria nao permitir a dedugdo de despesa de
publicidade nessas atividades a que a sociedade tem
restricdo. Talvez essa fosse uma alternativa para a
publicidade dirigida & crianca. E um caminho mais facil
de trilhar porque dependeria Unica e exclusivamente do
Poder Executivo. Nao precisaria passar pelo Congresso
Nacional, onde existem /obbies instalados, financiadores
de campanhas e tudo o mais. O alvo de pressao deveria
ser o Executivo. Além do mais, aumentaria a receita do
governo, no ambito da Receita Federal.

O Instituto Alana fez uma deniincia ao Departamento
de Protecdo aos Direitos do Consumidor, do Ministério
da Justica, sobre 11 empresas do setor alimenticio
que assumiram, no exterior, compromisso com
relacao a comunicacdao mercadolégica dirigida ao
publico infantil, mas que aqui no Brasil ndo adotaram
a mesma postura. As empresas globais nao deveriam
adotar politicas globais?

A questdo do diesel é a mesma coisa. Um dos dados
positivos dos ultimos 20 anos é a universalizagao de
determinados direitos. Hoje, existe uma idéia clara
de respeito aos direitos humanos, do consumidor, de
protecao ambiental. E preciso questionar e exigir de
empresas multinacionais que elas mantenham padroes
similares. No caso do diesel, ndo é possivel tomar como
premissa que o pulmao do brasileiro é mais resistente
que o do canadense ou do alemao (risos). Com relacao
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a alimentos, a mesma coisa. O organismo da crianca
brasileira ndo é mais resistente a gorduras. Eu tenho
um projeto de lei que visa combater a principal causa de
intoxicacdo doméstica, que é a ingestdo de remédios e de
agua sanitaria (candida), exigindo uma embalagem que
seja resistente a abertura por uma crianca com menos
de cinco anos de idade e flexivel ao idoso. Com o lobby
das empresas — que fazem esse tipo de embalagem na
Europa e nos Estados Unidos -, o projeto de lei esta
na ordem do dia da Cdmara ha 10 anos. A Lei da Mata
Atlantica levou 14 anos para ser aprovada.

O senhor falou algumas vezes de /lobby. Quais sao os
desafios do movimento ambiental nesse sentido?

Existe um conceito de interesses difusos e coletivos.
O maior desafio é encontrar mecanismos de representacao
nos quais esses direitos sejam defendidos. O Brasil
€ uma sociedade que tem uma enorme capacidade
de organizacdo do interesse corporativo. Um exemplo
€ a propria Constituinte. Havia emendas populares
gue encontraram grande resisténcia. E havia uma
emenda sobre aposentadoria de policiais rodoviarios
gue conseguiu 800 mil assinaturas. Por qué? Porque
os interesses corporativos sao aprovados com mais
facilidade. E preciso um esforgo de democratizacao do
pais para colocar tais questdes na agenda. Ndo sou
contra uma lei que regulamente a questdo da publicidade
para crianga, mas é preciso enfrentar interesses do
mercado publicitario. De qualquer forma, acho que
o mundo mudou e evoluiu nos Gltimos anos porque
inseriu temas como o da publicidade dirigida a crianca
na agenda.
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Mario Cesar Mantovani,
ambientalista ha mais de 35 anos e diretor de Mobilizagao
da SOS Mata Atlantica, onde trabalha desde 1987, acredita
gue o pior aspecto da sociedade de consumo é o desperdicio.
Desperdicio de recursos naturais, de tecnologia, de trabalho,
de tempo. E alerta: “O meu consumo hoje é a garantia de
exclusao de gente”.

Esse gedgrafo, nascido no interior de Sdo Paulo, pode
ser visto como um aventureiro. Mas foi com esse espirito
profundamente comprometido com mudancgas positivas
para o mundo que Mantovani conseguiu grandes avangos
com relacdo a questdo ambiental no Brasil. Ele mesmo
brinca que comecou abracando arvore e que hoje percebe
uma maturidade maior desse movimento. E um idealista.
E um critico ferrenho das politicas desenvolvimentistas.

Principal nome da SOS Mata Atlantica, nesta entrevista para
o Projeto Crianga e Consumo, diz que os debates em torno
do meio ambiente tomaram forga nos Ultimos anos devido
a uma percepcao mais clara de que essa questdo esta
presente em todas as esferas da vida humana. E acredita
que a transformacao vira de “gatilhos de cidadania”.
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Projeto Crianca e Consumo - Que balanco o senhor
faz da questao ambiental no Brasil? Quais sdao os
avangos e quais sao os principais entraves?

Mario Cesar Mantovani - Hoje, vejo tudo isso de
maneira muito mais positiva. Né6s comecamos com o
enfrentamento entre desenvolvimento e meio ambiente.
Naquela época, isso tinha um sentido de ideologia, a
bomba atomica era disfarcada de usina nuclear. Hoje,
existe ainda a otica da empreiteira, que tem de fazer
uma obra de transposigao, construir uma estrada, fazer
um porto. E ha muita corrupgdo nessa area. Alids, a
corrupcdo no Brasil é endémica. Mas alguns temas
foram incorporados, como a questdo da agua, da coleta
seletiva, e até mesmo da cobertura florestal.

Aquela campanha da SOS Mata Atlantica “Estdo
tirando a nossa terra” era extremamente intuitiva e
autoexplicativa: a nossa bandeira sem a parte verde,
mostrando que havia uma agressdo. A partir dai,
fizemos levantamentos com imagens de satélite sobre
as dindmicas que provocam o desmatamento, indicando
0 que é especulacdo imobiliaria, o que é transformar
areas de florestas para a expansdo da agricultura.
Com isso, € possivel falar cientificamente, tecnicamente
e relacionar com o business. Antes, tinha-se a questao
ambiental como exédtica, daqueles caras esquisitos.
Hoje, qualquer iniciativa econdmica contém a questdo
ambiental. E dessa forma, chega-se muito préximo ao
cotidiano das pessoas. Mas é preciso monitorar para
saber o que vai prosperar e o que € modismo. Além
disso, existem acdes que sao feitas até com boa fé, mas
por organizagdes, empresas ou pessoas que ndo sabem
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o0 que estdo fazendo. Nao ha aspecto das atividades
humanas que ndo contemple a questao ambiental.
Transporte, habitacdo, salde, educacao, esporte, lazer...
O meio ambiente ndo é mais um pano de fundo, mas
uma variavel do processo.

E como vocé avalia a atuacao das empresas?

A atuacdao das empresas depende também de uma
sociedade mais consciente. Se vocé faz uma propaganda
e pega bem, vocé se acomoda nisso. O cidaddo precisa
se questionar. Mas é importante traduzir essas questoes
para a sociedade.

Existe uma mania horrorosa de as pessoas dizerem:
“Ah, ndo tem lei pra isso”. E ai o governo ndo faz, nem
as empresas. Mas e vocé? Ja faz coleta seletiva? Como
quer salvar o mundo, o planeta, se vocé ndo separa
seu lixo? Vocé fecha a agua? Pratica algum ato em casa
que cause menor impacto no meio ambiente? Sempre
se coloca a culpa no outro. Isso é muito ruim e impede
avangos.

Temos uma deficiéncia também muito grande
em educacao. De onde vira o motor da
transformacao?

Eu acho que é um pouco de tudo. A midia comeca a
falar de meio ambiente, o produto que esta na gondola
do mercado comeca a demonstrar preocupagdes com
essas questdes. Quanto mais coisas desse tipo estiverem
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presentes no dia a dia, mais as pessoas vao refletir
sobre isso. O que eu ndo acredito é que a solucdo
seja criar lei. Acho que a transformacao vai vir sempre
pelo bom exemplo. Existe um exemplo, que eu gosto
demais, que é a histéria da recuperagdo do rio Tieté.
Apareceu um jacaré no Tieté e as pessoas comecaram
a falar do jacaré. De um dia para o outro, a populagao
descobriu que havia um rio no meio da cidade, que
aquilo ndo era um canal de esgoto. No Brasil, ainda
existem praticas medievais, como despejar esgoto nos
rios. Dos municipios brasileiros, 90% néo tratam esgoto,
0 que resulta em 70% das doencas nos hospitais.
Mas ao saber de um jacaré que apareceu, a sociedade
reagiu imediatamente, mandou carta, virou campanha e
US$ 2,6 bilhdes para o tratamento do esgoto. Passou a
ser uma prioridade politica na cidade. Sao coisas assim
que precisamos buscar. Acho que existem mecanismos,
gatilhos de cidadania, como o caso do jacaré.

A propria SOS Mata Atlantica, assim como outras
ONGs e entidades, usam personalidades para
mobilizar a sociedade, como uma campanha recente
com a Gisele Biindchen. Nao é uma contradicdao?

A Gisele é uma coisa muito especifica e interessante.
Ela é um processo, mas é o final do processo.
O grande impacto da SOS foi tirar o verde da bandeira.
Em 1988, quando fizemos um mapeamento e vimos
que a Mata Atlantica englobava 17 estados e mais
de trés mil municipios, tivemos a intuicdo de tirar o
verde da bandeira. Todos aprendemos que a bandeira
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representa nossas matas, e tirar o verde era uma
forma de simbolizar a destruicao. Esse foi um caminho
que a gente descobriu aos poucos. Mas percebemos
também que ha uma ajuda do proéprio contexto global.
Muitas empresas mudam nao porque o consumidor
exige, mas porque ha uma pratica mundial. A igreja
fez a campanha “Preserve o que é de todos” em 1979,
que foi um horror. Ninguém entendeu. Depois disso,
ha uns dois ou trés anos, fez outra campanha sobre
agua. Teve um impacto violento. Entdo, acho que tem
esses espacos. Nem pensariamos em trazer a Gisele

uns anos atras. Mas agora era o0 momento dela vir.

Mesmo que essas personalidades sejam fruto da
sociedade de consumo?

Eu ndo gosto muito de personalidades. Nds ja fizemos
muita coisa assim, com shows, etc. Uma vez, fizemos,
na avenida Sdo Jodo, o Rock Cidadania. Um lugar
fantastico, com um grupo muito bom e tal. Na hora do
show, o publico destruiu o banheiro, botou fogo nos
orelhdes... Foi um fracasso. Mas era uma forma de
mobilizacao, da mesma forma quando O Rappa fez um
evento sobre neutralizacdo de carbono e que foi muito
legal. S0 momentos. Naquela época, falar de rock e
cidadania era um desastre. Seis meses depois, foi legal,
ja estava maduro. Acho que é um ajuste natural. Agora,
percebo que é progressivo, ndo tem retrocesso. Aquilo
gue se conquistou esta conquistado.
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Com o avanco da questao ambiental no Brasil,
gostaria de saber um pouco sobre o impacto que
o consumo tem nesse sentido.

Nos anos 70, a gente tinha o slogan “Fagca amor, nao
faca guerra”. Nos anos 80, as tribos se juntaram, com
a musica, com as reacles. Na década de 90, esse
movimento ja estava consolidado. Foi quando comecou
a se falar sobre sustentabilidade. O tema ambiental
entrou na agenda. De 2000 pra frente, o tema central
relacionado ao meio ambiente é o consumo. Nao vejo
outra coisa.

As pessoas ja comegam a perceber que precisam tomar
uma atitude. Se eu ndo uso saquinho plastico a mais
para as compras do mercado, ja ajudo. Se fago coleta
seletiva, se 0 meu carro é a alcool, também ajudo.
Entdo, é cada um com a sua pratica, com a sua forma.
E isso passa a ter mais valor do que todas aquelas
coisas que nos viemos fazendo ao longo dos anos. Vai
chegar o momento em que o consumo sera a pratica
de cada um.

Qual é o impacto da cadeia produtiva na regido da
Mata Atlantica? Porque li em uma entrevista sua
que dos mais de 90% de mata devastada, s6 40%
tinham atividade economica.

Traduzindo: 0 resto estd abandonado. E uma forma de
desperdicio, que é diferente do consumo. A questao do
desperdicio talvez seja a pior das doengas hoje. Isso é
0 que seria a poluicdo nos anos 70. E o0 que sobrava da
chaminé que vocé jogava fora e ndo percebia que era
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matéria-prima indo embora. Desperdicio gerado pelo
fato de o produtor de couve achar que precisa jogar
mais que um centimetro de veneno ou de principio
ativo em cada 100 litros de agua. Desperdicio gerado
pelo mau uso da terra, por nao se fazer o manejo de
solo para que a agua ndo escorra e nao leve embora
todo o fertilizante que foi jogado. Perde-se fertilizante,
faz-se a colheita de qualquer jeito, joga-se o produto
no caminhdo. Ai, todo o esforco de producdo, quando
chega no ponto de venda, ja perdeu 50% do seu
conteldo. Até chegar na minha casa, a perda é de
mais um tanto.

E o contrario do consumo, mas esta absolutamente
relacionado ao consumo. E isso?
V4
E uma forma perversa do consumo. O desperdicio é
subterraneo. Ninguém vé. O mercado que vai fazer a
compra explora o produtor para conseguir um prego
melhor. Mas ele ndo se preocupa com o que foi perdido
nesse processo de producdo. Se ele comegasse a fazer
essa cobranca, mudaria o processo. O desperdicio é o
lado B do consumo. Vocé vé e diz: “Olha, que brécolis
lindo!”. Mas nao sabe que 70% da producao morreu
No processo.

E possivel produzirmos em larga escala sem
promovermos esse desperdicio?

Se aproveitassemos apenas as areas onde, hoje, ja
se produz algo e 20% a mais, nds teriamos excesso de
alimento e ndo existiria essa crise que vivemos.
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Alias, o que é esta crise?

Séo muito mais restricdes de mercado do que a
realidade. Nossa produtividade é baixissima. O Brasil
ainda tem niveis de exceléncia, como é o caso da soja,
mas a producdo de alimentos no pais é de terceira
categoria. Um pasto degradado causa impacto no rio,
diminui a vazdo. Isso ndo entra na conta. Ai muita
gente acha que queremos impedir o agronegdcio.
A questdo ndo é essa. A questdo é que ndao ha uma
pratica de solo, ndo ha financiamento para produtores
que recuperam o solo, para quem planta arvore nativa.
O tipo de manejo de solo no Brasil é tombar terra de
arado, que é uma pratica de terrenos de agricultura
temperada. E ndo tem neve aqui para ficar tombando
terreno. Aqui o plantio deve ser direto. As geragoes
mais velhas que vieram da Europa faziam assim porque
achavam que era o certo. S3o aspectos nos quais
precisamos comegcar a pensar.

Ja que estamos falando em desperdicio, e sobre
a questao do consumismo?

Analisando friamente, € um desperdicio pior ainda,
porque passou por toda a cadeia. E gravissimo! E preciso
haver mais senso de responsabilidade. Acho que quando
as pessoas comecgarem a fazer conta, vao usar menos o
cartdo de crédito e o cheque especial. O mais grave de
tudo é a relacdo perversa por tras disso: “Compre em
10 vezes”. Isso induz a comprar. Além do desperdicio
de material, de processos, de energia, da transformacao,
da venda, da gbndola, ainda existe um desperdicio
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financeiro, gastando-se um dinheiro que poderia ser
usado de maneira melhor.

Mas esse hdo é justamente o grande problema do
consumismo: gerar impactos sociais, econémicos
e ambientais?

Mas ndao econdmico de produgdo. Eu tiro dinheiro
gue poderia melhorar o saldrio da minha empregada
pra comprar algo no cartdo, com juros altos. O crédito
é facil. Agora, com essa crise financeira, as pessoas
comecgaram a pensar duas vezes. Esse consumo é
perverso, e eu acho que é um grande desafio mudar.
Ndo vai ser lei. Eu vou ser agente. Eu terei de
entender esses processos e fazer minhas escolhas.
Eu vou escolher comprar esse ou aquele produto ou
servico. E ainda existe uma midia poderosa que acaba
induzindo a consumir de forma desenfreada. Na conta
do desperdicio, a gente podia pér um pouco da midia
(risos).

A midia, principalmente o mercado publicitario,
investe muito, e cada vez mais, na infancia. E ao
mesmo tempo, ha pouco interesse dos movimentos
sociais e ambientais com relagcao a esse publico.
Por qué?

Eu tenho percebido isso, que um indutor do
consumo, hoje, é a crianca. Acho que é porque
as pessoas ndo entendem muito a midia. Esse
é um buraco que ainda ndo foi percebido.
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E essa futura geragao ja esta condenada. Estdo criando
monstrinhos do consumo. No século XXI, o que vai
definir as relacbes com a natureza é o consumo. Nos,
os tiozinhos que ficamos 1& na manifestacdo, vamos
continuar falando que “a juventude estd perdida”.
Mas, de fato, estdo preparando um exército de
consumidores vorazes, que virdo como pac-man
comendo tudo o que estiver pela frente.

Quando se brigava contra a bomba atémica nos anos 70,
todo mundo falava que o mundo poderia ser destruido
80 vezes. Hoje, o mundo ja é consumido duas vezes
e meia. Consumir demais significa deixar alguém sem
consumir, excluir do processo. O meu consumo hoje
€ a garantia de exclusdo de gente. E saber que existe
uma geracgao sendo formada com esses valores é pior
ainda.

Atualmente, consigo fazer meio ambiente de uma forma
muito mais ampla do que antigamente, que era sé
abracar arvores. Consigo, hoje, entender o processo.
Eu vi nessa campanha pela Amazoénia 20 milhdes de
pessoas se manifestando. Onde arranjariamos, ha
algum tempo, essa quantidade de gente? Mas é preciso
catalisar essas agoes.
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