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Promotori
1a de Just;
tica de
Defes
ad
luv(;s lnteresses Difusos
2tude da Capital os e Coletivos da Infancia e da

SISn° 14
: A .0522.0000046/2017 4
IN UERITO Crvyy, ne 3, ;
nvestig: 5
igada: Matteq g, B, o
. rasil Ltdg
bjeto: puracdo d, .
O € praticq
de publicidade indireta ( h
eta (merchandising) dirigida a

criangas e
s e adoles
Scentes
les por Meioids
¢do “Yo
utuber-mirins”
ins”.

PRORROGACA
RAZO

Trata.
~-S€¢ de inguér;
133 ue ivil i
ofertada pelo “Instituto Alana querito civil instaurado a partir de representag@o
— Projeto Cri
rianga ¢ Consumo” ici i
, noticiando possivel

publicidade abusi
va feita :

€ promovida pela empresa “Mattel do Brasil Ltd

el do Brasil Ltda.” ao

publico infantil.
Segund
O consto
estratégias abusivas de comunj u, a representada estaria fazendo uso de
u 3
nicacao mercadologica dirigida ao publico infantil por

meio da agdo d i 3
© enc;mlnada Vocé Youtuber Escola Monster High”.
2 e
. 5 i eram langados desafios aos seguidores de Talia
d : nagens da “Monster High”, fashion dolls da representada que
eram ensejo a um desenho conhecido do publico infantil. A cada desafio era

escolhida uma
3 vencedora e, ao final, as vencedoras dos 12 (doze) desafios foram
convidadas pa /il
para um evento com participagdo da youtuber Julia Silva na sede da
, evento este que representaria a graduacdo das participantes COmo

empresa “Mattel”

youtubers.
analisada a representagdo

Em um primeiro momento,
Camara da Procuradoria Federal dos

determinou-se que fossem oficiados: a) a 1*
o Cidaddo do Rio de Janeiro para que informasse © objeto do
dos mesmos fatos (procedimento preparatorio

Direitos d
motoria da Infancia €

ento que ali tramita acerca

procedim
5 _ fls. 14 € 226) ¢ b) a Pro

n’ 1 30.001.001561/2016-
e Sdo José dos Camp

de alvara judicial pela Vara

/»

0s, ante a existéncia

Juventude d




S

PJIIC - SDIDC \
1cod— |\

FLS.
it

Promotoria d
e Justij
¢a de Def;
€sa dos |
Ntereg A
o ses
Juventude da CallJ)iltf:lsos e Coletivos da Infancia e da

local autorizando ag S
¢ -y ¢Oe:
Silva”, Youtuber el S pela representaq
providéncias cabivej que divulgoy 5 . a com a crianga “Julia Lomachinski
is m
(doc. 7 da I pPanha, para fins de co i =
epresentagio _ f] nhecimento e
A PFDC |; —fIs. 142 e2

(€ i e227).

n° 1.30.001.001 Mitou-se g j
4 . 5 € a infy
- 61/2016-5 oot Ormar que o procedimento preparatorio
rianga e Consumg u-se de representagdo do Insti
SO . € Vis o Instituto Alana —
publicidade e comunicacio @ apurar eventual abusividade na estratégia d
. S

empresas através de canaj mercadologica dirigida & : ratégia de

ais de © S criangas, T i

Youtubers mirins > (f1. 22 9 Q Suze

3 , tendo logo em seguida

informado quais serj
riam
as empresags investigadas (fl
SE229/93 ()<
Com base Na respo a
b sta da PFDC, esta Promotori Justi

elaborou um arqui
rquivo ¢
ontend
0 0 CNPJ, nome e sede das empresa i
sas que estariam

sendo  investig
adas
no  Ambij
ambito  do  procedimento preparatério  1°

1.30.001.001561/2016-5

Com a :
portaria i
augural, determinou-se: 1) Juntada do material

compilado no site http://cri
http://crian
a empresa MATTEL; 2) cacconsumo.org br/acoes/youtubers-mirins, referente
; 2) Juntada 3
, na forma de a s
2 penSO Copla do Cenry t d T =
crianga € consumo”, da print” do “site
I 2
. epresentacio e do respectivo material sobre as demais

empresas demais empr i
presas, situadas neste Estado e em especial nesta capital €

apontado a divergéncia que identificamos no site da JUCESP e oficios da PR-RJ
sobre a sede d §
e de algumas empresas (BIC, Pampili, Sestini e Tilibra); 3) Juntada do

iraslado dos autos da Representagio n° 181/16 e da ACP n° 1127739-
71.2016.8.26.0100; 4) a expedigdo de oficio a 1* Camara da Procuradoria Federal

dos Direitos do Cidadéo (PFDC) do Rio de Janeiro, com copia da portaria,
seja encaminhada copia da portaria de instauragdo do procedimento ‘

61/2016-5 e sobre o andamento do mesmo, em

solicitando
(capital e interior); 5)

preparatorio n° 1.30.001.0015
presas com sede no Estado de S&o Paulo

ANA — Projeto Crianga ¢ Consumo, a

especial sobre as em
o representante, Instituto AL
desta Promotoria de J ustica; 6) a expedigao

a comunicagdo a
a e da representagao

instauragdo de inquérito civil no ambito
Ltda, com copia da Portari
(10) dias {iteis, na forma

de oficio aem

presa Mattel do Brasil
¢ informagdo circunst

anciada, no prazo de dez

solicitando-s
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Promotoria d
€ Justi
cade D
efesa q
]uVOS Interesses Difu
= neae Cap“alsgs e Coletivos da Infancia e da

do art. 223, da Leij 8.069/90 |
legal;~7) & expediolo. do oﬁci,CA' com a adverténcia do art. 23 ;
de Sdo José dos Campos €Om copia da Portaria ao C .1& A
complemento ao oficio de(Dra' Fausto Junqueira) poareag aﬁpromohtor o
cumprimentos dos itens ant f?s' 227; e 8) por fim deteuor.\ht.c\memo 2 er,n
€riores, os autos fossem ;:onc\:srzmou-se q“\e .
s para analise Nos

termos Avi o
s Aviso n°® 549/2008 — pGy_ g
- de 10/09/2008
A em :
presa “Mat
requerendo dilaga tel do Brasil Ltda.” ;
¢80 de prazo para ey ;da. se manifestou as fls. 424/441,
a0 de respost:
NiTZiesage posta.
quencia, 'u
juntou-se aos autos os documentos encaminhados

pelo Instituto Alana (fls. 442/464)

Em cumpri
primento a :
a0s autos o conflito positivo d determinagfo ministerial de fl. 422, Juntou-se
e atribuics ;
atribuig¢des, suscitado por esta Promotoria de Justica

e encaminh
inhado ao PGJ, conforme consta de fls. 468/474
Em resposta |
, 0 i
MPF informou que o procedimento instaurado no

refrfz 0rg\ao estaria em fase de instrugdo, aguardando o envio de informagoes
ZO 1;:1 2> a.s 45 e.mpresas investigadas. Na mesma oportunidade, encaminhou copia
a Portaria de instaurac@o solicitada, bem como das informagdes ja prestadas por
algumas empresas, localizadas no Estado de Sdo Paulo, no curso do referido
procedimento (fls. 476/613).

tagiaria

As fls. 614/615, o cartdrio certificou que Ingrid Sora, €8
no dia 09 de maio de 2017,

de direito, compareceu nesta Promotoria de Justica,
autos, a partir do segundo volume.
|

unidade em que fotografou os
encaminhamento dos autos deste

oport
“na forma do §1°

Em seguida, determinou-se O
il, com urgéncia, a0 D.D. PGJ, consignando-se que
s autos ja deveriam ter acompanhado O oficio ¢
549/08 ¢ 150/17 lembram que a
gra do AtO

[nquérito Civ
do art. 9° do Ato 484/06, esse

manifestagdo de fls. 468/474). Enfim, os Avisos
jo deve ser direta, mas, nao afastaram 2 incidéncia da re

remessa n
referida” (fl. 616).

484/06, retro




PJLIC - SDIDC
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€sses Difusos e Coletivos da Infancia e da
Uventy, a Capita)]
Tendo em vyista O teor do
atribuicoes (protoco]q n°
determinou—

Parecer de fls. 11/14 do conflito de
047.579/2017) =

lativo a¢ Inquérito Civil n°® 37T
de oficio g 4

8° Oficio de Tutela da Cidadania e

autos em tela: Cecilj Moreirg d

festa Promotoria de Justica e consultaram os
a Silva Furtado (fls. 626/627), Gabriel Mendes
Garcia (fls. 628/629), Ingrid Sorga

(fl. 630), Tayrine Vale Castori (fls. 631/632).
Juntoy-

S€ 20s autos ofjcig encaminhado pelo MPF (fl. 634),
promogao pelo Nugcleo

€ssa dos autog somente serd possivel apés a andlise da
oportunidade determing

de Apoio Operacional da PFDC- 2° Regizo”
U-S€ que fosse ex

. Na mesma
ao referido Nucleo, com copia do oficio e

pedido oficio, com copia do expediente,

nviado pelo MPF (fl. 634).
Em seguida, determinou-

se: que fosse certificado sobre os
antecedentes das empresas ({ls, 476,477: 483, 486, 526, 334, 543, 552);

inclusive
nas PJ e Varas da Infancia das comarcas sedes das empresas apontadas a fls. 486,

526, 534,543, 552 (oficiando-se com copia da Portaria inclusive) (fl. 636).

Considerando que a empresa “Topsports Venture Ltda” (fls.476,
547/551) tem sede no Rio e Janeiro, determinou-se que se aguardasse a copia do

ivamento ou manifestagéo sobre o conflito (fls.634; 635) para eventual analise,
arqui

V 1 .
O )

Consignou-se, ainda, que, quanto a empresa MATTEL (fls.477,
’ ja foi notificada e prestou
] lana, esta PJ ja foi notifica

j entagdo da ONG Alana,

535/542), objeto da repres

informagdo (fls. 570/613).




o e
a mantendo-se sigilo do mesmo.

Se, por fj
im, ; )
fossem encaminp, que, apés a expedi¢do dos oficios
a
dos os autos ¢ apensos ao NAT para anélise

a n = 5
© universo infanil (CONANDA Res. 163) (fl.

Em res
E pOSta, a PrOm . ) o g
* Osasco informou Otoria de Justiga da Infancia e Juventude de

que “nido co

: nstam procedj .

1 Imentos em tra :
figurando como ré amite nesta Promotoria

U ou averj . e
655/657). guado o Sistema Brasileiro de Televisdo — SBT” (fls.

A Vara e
da Infincia e Juventude de Osasco, por sua vez,

encaminhou extrato : A
- . contendo 35 (trinta e cinco) procedimentos registrados no
referido juizo, e :
20 e nome da empress SR jodayiascnvmenivm das procedimentos
a referida em 2 RNy
presa figurou como ré por mershandising indireto envolvendo a

; participagdo de criangas ou adolescentes ou situagdes analogas (fls. 659/664).

| Na sequéncia, a Promotoria de Justica da Infancia e Juventude de
‘5 Barueri esclareceu que inexiste procedimentos envolvendo a empresa Arcos
; Dourados Comércio de Alimentos Ltda. (McDonald’s). Esclareceu, ainda, que
tramitava na referida Promotoria de Justica o procedimento n°
’_ 43.0522.0000267/2016 em face da referida empresa, porém, apés decisio de

~ conflito de atribui¢des, o mesmo teria sido remetido para esta Promotoria de Justica.

- Encaminhou cépia da decisdo do aludido conflito de atribuigdes (fls. 665/674).

A Promotoria de Justica de Birigui informou que nio existem

~ procedimentos na referida PJ em que a empresa “Pampili Produtos para meninas™




Promotoria de Justica de Defesa dog Int

eresses D

ifusos e Coletivos da Infancia e da
Juventyde da Capital

s COmM0. 16 pox merchandisip,

& Indireto envolvengo & participaglio de criangas
e/ou adolescentes (fls. 675/676).
No mesmo sentido
respondeu que nio hi Procedimentg

na referida PJ (fl. 677).

a 1* Promotora de Justica de Cajamar

As fls, 678/679 Juntou-

. S€ a0s autos resposta da Promotoria o
Justica da Infincia e Juventude de Osa
informando  que

S€o, idéntica & Jjuntada as fls. 655/657,
“nao 5 ;
constam Procedimentos em tramite nesta Promotoria
figurando como réu oy averiguado o S

€ma Brasileiro de Televisdo — SBT>.

A Promotorja de Justica da Infancia e Juventude do foro Central
EX qUe.“nfiodemos aono prestar a informagéo solicitada, pois o
i objeto de investigagio nio integra nossa atribui¢o™

(fls. 683/685).

Apés, a Vara da Infancia e Juventude do Foro Regional de
Cajamar, em resposta ao solicitado, encaminhou copia da pesquisa realizada no

referido juizo, concluindo pela inexisténcia de procedimento em que figure como
ré a empresa BIG Graphic Brasil Ltda, (fls. 686/687).

O NAT encaminhou relatério contendo analise técnica dos autos
as fls. 690/697.

Acerca da campanha especifica que deu ensejo a instauragiio

Z s 113 ¢ A
deste procedimento, os técnicos apontaram que “a campanha ‘Vocé Youtuber

Escola Monster High', veiculada no canal da influenciadora digital Julia Silva
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: ria de Justiga de D So0s e ncia
efesd
: ld()s Interesses Difu os
1 - l; Coletivos da Infanci i
3 aeda

———
pmbora ndo ofereca diretar
nente as
s
bonecas da linha ‘M.
Monster High’
gh’ como pr
produto

ser adquirido, a todo
; O mome o
ent v utili
O as utiliza como ¢
ema dos vi r
s videos, g
s, gerando e

a
ilvo :
da campanha. Embora

re /organcln a adesdo e
wmralada pela empresa Matte]
el, nos vide,
O patrocini
inio .
da campanha era daquela empresa

identificacd,
ificagdo no publico ¢
0s da ¢
amp infc
panha a informacdo de que se

rata de promog¢do paga e de quy
e

apa,ecem de forma ndo des
Stacad, i
a. A primeira informaca
] 0 aparece no c
canto do

video. por alguns segundos
g S, em inscrico
inscrig¢des pequenas. A
s. A segunda é visi
sivel apenas

b}"e a opcao ‘m Strar mais (1 d d An’lb()b pOde]”
O, a 1S vide
a. a 2
! abalx
oSsla O dos 0OS.

e pode considerar acessivel 7
¢ tais videos trat AL 2.dpict
4 resas O ) inicio, a informagad
" | acdo de
grande empresa com o fim d campanha minuciosamente planejad :
, . ejada por uma
Impactar seu mercado consumid ;
yumidor. Dai a marcant
e
os i
dois polos desta relag¢do

desproporcionalidade de ‘armas’
entre

comunicacional 7 (fls. 694/695).
As fls. 699/703 ;
Juntou-se aos autos res
: . g posta da 13 Promotori
Justiga de Bauru, idéntica a juntada as fls. 683/685. informand: g
> ando que “ndo foi

Jocalizada nenhum pr i A
¥ 'p ocedimento na area protetiva da infincia e juventude desta
Promotoria de Justi¢a de Bauru, em que a empresa TILIBRA PRODUTOS DE

LARIA LT i
PAPE DA. figure como investigada por merchandising indireto

envolvendo a participagdo de criangas e/ou adolescentes”
Consider énci
ando a auséncia de respostas, determinou-se a reiteragao

dos oficios de fls. 639 e 649 (fl. 704).
Diante do relatorio elaborado pelo Nucleo de Assessoria Técnica

_ NAT, demonstrando a necessidade de ser aperfeigoada a legislagao
adolescentes, bem

psicossocial

destinada a publicidades que tenham como publico criangas ¢

dades enfrentadas pela auséncia de observancia por parte das
unto, determinou-se: 1) a expedigao de

solugdes voltadas para 0 ass
Etica do CONAR - Conselho Nacional de

30, da poﬂar'\a

como as dificul

empresas das Re

oficio ao Conselho de
0 Publicitaria, co

a encaminhada pela

inaugural, da respost

m copia da representag

Mattel e do relatorio do NAT (Fls.

Autorregulamentac;ﬁ
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ia de Justi
promotor J ¢a de Defesa dos Interesseg Difusos e Colet e
Juventude gq Capital oletivos da Infancia e da

—
97), solicitando a analise ~ S
691/6 IS¢ da agag Publicitaria e as medidas cabiveis: 2) a

juntada da corfespéndéncia n° 1940/17, chcaminhada pelo Ministério Pablico
Federal: 3) a expedi¢ao de NOvo oficig ag 48° Oficio de Tutela da Cidadania e
Miinorias da Procuradoria da Republica do Rio de Janeiro, com coOpias de fls. 623
634 e da correspondéncia n° 1940/17, solicitando-se g remessa de copias da \'r'\tegr;l
do procedimento preparatério e 1.30.001 .001561/2016-05; € 4) o encaminhamento
de copia da portaria inaugural, 4e fls. 623, 634, qa correspondéncia n® 1940/17 e
dessa manifestagdo ao Procurador-Geral de Justica, para conhecimento e

providénCias cabiveis (fls. 709/711).

A 1. 756, o cartorio certificou que Ingrid Sora compareceu nesta

promotoria de Justica, no dia 05/09/2017 e fotografou os autos a partir de f1. 709.
Por fim, o cartério certificou que Tayrine Vale Castori

compareceu nesta Promotoria de Justica, no dia 14/09/2017 e fotografou os autos a

partir de fl. 630 (fl. 757).
E o relatério do essencial.

Transcorrido o prazo e havendo a necessidade de realizagio de

novas diligéncias, PRORROGO a conclusio do feito por mais 180 (cento e oitenta)
dias. nos termos do artigo 24 do Ato Normativo n°. 484/06-CPJ ¢ determino que
1as,

e aguardem as respostas aos oficios de fls. 706,707,713 e 714.
S

,
-'

a Juventude da Capital




