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Inquérito Civil Piblico: 08190.046312/17-49
Requerente: Instituto Alana

Requerido: Danone Ltda.

desdobramento da Noticia de Fato n° 08190.046312/17-49.'

O procedimento teve inicio com representacdo formulada
pelo Instituto Aalana, por meio do seu “Projeto Crianca e
Consumo”, a fim de apurar estratégias abusivas de publicidade

destinada as criangas pela empresa Danone ILtda.

Segundo g Tequerente, com o intuito de divulgar
produtos da 1linha Danone Kids, a empresa requerida tem

Danoninho “Dino Arena” e “Bonafont Kids”. Alega que, por meio do
“Programa 152+ 3 Satde”, a empresa apresenta 4as criancas, no
ambiente escolar, contetdo que remete & necessidade de consumo
de produtos lacteos e de 4gua, todos produzidos pela
idealizadora do projeto.

Por meio do despacho de fls. 363/365, a Promotoria
solicitou informacées da Danone Ltda quanto a representacio dq

fls. 3/57 e determinou a imediata Cessagdo de toda comunicacdo



MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO

* Ministério Pdblico do Distrito Federal e Territ6rios

mercadolégica relativa aos produtos das 1linhas Danoninho “Dino
Arena” e “Bonafont Kids”, bem comd . dos projetos sociais
relacionados (“Programa 1,2,3 Sande” 4 %o Fabuloso Mundo das

Descobertas”), até o esclarecimento da questdo.

Em manifestacdo de fls. 368/402, a Danone Ltda
informou que o Danoninho € um alimento de origem lactea que
possui diversos nutrientes e qQue sua publicidade se destina aos
pais e as criancas, com a finalidade de informar sobre a

importancia dos lacteos para alimentacdo infantil.

Segundo a empreéa, a publicidade Danoninho “Dino
Arena” ¢é dirigida ao piblico infantiil com o intuito: ‘ds
apresentar de forma ludica o produto que pode contribuir no seu
aprendizado. Afirmou que a publicidade “Bonafont Kids” visa
incentivar o consumo de agua como fonte de hidratacdo das
criangas,‘e contribuir para reducdo da ingest3o de bebidas

acucaradas.

Acrescentou que o “Programa 1, 2,3 e Saude” ndo possui
viés publicitdrio e visa somente a conscientizacdo de criancas e
educadores sobre a importadncia da boa alimentacdo, especialmente

a ingestdo de produtos lacteos.

O Instituto Alana manifestou-se, & fl. 647, requerendo

a Jjuntada de documentos que complementam g representacdo

apresentada.

Instado a se manifestar, as fls. 748/755, o Instituto
Alana informou sobre o seu interesse no prosseguimento da

investigacdo.

A 4® Promotoria de Justigca Civel e de Defesa dos

Direitos Individuais, Difusos e Coletivos da 1Infancia e dq
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Juventude do Distrito Federal manifestou-se, as fls. 758 /v,

informando que possui interesse em atuar conjuntamente no feito.

O Instituto Alana manifestou-se, as fls. 767/768,
requerendo a juntada dos documentos de fls. 769/790.

As fls. 794/795, a Danone Ltda requereu o arquivamento
dos autos, em razdo da perda do objeto, visto que deixou de ser

um dos patrocinadores do “Programa 1,2,3, e Saude”.

O Instituto Alana manifestou-se, as fls. 828/838,
informando sobre o seu interesse na continuidade do procedimento

investigatério.

As fls. 861/868, foi juntada aos autos a matéria
publicada no site “O Joio e o Trigo” e a decis&o proferida pelo

Procon-PR em desfavor da empresa Danone.

No dia 16 de maio de 2018, foi realizada audiéncia com
representante do Instituto Alana. Na oportunidade, a Promotoria
informou que a Danone comunicou formalmente que deixou de
desenvolver o programa questionado na representacéo. A
representante da instituicdo, por sua wvez, afirmou que o
programa desenvolvido ao longo de anos gerou prejuizos a
formacdo das criangas e sugeriu que a empresa deveria ser
responsabilizada com o patrocinio de campanha realmente
educativa sobre a promogdo de hébitos saudaveis. Tudo conforme

termo de fl. 869.

No dia 14 de agosto de 2018, foi realizada audiéncia
com representante da Danone Ltda. Na oportunidade, a empresa
informou que n3o havia referéncia aos produtos nas campanhas

realizadas nas escolas, que & época utilizou beneficios da Lei

Rouanet e que a referéncia dos lacteos visava ressaltar a..

318



MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO

Ministério Piiblico do Distrito Federal e Territérios

importédncia do calcio as pessoas. Manifestou que n3o hé
interesse e nem dispde de recursos financeiros para realizar a
companha sugerida pelo Instituto Alana. Tudo conforme termo de
t1s31897 /v

O Instituto Alana manifestou-se, as fls. 899/900,
requerendo a juntada dos documentos de fls. 901/904.

-

E o relato do necessario.

Compulsando os documentos € esclarecimentos juntados
aos autos, exsurgem elementos suficientes a formacdo de uma
convicgdo no sentido de que as investigacdes nio merecem

prosseguir.

Antes de discorrer especificamente sobre as campanhas
publicitarias Dino Arena, Bonafont e o Programa 1,2,3 e satde,
cumpre ressaltar que os esclarecimentos feitos pela empresa em
seu site sobre a composicdo de alguns dos produtos que
comercializa nio configura incentivo ao consumo deles por parte

das criancas.

Cabe salientar, ainda, que as informacées
concernentes aos ingredientes utilizados na composicdo desses
produtos estd em consonancia com o direito que os consumidores
possuem de terem acesso a toda informacdo necessaria no processo

de escolha para adgquirir um produto.

Assim, ciente de que cabe aos pais ou ao responsavel
legal, notadamente, o mister de gerenciar a alimentacido de seus
filhos. Nada mais coerente que tenham a seu dispor o médximo de
informagdo para que escolham aquilo que entendem mais saudavel

a0 consumo, considerando o bem-estar social, fisico e mental das

criancas. Assim, n3o deve o Estado, de modo paternalista, »
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sobrepor-se as obrigagdes primarias do nicleo familiar.

Noutro giro, o fato de as criancas nas escolas
fazerem redacées utilizando a expressdo “danone” ou “danoninho”
ndo pode ser interpretada como uma decorréncia de mensagens
publicitdrias feitas pela Requerida que induzem as criangas ao
consumo de produtos da marca DANONE.

Explicando. £ muito comum, as pessoas utilizarem a
eéxpressdo danone em substituicdo ao produto ‘iogurte, assim como
ocorre com a lamina de barbear e a marca Gilete, isso configura
a metonimia e acontece em razdo da estreita afinidade ou relacéo

de sentido que, muitas vezes, existe entre a palavra e a marca.

Assim, fica evidente que as criangas wusam as
expressbes acima mencionadas (“danone” e “danoninho”) para se
referirem a iogurte e nio poque foram induzidas ao consumo dos

produtos especificos vendidos pela Danone.

Ademais, por meio de todos os folders publicitéarios
juntados aos autos pela Danone o que se pode observar sio
campanhas voltadas ao incentivo de alimentagdo saudavel pelas
criangas, bem como de agua. Restou evidente, ainda, o carater

educativo constante nelas, conforme fls. 610/641,

Em nenhum momento restou demonstrada a utilizacso
desses materiais para promocgéo da prépria marca e,
consequentemente, inducdo das criangas a consumo desenfreado dos

produtos fabricados pela Requerida.

Cabe ressaltar, ainda, que a Presenca da logo da

Danone no material de fl.632 estd de acordo com a exigéncia da

Lei Rouanet e, a época das campanhas objeto da presente demanda,

a empresa era beneficidria dos incentivos fiscais advindos da
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referida Lei.

N&o é possivel observar nenhum estimulo explicito e
imperativo - de compra ou consumo dos produtos alimenticios, ao

menos na publicidade objeto da reclamacédo.

Assim, nd&o h& que se falar em abusividade nas
mensagens publicitérias apenas por serem direcionadas ao publico
infantil. Pois, se assim entendermos, estariamos violando o

principio da livre manifestacdo e informacio.

Deve-se averiguar se o que foi veiculado nas
propagandas ofende os valores da familia, em especial, os
direitos da crianca e adolescentes, consumidores

hipervulneraveis. Contudo, nio restou demonstrada essa ofensa.
O CONAR, inclusive, j& se manifestou sobre a matéria
aqui tratada, conforme acdérdios a seguir transcritos e

constantes nas fls. 809/816.

“A Campanha Dino Arena em suas diversas

pecas toma como base valores como amizade,

vida saudavel, convivio familiar e
aprendizado. Além disso, incentiva a
brincadeira pelo reaproveitamento dos

‘potinhos e garrafinhas de Danoninho,
estimulando, inclusive, a criatividade da

criancga._ Voltada para pais e filos, a

campanha estimula a harmonia familiar e a

convivéncia entre amigos nio havendo em sua

extensio qualquer apelo imperativo as

criancas, estimulando o consumo excessivo”.

“Quanto & abusividade do anancio, por ~
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certo temos que analisar com muito critério
€ atencdo dada a fragilidade do plblico
infantil. Embora a Danone alegue- que o
comercial & dirigido a toda familia, fica
claro que a narrativa, os Personagens e o
enredo sio elaborados com a intencdo de
falar diretamente com a- crianga. E, apesar
de se tratar de um  comercial de agua,
produto 100% saudavel e cujo consumo de
fato deva ser estimulado, a Campanha ndo
fala  da importancia da hidratacdo, mas
vende o beneficio da diversdo com as
garrafinhas de personagem junto ao habito
de beber 4&gua. Tudo isso & wvisto pelo
Instituto Alana como abusividade, mas na
verdade s&o artificios que compdem o
cardter mercadolédgico a que se presta a

Propaganda. Nesse sentido, o comercial de
=.-Lomercial de

Bonafont atende todos os requisitos
elencados na auto—regglamentagéo brasileira
nao se falando portanto em carater

abusivo” .

Destarte, por todo exposto, nio se vislumbra matéria
& ensejar o ajuizamento de uma Acdo Civil Piblica ou a
prosseguir com as investigacses por esta Promotoria de Justica

do Consumidor.

Ante o exposto, promovo o arquivamento do bresente
Inquérito Civil Pablico. Notifique-se a 42 Promotoria de Justicga
Civel e de Defesa dos Direitos Individuais, Difusos e Coletivos
da Infancia e da Juventude do Distrito Federal, bem como as
partes. N&o havendo recurso, submeta-se esta decisdo & apreciacdo

da E. Camara de Coordenacdo e Revisido Civel, nos termos da Lei
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Complementar 75/93, em conformidade com os arts. 14, §1° e 18 da

Resolugdo 66/05 do E.

Conselho Superior do MPDFT (DOU n° 1.67;
Secdo 1, de 29/08/07).

Brasilia, 20 de fevere éé%QEﬁQQl9.
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