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ILUSTRISSIMA SENHORA ANA PADILHA LUCIANO DE OLIVEIRA DO 482 PROCURADORIA DE TUTELA DA CIDADARNIA

E MINORIAS BO ESTADC DO RIO DE JANEIRO,

PR-R.J-00060732/2016

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
RECEBIDO M 26/ 5 / 15 As 14,42

Lqu 2360

PROCEDIMENTO PREPARATGRIO MPF/PR/RJ ne 1.30.001.001561/2015-5

MATTEL DO BRASIL LTDA,, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/ME
sob 0 n? 54.558.002/0001-20, com sede na Rua Verbo Divino, n® 1,488, 29 andar, Chacara Santo
Antbnio, Sdo Paulo/SP, CEP. 04719-304, vem, respeitosa e tempestivamente, por seus
advogados infra-assinadoes (“MATTEL”) (Doc. 01/02), & em aten¢iio ao Oficio PR/RIJAPLO/n?
9209/2016, apresentar as informagdes requisitadas.

Av. g, Luts Cartos Berrdnd, 105 17%andar Bl Barriri oo 04571030 Sio Bayln, 5P
+58 (113 45505000 wwwihwrefeombr




1. Trata-se de investigagdo que, nos termos do oficio supra referido, visa “apuror
eventual abusividade na estratégia de publicidade e comunicagio mercadoldgica dirigido as
criangas realizadas pelas empresas através de canais de “youtubers mirins’ ”,

2, - O oficio formulou questionamentos pontuais dirigidos & Mattel, que passa a
responde-los objetivamente.

(i) Se a Mattel adota a pratica acima descrita.

3. R.: A Mattel ndo tem entre as suas estratégias de publicidade e comunicacdo a
negociagdo de publicidade em canais de YouTube, em troca de produtos gratis.

(i) Caso a resposta acima seja positiva, quantas criancas |4 receberam produtos da
empresa para farer marketing de suas marcas no Youtube;

4, R.: Prejudicado, face a resposta acima.

(i)  Qual a relacdio existente entre a empresa BIC {sic) e as criangas gue postam videos
em troca de produtos;

5. R.: Acredita-se que a pergunta pretendia se referir a Mattel, ndio 4 empresa BIC. Sob
essa premissa, a Mattel esclarece que mantém contratos de licenciamento de marcas com
diversos parceiros. Como mencicnado no item {i) acima, a Matte! ndo adota, dentre suas
estratégias de marketing, a prdtica de negociar o envio de produtos gritis a criangas
“youtubers” em contrapartida & postagem de videos ou qualquer espécie de publicidade de
seus produtos. Eventuais videos no Youtube de criangas exibindo produtos de marcas Mattel ou
licenciadas sdo espontineos, pelo que presume sejam produtos adquiridos pelos responsaveis
por tais criancas ou enviados gratuitamente, sem qualquer negociacdo, pela Mattel, de
contrapartida.

6. Cumpre adicionar que, em pesquisa no canal YouTube, a Mattel identificou videos
hos quais as criancas alegam ter recebido o produto “de presente” da Mattel. Entretanto, nio
constam dos contreles da empresa o envio de tais produtos aqueles destinatdrios. Parece-nos
se tratar de “tatica” comercial adotada pelos administradores desses canais para estimular que
empresas |hes enviem produtos, gratuitamente.

Avr, Engg. Luls Cafos Bartind, 105 1 ?amdar £d.Barriot Ore (4571010 30 Paule, 5P
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ADNOCADROS

7 Observamos ainda que, no que compete a Mattel, o contrato de licenciamento de
marcas formalizado com parceiros prevé expressamente o dever destes submeterem as acdes
publicitérias a prévia aprovacdo da Mattel. Ela, nessa qualidade, desconhece que eventual
licenciado seu tenha contratado algum “youtuber mirim”. Veja:

8. A Mattel zela por manter controle das mensagens publicitarias veiculadas utilizando
suas marcas, a fim de garantir o respeito as normas de proteco e defesa do consumidor.

(iv)]  De que modo é feito o contato entre a empresa e a crianca;

9. R. Como mencionado no item (i) acima, a Mattel ndo negocia publicidade de
criangas “youtubers”, em troca de produtos grétis.

10. Parece-nos vdlido observar, no entanto, que, pesquisando o tema no YouTube salta
aos olhos que os mencionados “youtubers mirins” possuem, na verdade, um esguema
profissional de oferta de seus canais visando captar patrocinadores. Alguns exemplos podem
ser encontrados nas imagens abaixo, em que se destacam (i) a participagdo explicita dos
responsaveis pelos menores “youtubers”; (ii) o apelo ao envio de “presentes” e (iii) o
tratamento profissional que os responsaveis demonstram na administra¢3o dos canais.

Av. Eng. Luis Carlos Berrini, 105 17%andar Ed BerriniOne 04571-010 Sio Paulo, 5P
+55 (11) 4550-5000 www.iwrcf.com.br
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14 Nota-se que muitos desses canais sao administrados profissionalmente e com foco
comercial pelos representantes das criangas exibidas nos videos, inclusive com apoio de
empresadrios. Os contatos dos responsaveis sdo divulgados e sd3o eles quem recebem,
administram e controlam os produtos que as criangas exibirdo nos videos. S3o eles, também e
logicamente, quem cuidam da Caixa Postal que disponibilizam para recebimento de
mercadorias.

12 Nesse prisma, a Mattel esclarece, a titulo exemplificativo, que j& encaminhou aocs
responsaveis legais pelas contas (i) “Manoela Antelo”; (ii) “Isaac de Vine”; (iii) “Julia Silva”; (iv)
“Vida de Amy”; (v) “Mariana Belém”; (vi) “Julia Paiva” (atriz mirim); (vii) Julié Rodrigues” (atriz
mirim); (viii) “Kiria Malheiros”; (iv) “Bel para Meninas”, a titulo de doacdo e sem qualquer pleito
ou sugestdo de contrapartida, os produtos:

Manoela Antelo (YTB) Kit de volta as aulas Ever After High
Isaac de Vine (YTB) Kit de volta as aulas Hot Wheels
Vida de Amy Kit de volta as aulas Polly
Mariana Belém Fantasia Barbie Bailarina
Kit de volta as aulas, produtos tupperware e boneca Monster High,
Julia Silva bonecas Barbie ProfissGes e Fashionistas

Av. Eng. Luis Cartos Berrini, 105 17°andar Ed.Berrini One 04571-010 S30 Paulo, S8
+55(11)4550-5000 wwwiwrcf.com.br



ADVOGADIGY

Vida de Amy Produtos tupperware e boneca Monster High

Jutia Paiva (atriz mirim) Tapete Monster High Jolitex

Julie Rodrigues {atriz mirim} | Tapete Monster High Jolitex

Kit de produtcs Barbie {mala, boneca, fone, cadernos, |apis de cor, jogo de

Kiria Malheiros ' cama e banho)
Bel para Meninas Bonecas Barhie Fashionistas
13, Esse envio, além de pontual e gratuito, nunca foi condicionado ou acompanhado de

qualquer pedide de promogdo do produto. Ele tampouco e naturalmente, trouxe qualguer
consequéncia — positiva ou negativa - para aqueles administradores que nada falaram sobre
essa mercadoria, seja mai ou a elogiaram.

(v) Se ha contrato entre a empresa e o responsdvel legal das referidas criancas;

14, R.: Como ja mencionado, a Mattel ndo negocia a promogio de seus produtos com
youtubers mirins, em troca de bringuedos ou produtos grétis.

15, Quando a Mattel adeta alguma campanha publicitéria envolvendo criancas, o faz
através de contratagdo formal e adequada. Nesse sentido, e a titulo de exemplo, a Mattel
celebrou contrato de prestagdo de servicos com a empresa “JS ProducBes Digitals EIRELIY, da
qual s8o sécios os pais da “youtuber mirim” Julia Siiva. Trata-se de negdcio jurfdico que tem por
objeto a produ¢do de uma campanha digital composta por videos e um evento, com roteiro
aprovado pela Mattel e remunerado em dinheiro.

16, Essa campanha publicitaria profissional, além de vincular-se a citada Pessoa Juridica
foi submetida a prévia aprovacdo judicial e autorizada mediante alvara (Doc. 3).

(vi}  Que tipo de brindes a crianca recebe para fazer a propaganda no Youtube;

17. R.: A Mattel ndo envia brindes a criangas em premiagdo a postagens ou videos
produzidos espontaneamente.

{vii) Quais sdo as obrigacdes da crianga em contrapartida aos brindes enviados.

18, R.: Néo had obrigacdes vinculadas ao recebimento de produtos Mattel enviados
gratuitamente.

Av. Eng. Luts Cavles BerrinL 305 17%andsr EdBerrini One 04571-010 Sio Bawln, 5P
S5 {T1) 45503000 wwwinrcheotbr
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19. Por oportuno, a Mattel tomou conhecimento da Recomendagio PR/P}/APLO/n®
04/2016 e aproveita para reiterar que zela pelo cumprimento das normas de protegdo e defesa
do consumidor, sendo certo que a norma em vigor é o Cédigo de Defesa do Consumidor.

20. No entender da Mattel, a Resolucio n? 163/2014 CONANDA referida na
recomendagdo ndo se reveste de cardter legislativo cogente, dada a extrapolagio de poderes
pelo orgdo emissor e a violagdo de principios constitucionais pelas restrices nela contidas.
Referida norma é, em uma palavra, inconstitucional, o que se registra apenas de passagem
posto que este ndo é o foro apropriado a tal discussio.

21. Qutrossim, a Mattel informa que esta em pleno atendimento da recomendagic
contida no oficio, sendo certo que néo envia quaisquer produtcs como forma de pagamento a
criancas € adolescentes para que testem seus produtos e 0s promovam em seus canais pessoais
do YouTube, de forma gratuita.

22, No mais, a Mattel informa que ndc mantém qualquer video em seus canais
institucionais em que se exibam crian¢as ou adolescentes que, por qualguer razdo, optam por
falar sobre seus produtos. Por outro lado, a Mattel ndo tem qualquer ingeréncia guanto aos
contetdos que eventualmente se encontrem disponibilizados nos canais pessoais
administrados pelos representantes legais dos “youtubers mirins”, ndo somente por ndc ser a
administradora de tais canals como mormente por nio ter contratado {ou sequer aprovado) a
produgao ou exihicdo de tals videos.

23. A Matte! se coloca & disposi¢do para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
acaso julgados necessdrios.

Atenciocsamente,

S3o Paulo, 26 de agosto de 2016.

CRISTINA A. DE OLIVEIRA RODRIGUES
QAB/SP n2 226.421 QAB/SP n2 206.641

Ay, Eng, Luds Carles Berrinl 108 17%andsr BdBereinl One 04571030 ShoPauln, 5P
+8E L1 45505000 wwwiwrofeom.br




Par este instrumento de roandato, MATTEL DO BRASIL LTDA,, pessoa jurfdics de dirsita privada,
inscrita ne CNPI/MIF sob ¢ 1 54,558.002/0001-20, com sede ns Rua Verbs Divine, n? 1488, 2¢

andar, Chicars Sarts Anifinie, S8o Paulo/SP, CEP, 04719-904, na forma do seu estatuts socll,

davidamente representada por BERNARDO EUGENIO RISDUL SALAS, mexitano, casado, engenheiro
fndustrial @ de sisteras, portador da Carteira de [dentidade para estrangeiros RNE 18 GOBZ206-5 ¢
iniserito no: CPFIME sob 0@ 237.836.128-08, riomels e constitui seus bastantes procuradores s
doutores RICARDO NORONHA. INGLEZ DE SOUZS, advogado, Tnserito na OAB/SP ne 182.536, LUIZ
CASSIO DOS SANTOS WERNECK NETTO, advogado, inscrito na DAB/SP ng 208445, PABIO TADEY
RAMOS FERNANDES, advogads inscrito na GABJSP n? 155881, RENATO JOSE CURY, advogado,
inscrito na OAB/SP-n® 154.351, ANDREA PITTHAN FRANCOUN, advogata, inscrita na OAB/SP sob o
¥ 226421, LUz FERNANDO ALOUCHE, inscrito na DAB/SE sob o ne 193.025, CRISTINA ANGELICA
DE QLIVEIRA RODRIGUES LOMBARD, instriza ng OAB/SF sob o ntl 206.641, BRUNA KELLY ARALIO
DUDAS, itscrita na DAB/SP soh o n# 254,058, RODIIGY DE OLIVEIRA BANTOS, acdvogads, inscrio
ha QAB/SP sob o n® 305483, BEATRIZ HLAVAI MATTOS, advogads, inscrita na DAB/SP sob o ne
326,721, » DEBORA SOUTO COSTA, advogada, inserita na OAB/SP sob o »e 362,588, todas com
eseritbrio na Av. D Cardoso de Mel, n2 1308, 6% andar, Vilx Olimils, 580 Paulo/SP, CEP. 04548-
404, todos com eseritdrio na Av, Dry Cardoss de Meln, h# 1308, 8% andar, Vila Offmpia, Sho
Paulo/3P, CEP. 04548-004, outorganda-thes s poderes da ciéusula "ud judicls et extra® para o foro
e geral, e os.de sssinar compromissas & trmos, receber ¢ dar guitagdo, desistir, substabelecer,
com regerva de podares, translglr, concillar, nomear preposto, reprssertar a outorgante em
qualguer julro e fostings, podends os outorgades, o desempetiho deste mandsto, agir em
totijurto ou. fsofadaments, independentemeante da ordem de nomeacsa, especificamants no
Pracediments Preparstdrio MPR/PR/R] ne 1.80.001001561/2016-05, mevido pefa Procuradora da
Republiva no Estads di Rio de Janalro,

So Paulo, 18 de -'ht; de 2016,

w amm GERAL
Mattel do Brasil (TDA
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.. TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

X COMARCA DE SA0 JOSE DOS CAMPOS oy
§ FORO DE SAO JOSE DOS CAMPOS

# VARA DA INFANCIA E JUVENTUDE

“ Avenida Salmdo, n.° 678, Residencial Aquarius - CEP 12246-260, Fone:s - .
(12) 3878-7110, S#o José dos Campos-SP - BE-majl:
sjcamposin{@tjsp.jus.br

Horario de Atendimento ao Piblico: das 12h30min as19h(00min

Processo Digital n™ 1018652-89.2016.8.26.0577
Classe — Assunto: Auterizacio Judicial - Secdo Civel
Requerente; Mattel do Brasil Ltda.

O(A) Exmo(a) Sr(a), Dr(a). Marco César Vasconcelos e Souza, MM. Juiz(a) de Direito da Vara
da Inféncia e Juventude do Foro de S3o José dos Campos, Estado de Sio Paule, na forma da lei,

Pelo presente ALVARA, devidamente assinado, atendendo ao que foi requerido pelo
representante legal da MATTEL DO BRASIL LTDA. , pessoa juridica de direito privade,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 54.558,002/0001-20, com sede na Cidade de Sio Paulo/SP,
na Rua Verbo Divino, n® 1.488, 2° andar, Chdcara Santo Antdnio, CEP: 04719904, Sr.
Bernardo Bugénio Risoul Salag, RNE n.° G062206-S, AUTORIZA o ingresso, patticipagio e
permandncia da crianga JULIA LOMACHINSKI SILVA, acompanhada ou ndo de pais ou
responsdveis na produgdo de campanha publicitdria, observando-se a restrigéio de uma hora
de gravagfio, no maximo, bem como a preservagio do horéric escolar ¢ a nfio insergéo de contexto
que atente contra a formagcfio de criangas.

Fica EXPRESSAMENTE PROIBIDA a oferta ou ingresso, a qualquer titulo, de bebida alcodlica
no evento,

Observadas as determinagGes deste Juizo, que serfio de responsabilidade do organizador, ora
requerente, constantes na Portaria sob n.” §1/2016, e das demais disposicBes em lei, entre elas:

1 — Este documento deverd ser afixade em local, visivel ao publico e a disposigdo dos fiscais,
vedada a utilizagho de copias reprograficas e a plastificagio do documento.

2 - O descumprimento das disposicdes acima, da Portaria ou do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, implicara na cassa ¢fio do Alvar, sem prejuizo de outras medidas previstas em lei,
CUMPRA-SE, na forma e sob as penas da lei.

Sao Jos¢ dos Campos, 04 de agosto de 2016.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LET 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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