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EXCELENTISSIMO sn° PROCURADOR DA REPUBLICA DO ESTADO DO R 3 e
JANEIRO - 48° OFICIO DE TUTELA DA CIDADANIA E MINORIAS [2rs 292

pR-RJ-00055687/2016 R R3

o

BIOTROPIC DISTRIBUIDORA DE COSMETICOS LTDA, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ n® 07.577.549/0001-92, sediada 4 Rua
Basfio da Gama, nimero 64, Galpdo 01, 02 e 03, Chacora Parreiral,
Serra — ES, por seus advogados ao final assinados, com enderego na
Avenida Nossa Senhora da Penha, n® 520, sala 101, Praia do Canto, i
Vitéria-ES, onde recebe as intimacdes/notificacdes de estilo, vem muito
respeitosamente & presenca de Vossa Exceléncia, apresentor

ao Oficio PR/RJ/APLO/ N° 918872016, pelos motivos a seguir explanados.

Cumpre explanar gque a presente resposta  foi  opresentada
tempestivamente, eis que observado o lapso temporal de 30 {trinta) dias
a contar do recebimento.
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inicialmente, vale registrar que © mencionado oficio solicitou
informagdes acerca da estratégia de publicidade e comunicacdo
mercadolégica diigida as criongas, realizadas através de candis do
youtuber,

Assim, passa-se as respostas quanto cos questionamentos formulados
pelo Ministério PUblico Federal, nos termos abaixo;

(i se o Bitropic Cosmética Licensing adota a prdtica acima
i descrita;

Afravés dos cancis de Relagdes Publicas e Social Media -
assessoria de imprensa - a Biotropic ndo redliza acdes de
relacionamento desde novembro de 2015.

Quande da ocorréncia das agdes de relacionamento, as quais,
conforme j& destacado, ndo mais acontecem, ndo contavam
nem com emissQo de opinidic quanto aos produtos, quer positiva
ou negativa, tampouco com troca monetdria, tudo visando uma
melhor e imparcial exposicdo dos produtos.

Os consumidores ndo recebiam qualquer solicitac@o ou carta
com pedidos para exposicGo das marcas em seus canais no
Youtuber.

L (i) caso o resposta acima seja positiva, quantas criancas j&
receberam produtos da empresa para fazer marketing de suas
marcas no Youtube;

Contforme destacado, a empresa notificada ndo adota a prdtica
tipificada na nofificagdo.

A paricipagcdo das criongcos se deu de formo voluntdria e
imparcial, onde nenhuma delas recebeu qualquer produto da
empresa notificadaq, para participacdo e apresentagéo junto qos
candis do youtuber.

(i) qual arelagdo existente entre a empresa e as criangas que
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postam videos em froca de produtos;

postam videos, ressaltand i
dos videos no youfuber, recebia gualguer produto da emp_resa

nolificada, [d_gue o envio era redlizado independente de suqs
postagens e ndo havlg recomendacdo dlguma para gue
ocorresse tal fimagem/postagem.

(iv) de que modo é feito o conirato enire a empresa e a
crianca;

N&o hd mais contratos realizados entre a marca e os responsaveis
pelas criancas.

{v) se hd confrato enlre a empresa e o responsavel legal das
referidas criancas

Nunca houve qualguer contrato entre e o empresa e O
responsdvel legal.

(vi) que brindes a crianga recebe para fazer a propaganda no
Youlube

Nao hd envio de brindes para as criangas redlizarem qualquer
propagcnda. Os produtos, em seu famanho origindl, eram
enviados como forma de relocionamento entre a marca e
consumidores. As postagens eram realizadas de forma passiva, €
aginda hoje ocorem sem ¢ envio de  produtos
https://www.youtube . com/waichey=02d4cBjbSDY.

(vil) quais sGo as obrigagdes da crianga em contrapartida daos
brindes enviados.

N&o haviam obrigagdes.

Nesse contexto, impende destacar que « Biotropic ndo faz uso,
tampouco detém como prdfica o envio de produtos da marca como
pagamento por videos ou qualguer outra forma de publicidade.

Além disso, a Biofropic n&o mantém os direitos de uso de imagens das
criancas em seus canais, que sdo administrados por seus responsaveis
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legais. Desta forma, a empresa ndo detém o poder de retirar tais videf
cdbendo aos responsdveis legais solicitar essa suspencdio de Qlﬁi_s ﬁ‘iﬂﬁ
confeddos diretamente co YouTube. A Bictropic se compromete, ¥

entanto, < enviar solicitagdo para tal retirada aos responsdaveis legais. ..

Como empresa € responsdveis por todas as acdes de marca, reitera-se
que a Biotropic ndo faz uso destes materiais para qualquer fim de
comunicagdo ou Marketing.

Por fim, pleiteia que todas as intimagdes sejam publicadas Unica e

exclusivamente em nome de Dra ARETUSA POLLIANNA ARAUJO, OAB/ES
10.163, sob pena de nulidade.

Termos em que Respeitosamente,
Pede e espera deferimento.

Rio de Janeiro - RJ, 19 de julho de 2015.

il

ARETUSA POLIJANNA ARAUJO
OAB/ES 10.163
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) ARETUSA_POLLIANNA ARAUJO, advogada inscrita na OAB/ES sob o n° 10.163,
SUBSTABELECE com reserva de poderes, na pessod de EDUARDO GARCIA JUNIOR
advogado insctito na OAB/ES sob o n° 11.6473, JULIANA RODRIGUES SCHULZ
advogoda regularmente inscrita na OAB/ES sob o ndmero 18.880, LEONARDA
MARIA PLASTER, advogada regularmente inscrita na QAB/ES sob o nimero 24.693,
estabelecidos profissionalmente na Av. Nossa Senhora do Penha, n°520, Ed.
Quint&o, salas 101/103, Proia do Canto - Vitéria/ES, Cep: 29.055.131, todos os
poderes a mim conferidos na Procuracdo outorgada, inclusive, os da cldusula
“Ad Judicia” e "Et Extra",

NGo obstante, desde ja, na qualidade de advogada da parte, requer sejom
feitas as infimagdes publicadas via Didrio da Justiga em nome desta gue
subscreve, para que surtam os devidos efeitos legais.

Vitoria - ES, 14 de julho de 2016.
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