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Ilustrissima Senhora Procuradora da Repdblica Ana Padilha Luciano de
Oliveira, do Ministério Plblico Federal no Estado do Rio de Janeiro

PR-RJ.DODZENSS/2015

Procedimento Preparatorio MPF/PR/RJ] n°
1.30.001.001561/2016-05

ARCOS DOURADOS COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA.
("McDonald’s"), por seus advogados, nos autos do procedimento
preparatério em referéncia, vem respeitosamente & presenca de Vossa
Senhoria, em atengho ao Oficio PR/RI/APLO/N® 922372016 (“Oficio”),
prestar as informagdes solicitadas por essa 1. Procuradoria.

1. O PROCEDIMENTO PREPARATORIO

1. De acordo com o Oficio, o procedimento preparatorio foi instaurado
“com o objetivo de apurar eventual abusividade na estratégia de
publicidade e comunicacdo mercadoldgica dirigida s criancas realizadas
pelas empresas através de canais de ‘Youtubers mirins™.
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2. Além de prestar todas as informagdes solicitadas por essa I.
Procuradoria, o McDonald’s demonstraréd que os videos postados por
“youtubers mirins” ndo constituem publicidade da empresa, tampouco
representam qualguer comunicagdo mercadolégica abusiva, razdo pela
qual o presente procedimento deverd ser arquivado.

II. ESCLARECIMENTOS INICIAIS

(i) Auséncia de publicidade do McDonald’s

3. Primeiramente, o McDonald’s destaca que os videos disponibilizados
nos cenais de “youtubers mirins” a respeito da empresa ndo podem ser
entendidos como uma publicidade ou comunicagdo mercadoidgica do
McDonald’s.

4. Isso porque, de acordo com o artigo 18 do Codigo Brasileiro de
Autorregulamentagdo Publicitéria, somente pode ser entendido como
publicidade o andncio realizado em espaco ou tempo pagos pelo

anunciante. Atente-se:

“Artigo 18

Para os efeitos deste Codigo:

a. a palavra anuncio € aplicada em seu sentido lato, abrangendo qualquer
espécie de publicidade, seja qual for o meio que a veicule. Embalagens,
rétulos, folhetos e material de ponto-de-venda s&o, para esse efeito, formas
de publicidade. A palavra andncio s6 abrange, todavia, a publicidade
realizada em espaco ou tempo pagos pelo Anunciante;

b. a palavra produto inclui bens, servigos, facilidades, instituices, conceitos
ou idéias que sejam promovidos pela publicidade;

c. a palavra consumidor refere-se a toda pessoa ¢ue possa ser atingida pelo
anuncio, seja como consumidor final, plblico intermedidric ou usuaric.”
{sem &nfase no original)

5. Nesse mesmo sentido, os autores do anteprojeto do Cddigo de
Defesa do Consumidor ("CDC") entendem que “publicidade é qualquer
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et

forma paga de apresentacdo impessoal e promocaoe tanto de idéias,

como de bens ou servicos, por um patrocinador identificado™ (sem énfase

no original).

6. No caso em questdo, porem, ndo ha gue se falar em publicidade, ja
que o McDonald’s nao cria, dirige, participa ou paga por quaisquer

videos pastados por “youtubers mirins” na internet,

7. Embora possam existir videos mencionando a marca, é importante
que figue claro que o McDonald’s ndo participa de gualguer forma da
elaboragdo de tais videos, tampouco efetua qualquer pagamento parz
as criangas ou para seus pais para que os videos sejam elaborados e

postados em seus canais do YouTube.

8. No caso, os videos dos “youtubers mirins” foram criados e
disponibilizados na internet exclusivamente pelos préprios individuos e
sem qualquer participacao, orientacao, pedido ou pagamento da
McDonald’s.

9. Néo tendo os videos side criados, disponibilizados ou pagos pelo
McDonald’s, forgoso concluir que tais videos nd3o representam uma
publicidade da empresa ou qualquer forma de comunicacao
mercadolagica.

10. Até porque, qualquer entendimento contrario, tornaria o fornecedor
responsavel por toda e qualquer publicagéo veiculada na internet ou redes
sociais a respeito de sua marca, produtos ou servigos, 0 que,

evidentemente, @ inadmissivel.

1 ™Cédigo brasileiro de defesa do consumldor: comentado pelos autores do anteprojeta”, Ada
Pellegrini Grinover [et al.], 9 ed., Rioc de Janeiro: Forense Universitaria, 2007, p. 316.
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11. Nessa linha, o artigo 19 do Marco Civil da Internet
(Lei n2 12.965/14) prevé que o provedor de aplicacGes apenas responde
por conteldo gerado por terceiros case, apds ordem judicial especifica,
nao tomar as providéncias necessarias para tornar indisponive! o contetdo.
Isso significa que a legislagdo em vigor reconhece a responsabilidade do
autor pelos conteldos disponibilizados na internet, ndo havendo que se
falar em responsabilidade do site, e muito menos do fornecador do produto

divulgado por terceiros, por esse conteldo.

12. Caso essa descabida interpretacdo pudesse prevalecer, seria
entendida como publicidade, por exemplo, toda e qualquer postagem de
foto, comentario ou video elogiando, por exemplo, um determinado filme,

peca teatral, veiculo, restaurante, entre outros.

13. Nos casos em que o fornecedor ndo participa, orienta, solicita ou
paga pela postagem do video, a simples mencao de seus produtes ou
marca ndo pode ser considerada publicidade ou comunicacdo
mercadolégica, ja que as postagens foram exclusivamente veiculadas por
terceiros. Tais individuos tém o direito de expressar sua opinido a respeito
de determinado produto, marca ou empresa, nos exatos termos do artigo

59, inciso IX, da Constituicao Federal.

14, Responsabilizar o fornecedor por toda e gualquer postagem que fizer
mengao a sua marca, produtos ou servigos, independentemente de ter ou
nao patrocinado a postagem, criaria situacdo absurda, contraria a
legislagdo vigente e impossivel de ser fiscalizada, até mesmo pelos

fornecedores.

15. Por tudo isso, o McDonald’s respeitosamente entende que os videos
postados pelos “youtubers mirins”, por ndo serem dirigidos, solicitados ou
patrocinados pelo McDonald’s, ndo padem ser considerados publicidade ou

comunicagdo mercadologica da empresa.
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(ii) Auséncia de ilicitude na comunicagdo mercadoldgica

direcionada a criangas

16, De acordo com Oficio recebido, a finalidade deste procedimento é
“apurar eventual abusividade na estratégia de publicidade e comunicacdo
mercadoldgica dirigida as criancas realizadas pelas empresas através de
canajs de 'yvoutubers mirins”.

17. Embora os eventuais videos postados por “youtubers mirins”
relacionados ao McDonald’s sequer tratem de publicidade ou
comunicagdo mercadologica da empresa, vale destacar que, em

regra, 0s videos questionados na@o sao direcionados ao publico infantil.

18. Isso porque, tendo o item 1, D, dos Termos de Servico do YouTube
estabelecido que o referido site deve ser utilizado apenas por pessoas
maiores de 18 anos (Doc. 1), pode-se concluir que somente adultos
poderiam ter acesso aos videos postados ou, quande muito, criangas e

adclescentes assistidos por seus pais ou representantes legais.

19. Assim, os videos acessados por criangas e adolescentes no YouTube
caracterizariam, em ditima analise, violagdo ao proprio Termo de Servigo
(Doc. 1), ndo havendo como se entender, por mais essa razdo, pela

veiculagao de qualquer comunicagao mercadologica direcionada a criangas.

20. N&o bastasse tudo isso, € importante destacar que a simples
comunicacéc mercadoldgica direcionada ao publico infantil ndo pode ser,

por si s, considerada abusiva.

21. Nesse ponto, vale mencionar que ndo existe gualquer dispositivo
legal que classifique, de modo absoluto, que toda a forma de publicidade

de produtos para criangas seria abusiva.
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PINHEIRONETO

ADVYOGADROS

22. O préprio artigo 37, § 2°, do CDC ndo proibe a veiculagdo de toda e
qualquer publicidade destinada ao publico infantil. Pelo contrario, o artigo
prevé ser abusiva apenas a publicidade que “se aproveite da deficiéncia de
Jjulgamento e experiéncia da crianga” e ndo toda e qualquer publicidade de

produtos para criangas ou destinada ao publico infantil.

23. Como é evidente, se a intengdo do legisiador fosse proibir de forma
absoluta a publicidade voltada para criangas, teria classificado como
abusiva simplesmente a publicidade de produtos para criangas, e néo
especificamente aquela que “se aproveite da deficiéncia de julgamento e

experiéncia da crianca”.

24. Importante deixar claro que o McDonald’s ndao defende que a
publicidade deva ser ilimitada ou que ndo possa sofrer restrigdes. O que o
McDonald's destaca € que a publicidade é ferramenta inerente & livre
iniciativa e a propria ordem econdmica, cuja restricdo deve
necessariamente decorrer de lei, como inclusive ocarre nos casos previstos

no artigo 220, § 49, da Constituicdo Federal.

25. Ainda que ndo exista lei que proiba a publicidade de produtos
voltados ao publico infantil, o McDonald’s adota um compromisso
voluntario que limita suas publicidades de acordo com determinados

padroes.

26. Como consta do proprio site da empresa (www. mcdonalds.com.br),
0 McDonald’s definiu como diretrizes a serem adotadas em suas
campanhas: {i) n&o utilizar linguagem persuasiva ou urgente ou fazer
propaganda de prego para criangas; (ii) evitar propaganda em programas
direcionados para criangas em idade pré-escolar; (ili) respeitar
horario/programacéo adequada a crianca e familia; (iv) defender e
promaver estilos de vida ativos e equilibrados {nutricdo e estilo de vida
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saudavel para criangas); (v) n&do fazer propaganda de produtos
comestfveis ou bebidas em escolas elementares; (vi) ndo mostrar criancas
comendo perta da hora de dormir; (vii) mostrar o MclLanche Feliz
completo, com leque de opgdes em porgdes de tamanho apropriado para
criangas; (vill} mostrar os brinquedos de maneira verdadeira e
funcionando da forma como possa ser realizado nas maos das criangas; e
(ix) se o brinquedo for parte da série, comunicar claramente como a série

pode ser obtida.

27. Em tomplementagﬁo a essa politica, em agosto de 2009, o
McDonald’s assinou, juntamente com 22 outras empresas, 0 COmMpromisso
elaborado pela Associagdo Brasileira de Anunciantes em conjunto com a
Associago Brasileira das Indlstrias de Alimentos sobre a publicidade
dirigida ao publico infantil, o qual prevé, basicamente, as mesmas

diretrizes mencionadas acima.

28. No caso, embora os eventuais videos postados por “youtubers
mirins” sequer constituam publicidade ou comunicacio
mercadolégica do McDonald’'s, fato é que n&o pode ser interpretada
como abusiva toda e qualquer comunicacdo mercadoldgica direcionada a
criangas. Até porque o préprio Poder Judicidrio, inclusive em processo
envolvendo o McDonald’s, ja reconheceu que a publicidade dirigida ao

publico infantil é licita:

“No entanto, impde-se reconhecer que, em relagdo a agdo publicitaria
das empresas rés de oferacerem brindes, ndo ha como prosperar a
tese do autor de que exista reprovac¢do por parte da Ordem Juridica,
especialmente com relagdo 4 legislacdo de protecio da crianga, de tutela
do censumidor, de prevengdo de doencgas e de vigildncia sanitaria no Brasil,
De fato, o raconhecimento dos direitos da crianga e do adolescente
consagrados nos referidos institutos legais sio de extrema
importéncia, mas ndo séio suficientes, por si s6, para que ¢ estado
intervenha na liberdade das empresas de ofertarem brindes em
seus estabelecimentos, exceto quando promova risco ac conslmidor, o
que ndo se verifica no presente caso (...).

(o)

Ademais, a contenc¢io publicitaria dirigida ao pablico infantil deve
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decorrer da regulacgéo de todo o setor publicitario e ndo apenas de
casos concretos levados ao Poder Judiciarie, como o presente, pois
ainda que o autor obtivesse deciséo judicial que impedisse as empresas rés
de ofertar brindes para estimular o consumo dos produtos que comerclaliza,
a disseminada pratica comerclal remanescerla para uma infinidade de
lanchonetes (...).

Nao é outro o mandamento insculpido no inciso II, do artigo 59, da
Constituicio federal de 1988 ao estabelecer que: NIinguém sera
obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa senfio em virtude
de lei’, proclamando, a evidéncia, o principico da legalidade.

Dessa forma, ndo deve prosperar o intento do autor de fomentar ¢
Poder Judiciario a interferir na competéncia que & propria do Poder
lLegislativo, qual seja, editar normas de ambito geral, sob pena de
haver violacdo ao principlo constitucional da separacdo dos
poderes, proclamado no artlgo 29, da CF/88.

{...).

Muito embora a crianga possua limitagdo no discernimento de suas escolhas
e possa ser mals fragil & publicidade exercida pelas empresas em geral, em
especial, ao oferecimento de brinquedos, ha de se ter em conta que a
crianga e o adolescente estio sob os cuidados diretos dos seus
responsaveis, sendo fora da razéio pressupor que estes seriam
igualmente vulneraveis, ainda que em menor proporgdo, a pratica
comercial da empresa, a ponto de estarem incapazes de negarem
aos seus filhos os alimentos comercializados pelas rés ou, ainda, de
controlarem o consumo de produtos altamente caldricos pelas criancas e
adolescentes sob a sua responsabilidade.” {Doc. 2 - sem énfase no ariginal)

“APELACAC - Anulagdo de ato administrativo com vistas a desconstituir o
Auto de Infragdo lavrado pelo Procon - Alegagdo de violago ao art. 37, §20
do Codigo de Defesa do Consumidor — Inocorréncia — Impossibilidade de
presuncio de qualquer material publicitdrio voltado ao plblico
infanto-juvenil que tenha carater abuslvo - Propaganda sem
conteddo apelativo, tampouco publicidade que se aproveite da
deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga - Sentenca
mantida — Recurso voluntario e Reaxame necessério desprovidos.

(..

E importante consignar que a rectamagéo realizada pelo Instituto Alana
pressupfe que a publicidade dirigida ao puablico infantil j& seria, por si sb,
abusiva. Todavia, impertinente tal argumento, pois impossivel
conceber que apenas a publicidade infantil j3 induz abusividade
conforme alega o apelante, afinal existem padriies éticos para as
publicidades que visam alcangar ao publico infantil, 05 quais estdo dispostos
no art. 37, § 20 do Codigo de Defesa do Consumidor.

(..

Alias, ao contrério do que sustenta apelante, fate é que nem o Codigo de
Defesa do Consumidor, nem o Estatuto da Crianca e do Adolescente,
tampoucoe Cddigo de Auto-Regulamentacio Publicitsria proibem a
publicidade infantil.

Tais diplomas legais disciplinam as regras que devem ser observadas, entre
elas, a publicidade, que & fator coadjuvante na formacdo da subjetividade




PINHEIRONETO

ADVOGADOS

da crianga, na medida em que a atuaclo da familia, autoridades e
educadores & primordial, ou seja, a publicidade Infantil &
expressamente permitida desde que observadas algumas
orientagdes.

(i)

Além do mais, deve-se considerar que as transformacies sociais
atingiram também as criancas e adolescantes, todavia a decisio de
compra ainda pertence a autoridade familiar, a qual ¢ a principal fonte
de transmissdo de principios e valores aos menores e por tal razéo a
propaganda ndo se aproveitaria do pouco discernimento infantil.

N&o ha como desprezar a existdncia de instituicdes solidas como a familia
e escola, que sdo integralmente responsdveis pela formacdo da
subjetividade da crianga. Assim, muito embora a publicidade possa ser
dirigida ao pdblico Infantil, o grande filtro da eficicia sdo os
préprios pais, pessoas que irdo adquirir os produtos ofertados pela
apelada.

Alnda mais impertinente é interpretar como publicidade abusiva a
interatividade promovida pela internet, tratando-se de um
verdadeiro retrocesso, tanto porque inexiste vedacio legal a
publicidade nos meios eletrénicos.” (Doc. 3 - sem é&nfase no original)

29.  Por tudo isso, o McDonald’s respeitosamente entende que o
presente procedimento deve ser arquivado, jé que: (i) os videos nio
caracterizam publicidade do McDonald’s; (il) os videos n&o sdo destinados
as criangas, nos termos do item 1, D, dos Termos de Servico do YouTube;
e (iii) o Poder Judicidrio ja entendeu que a comunicagdo mercadolégica

destinada ao publico infantil ndo &, por si sd, abusiva.

III. AS INFORMAGOES SOLICITADAS

30. Em que pese o quanto exposto acima jé demonstrar a necessidade
de arquivamento do presente procedimento, o McDonald’s apresentara
abaixo suas consideragbes a respelto de cada uma das perguntas

formuladas no Oficio.

(i) "Se o McDonald’s adota a pratica acima mencionada;”

31. Nesse ponto, o McDonald’s informa que nao adota qualquer
estratégia de publicidade ou comunicacio mercadoldgica por meio de

canais de “youtubers mirins”.
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32.  Como ja exposto acima, o McDonald’s ndo participa, orienta, solicita
ou patrocina a postagem dos videos pelos “youtubers mirins”, raz&o pela
qual a simples mengdo de seus produtos ou marca nio pode ser

considerada publicidade ou comunicagdo mercadolégica.

33. Prova disso é que o McDonald’s verificou, ap0s o recebimento do
Oficio, que alguns videos postados por “youtubers mirins” fazendo
referéncia aos brinquedos de uma determinada campanha do McLanche
Feliz foram postados quando a referida campanha ja tinha se
encerrado, o que, evidentemente, néo constitui qualquer estratégia de
publicidade ou comunicagdo mercadoldgica, ja que, diante do
encerramento da campanha, os produtos mostrados nos videos sequer

poderiam ser adquiridos por outros consumidores,

(if) “Caso a resposta seja positiva, quantas criancas ja receberam
produtos da empresa para fazer marketing de suas marcas no
YouTube;”

34. Conforme exposto acima, o McDonald’s ndo contrata “yotubers

mirins” para promover as seus produtos.

35. O McDonald’s ndo envia qualquer produto para criancas com
instrugao, pedido ou pagamento para que mencionem os produtcs ou a

marca em redes sociais ou videos postados no YouTube.

36. As postagens de videos de “youtubers mirins” relacionados ao
McDonald’s foram realizadas sem qualquer interferéncia ou pagamento da
empresa e refletem a opinido dessas criangas a respeito de determinado
produto ou marca, ¢ que deve ser assegurado nos termos do artigo 5°,

inciso IX, da Constituigdo Federal.
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37. Além disso, destaca-se que o exercicio da liberdade de expressio
pelas criancas tambem esta assegurado pela Convencio das Nacgbes
Unidas sobre os Direitos da Crianca, ratificada pelo Brasil pelo Decreto n®
998.710/90. Atente-se:

“Artigo 13

1. A crianca tera direlto 3 liberdade de expresséo. Esse direito incluird
a liberdade de procurar, receber e divulgar informacées e ideias de
todo tipo, independentemente de fronteiras, de forma oral, escrita ou
impressa, por melo das artes ou por qualquer outro meio escolhido
pela crianca.

2. 0 exercicio de tal direlto poderd estar syjeito a determinadas restriges,
que serdo unicamente as previstas pela lei e consideradas necessérias:

a) para o respeito dos direitos ou da reputacdo dos demais, ou

b) para a protegdo da seguranca nacional ou da ordem plblica, ou para
proteger a saude e a moral publicas.” {(sem &nfase no original)

38. Note-se, ainda, que o direito das criangas ao acesso a informacdo,
além de ser uma preocupacdo internacional, também estd previsto no
Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n® 8.069/90). Confira-se:

“Art. 71. A crianca e o adelescente t&m direito a informacdo, cultura,
lazer, esportes, diversdes, espetdculos e produtos e servigos que respeitem
sua condigdo peculiar de pessoa em desenvolvimento.” [sem é&nfase no
ariginal)

39. Dessa forma, seja porque os eventuais videos de “youtubers mirins”
sobre o McDonald’s ndo foram dirigidos, solicitados ou. patrocinados pela
empresa, seja porque as criangas que postaram os videos apenas
exerceram seu direito a liberdade de expressdo e informagdo, forcoso
concluir, por mais essa razéo, pela auséncia de qualquer “estratégia de
publicidade e comunicagdo mercadologica dirigida as criancas realizadas

pelas empresas através de canais de 'youtubers mirins™,

(iii) "Qual a relagdo existente entre a empresa BIC e as criancas

que postam videos em troca de produtos;”

40. Com relagdo a essa indagagdo, o McDonald’s acredita que o Oficio
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pretendesse se referir a uma eventual relagdc entre o McDonald’'s e as
criancas que postam videos no YouTube.

41. A empresa reitera que nac possul gualguer relagdo com tais
criangas, ja que, frise-se, ndo participou, orientou, solicitou ou pagou pela

postagem de qualquer video,

42. Ainda com relagdo a esse ponto, 0 McDenald’s destaca que jamais
premiou ou enviou brindes da marca a gualquer crianga Como recormpensa
por ter postado videos relacionados ao McDonald’s, ndo havendo que se
falar que tais criancas postam videos sobre o McDonald’s “em troca de

produtos”.

(iii) "De gque modo é feito o contato entre a empresa e a crianca;”

43. O McDonald's nac mantém contato com “youtubers mirins”.
Especificamente nos meses de fevereiro a maio de 2015, a agéncia
responsavel pelo desenvolvimento dos press releases do McDonald’s
enviou a oito criangas 0s press refeases produzidos para as campanhas do
McLanche Feliz.

44, Em que pese nao existir qualquer vedagao ao envio desses press
releases, o McDonald’s desde junho de 2015 ndo envia nenhum kit ou

material a menores de 18 anos.

(iv) "“Se ha contrato entre a empresa e o responsavel legal das

referidas criancas;"

45. Ndo ha qualguer contrato entre o McDonald’s e o respansavel legal

das criangas.

46. Em alguns casos, 0s responsaveis legais até mesmo procuram o
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McDonald's propondo a celebragée de contratos para que as criangas
passem & atuar como garotos propaganda do McDonald’s e divulguem

videos positivos para a marca e os produtos do McDonald’s.

47. Em todos os casos, no entanto, o McDonald’s recusa tais ofertas,
uma vez que o McDonal’s nao divulga seus produtos e sua marca por

meio de “"youtuber mirins”.

(v) “Que tipo de brindes a crianca recebe para fazer propaganda

no youtube;”

48. O McDonald's ndo envia qualquer tipo de brinde para a crianga “fazer
propaganda no youtube”. As criancas que postaram videos relacionados
ao McDonald’s o fizeram por sua vontade, com a anuéncia de seus pais e
responsaveis e sem receber qualquer orientagdo ou pagamento do

McDonald’s.

(vi) "“Quais sdo as obrigagcoes da criangca em contrapartida aos

brindes enviados”

49. O McDonald’s nunca estabeleceu qualquer contrapartida.

50. Mesmo no caso das oito criangas gue receberam press releases da
agéncia entre fevereiro e marge de 2015, nunca houve qualquer exigéncia
de contrapartida ou pedido para que as criangas divulgassem videos ou

mensagens mencionando a marca ou os produtos do McDonald’s.

51. Como se nota das cartas anexas, que acompanharam os kits
enviados em fevereiro e margo de 2015 (Docs. 4 e 5), 0 McDonald’s ndo
exigiu ou mesmo sugeriu que cs destinatarios dos kits fizessem qualquer
postagem ou publicagdo mencionando os produtos ou a marca do
McDonald’s.
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52. Como exemplo, cite-se a carta que acompanhou o kit enviado em
fevereiro de 2015 (Doc. 4):

53. Como ja mencionado, o McDonald’s n&o participa, crienta, solicita
ou patrocina os videos postados por “youtubers mirins”, inexistindo

qualquer contrapartida a ser exigida das criangas,

54. Tanto é assim que algumas criangas que receberam o press release
nao postaram qualquer video no YouTube e outras postaram videos
quando as campanhas ja haviam se encerrado e ndo haveria qualquer

utilidade em promover os produtos, que ja ndo estavam mais a venda.
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ADYOGADOS

55. Fato é que, como j& amplamente demonstrado, os eventuais videos
postados pelos “youtubers mirins” relacionados ao McDonald’s foram
elaborados, gravados e disponibilizados por vontade das criangas efou de
seus pals ou responsdveis, sendo, na verdade, uma manifestacdo do seu
direito & liberdade de expresséo, conforme assegurado pelos artigos 5°,
inciso IX, da Constituicdo Federal, 13 da Convencdo das Nagdes Unidas
scbre os Direitos da Crianga, ratificada pelo Brasil pelo Decreto n°
99.710/90, e 71 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

IV. CONCLUSAO

56. Por todo o exposto acima, o McDonald’s entende ter prestado todas
as informacgdes solicitadas no Oficio e demonstrado a auséncia de qualguer
publicidade ou comunicagdo mercadoldgica realizada por meio dos

“yvoutubers mirins”.

57. Como amplamente demonstrado, os videos postados pelos
“youtubers mirins” relacionados ao McDonald's foram elaborados,
gravados e disponibilizades por vontade das criangas e/ou de seus pais ou
responsaveis, ndo tendo o McDonald’s participado, orientado, solicitado ou

patrocinado os videos postados por “youtubers mirins”.

58. No respeitoso entendimento do McDonald’s, os videos postados por
“youtubers mirins” e relacionados & empresa sdo, na verdade, uma
manifestagdo da liberdade de expressdo das criangas, conforme
assegurado pelos artigos 59, inciso IX, da Constituicdo Federal, 13 da
Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, ratificada pelo
Brasil pelo Decreto n® 99.710/90, e 71 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, inexistindo qualquer ilegalidade no exercicio desse

direito.
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ADVOGADOS

59. Finalmente, quanto a requisicdo para remocdo de conteddo do
YouTube, o McDonald’s esclarece que ndo tem qualquer ingeréncia ou
controle sobre os videos produzidos e postados por terceiros, ndo tendo

meios fisicos ou juridicos de promover a sua retirada do ar.

60. Dessa forma, ndo tendo o McDonald’s praticado qualquer conduta

ilicita, requer-se, respeitosamente, o arquivamento deste procedimento,

Termos em que,
pede deferimento.

Y de’ julho de 2016.

Bianga Pumar Simdes Corréa
OAB/R]I n°© 93.176

Pedro Paulo Barradas Barata
OAB/R] n? 197.798

Carla Cavalheiro
OAB/SP n° 287.410
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TERMOS DE SERVIGO Termos de Servigo

Tarmog de servign da comedlo paga ’ o o

Repras de Lso de senico nago Dintrizes da somunidade

Avidod do Socletade de gestio dy .

direitos autorls 1. Aceitagdo

Direltos autorals A. Ao sar au vishar o site YouTube ougualquer pradutos do YouTubs, programas, fornegimento de dadas e servigas
Dirgtiizes da camunidade famecidas para voo8, a partlr out através do Youtube (coletivamsna, "Servigos'), vock manlifeste a aua concardaneia

oam (1) eates termaos & condigbes ('Termas de Sarviga’), {2) o aviao de privacidads do YouTube, lovalizado na zite
lttps s wrw, yinstube. s on. brAfprivany e incorporads aa presenie coma referéncia, e (3] ae Diretrlzes da Comunldade
do YouTube, locailzadas na site s fwvew. poutibe comdiAseommunity,galdelines & também incorporadag ao
preaente coma referdngia. Se Vocd ndo congordar cam algurm destes tarmos, com o avlso de privacidade do YouTube
ou conn as Diretrizes da Comunldade, nia deverd wtlllzar o Servigo.

B, Emirora nds nos esforcamos pars avisar Yocé sempre que mudangas Importantes farem reslizadas nastes Termos de
Servigo, Yook dave reler perlodicamante 3 verséio mais atuslizeds, {hepsisevnwve yous ke sem rdftenms), Q YouTube
poda, a seu exaluslve eritério, modificar ou revisar sstee Termoa de Beryiea e suad politicas a qualguer 18mpo, e Yocd
cancorda em cumprr teis modificagdes ou reviefies. Nada restes Tormos de Serviga serd tido como noncegalio de
qualsguer direltes ou beneffcloa a 1ereairog,

e

C. E Imperlante asher que o Website & controlade o ofsrseide pelo YouTube & partlr de suag inatalagdes nos Estados
Uniclos da América, O YouTuba nao garante que a wehalte do YouTuba 368 apropriado ou este)a disponivael para usa
am cutras locals, As pessoas qua acessam cu usam o webslte do YouTube a partir da otrtras Juriadictes o fazem por
vanta prépria & afo responsdveis pelo cumptimento das lela reglonals/naclonais.

D. Quanta & capacidade para acefar os Termos de Uao, Voc# afirma aer mater de 18 anos ou sar menoremane|pads, ou
astar de posse de awtorizagho fagal dos pais ou da tuteres, e planaments capez de consentlr com as temnos,
condighea, otwigagtes, eflrmagbes, re; tagbas e g |28 deserltag nestas Tenmos de Uso, ¢ shudect-los e
cumprklos. Em qualquer clreunstdneia, Yood afirma ter mels de 18 anos, viste que o webslte do YouTube nég é
projetade pars jovens menorea da 18 anos, S8 Yood tivar menos de 18 anoa, néio deverd utllizer o webslts da YouTubs,
Vacd deverd conversar com gaus pais gabre quals aitea aflo apropriados pars sla.

2. 0 Servigo

A. Estes Termas de Servigo s aplicam a todos os usudilos de Servlgo, inclusive os usudrios que tambdm contribuem
com Contelde no Servigo, "Conteddo® Inclui texta, programas, seripts, graflcos, fotus, sons, migleas, videos,
comblnagdes audtovieuals, recuraos Imerativos e outros rmaterials gue Yocd pode yer, ter acesso, ou-cantribulr para o
Servco. O Servige inclul todes os aspactas do YouTube, inclusive, mas néa se [Imitando a todos os produtos,
Progrermes ¢ sarvicas oferecidos via og cenals do YouTube, o "Embeddable Flayer" do YouTube, a ‘Uplogder’ da
YouTube e outros apllcativas,

B. O 8ervign pade comer links para websltes de tercelros que nfa pertencem nem sdo cantrotados pelo YouTube O
YouTube hév tem controle, @ ndo asaume respansabilldeds pelo contedds, politicas de privacidade ou préticas de
qualguer site de terceires, Além digsa, o YouTube ndo pada e ndio val ceneurer nem editar o contedde da quelquer slte
de tercelrag. Ao user o Servigo, Voos exprassamente lsenta ¢ YouTuba d toda e qualkyusr responsabilidade derlvada
do seu use de qualquer site de tercelroa.

3 . C. Corseqientemente, sconselhamas Yock 2 ter cléncls au sair do Servigo, e ler o8 termos a condigdes e a politica de
. prlvackiede de todos os outras sites que Vook visltar,

3. Contas YouTube

A. Para acessar alguns contaldas do Servigo, Yacs terd que crlar uma conta YouTube ou uma conts Google, Wnod Jamals
podard usar a conta de outro usudrio sem parmisedc. Ao criar sua conte, Vocd deve fornecer tados preclsos @
completos. Yood & o linico respansdvel pela atividade que noarre am sua conta, ¢ vocé deve guardar a senha de aus
coia em local segure.Yooe deve natlfiear o YeuTube Imediatamente scbrs qualquer violagso de senuranca ou usa
ndo aularizads de sua conte.

B. Emhora o YouTuba néio seja responsdvel por qualquer perda causads & Yocd pela use ndo autorlzade de sua conts,
Vocé poderd ssr responeabllizade pelas perdas do YouTube ou de oulros orlundas de tal yso ndo autorizade,

4. Uso Geral do Servigo—Permlssfes e Restrigoes
Por male do presents, o YouTube concede & Yoc# permissén para acassar e usar o Servign canforme descrlto nestes
Termos de Servign, tesde que;

A. Vacé concorda em ndo distribuir para/por qualquer mela qualguer parte da Servige ou do Cantelide sem autarizacsio
prévia por sscrlto do YouTube, 8 menos que o YouTube disponibilize og meiae de diswibulglo, airavds de
funclanalidades oferscidas pelo Serviga (como "Embeddable Player),

B. Veed concorda em o alterar, nem modificar qualguar parts dao Senvigo.
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C. Veocd eoncards em ndo acesear o Contaldo através de qualquer teensalogla ou outres melas que n&o &ejam as paginas
de exibigae de videos do proprio Servign, o 'Embeddabla Player" ou altre melo expraszamente autorlzada que o
YauTube possa Indicar,

P. Yocd concarda e nda usar o Servigo para qualaquer dos seguintes usos comerclals, a manes que ebtenha a
aprovagéo prévia por escrita da YouTuba:

avenda de soesso ao Servicn;

& venda de publicidads, pétrnclnlos au promogies vinoulando o Service ou o Conteddo: au

a vende de publicldade, petroeinios ou promogies em qualquar paglna blog de um anincle habiltads ou ske cantenda
Comtelidos antregties através do Servige, a menos que outres materlais néio obtidas da YouTube aparecer na mesma
pégina a & de valor suflclente pera ser a base de tals vendas.

E. Usas comerclals proibidas ndo lncluem:

* submetar um video ariginal na YouTube ou manter urn cansl original na YouTube para premever seu negbeio au
ampreandimants artfstico; & :

mastrar videas do YouTube através de "Embeacddable Flayar' srn um blog ou 5lts com anincio habilitado, sem prejuize
das restrighes & publicidede acima estabslecidos na Segio 4.0; ou

fqualquer uso que o YouTube expressaments autorize por eserlto,
(Pars mais Informeages sobre ¢ que canstitul ums utilizagao comernial proibids, consults sosso FAL)

F. 5e Vock utilizar o Embedcable Player em seu alte, Vocs ndo paderd modificar, ampllar cu blaquear qualquer parta ou
fungionalidade do Embeddable Player, incluindo mes ndp se imiando ae Knk para a sfte do YouTube,

G. Se Voed usar o Uploader do YouTube, Voo concorda que esse dispositivo paderd automaticamente halxar a ngtalar
etalizages de tempos am tempos do YouTube. Essas etuallzagBes sda concebldas para melkorar, aperfeigoar a
esenvolver o Uploader e poderd fazer carreg®es de bugs, fungdes melhoradas, maduloa de novoa pregiremes e
verades completaments novas. Yoo concorda em receber esana atuslizagBes (e permitr que a YauTube a8 envie para
Yoo} somae parte de seu uso do Uploader.

H. Yook concorda em no usar ou langar qualquar sistema autamatizade, inclugive, mas sem ae [imitar a *robas’,
"splders” ou *offlina readers,’ que acessem o Serviga de manelra & anvlar mais Mensagens de solictacdes aos
servidores do YouTube em um dado perfoda de tempo do qua se|a hurmanamente possivel responder no meemo
perfodo através de um navegedor convenclonal. No obstante o avima expaate, o YouTube nonceds permiseso aos
operadores de mecanismes pablicas de busea para usar splders para coplar meterials do sHa com a nica finalidada
de e, axclushyamente na medida do neasssdrlo, para a criar @ disponibilizar Indices pablicos de materlals peaquizdvels,
mes ndo caches ou arquivos da tals materale. O YouTube se reserve o dirslto de revogar estas ¢xcegies tanto da
forrns geral au em cesos especificos. Voo cancorda em ndo coletar nem colher qualguar Infermaggo pessoal,
incluindo nomes de canta, do Servigo, nermn utilizar os slstemas de comunicagae famenidas pelo Servico (por exemplo;
comentdrios, e-mall) para fins da salleltagdo comerclal. Yook coneorda em néo selicltar, para fins comercials, a
gualquer usudrlo do servigo que diz respelio a sey Gontedido,

. Aa utilizar o Servigo, Yonrd devers cumprlr cam todas as lels e ragulamenios aplicdvels, aejam reglonais, naclonals ou
Internacionals,

< 0 YouTube se reserva o direlto de descontinuar fuelquer aspects do Servigo a qualquer tempo.

5. Uso do Conteudo
Além das restriges gerals acima sxpostas, as segulntes reatrlcdes @ condigbes se aplicam especificaments a0 uso do
Conteldo.

A. 0 Comeddo do Servigo e as marcas registradas, marsas de servigo e loges ["Mareas”) no Servigo, siia da propriedade
ou llcenciadas para o YauTube, sob reserva de diraltos autorais e cutros direitas de propriedada Intslagtual nos termas
da lei.

B. O Cantaldo & oferevide a Vood NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA. Vocd pode acossar o Contelds para sua
infarmagéo e vso peascal exclusivamente dentra da funclonalidade fornacida pelo Servlgo e, conforme panmitide
nestes Termos de Servlzn, Vooé ndo poderd balxar qualquer contedde, 8 menss que vocd veja um "download” ou por
um link similar exibido pelo YouTube no Servico para esae Contatido. Vocé ndo poderd copiar, reproduzir, dlatribuir,
transmitlr, exiblr, vender, licenciar ou explorar qualguer Conteldopara qualsquer autroa fine 2em a prévio
cangenthhents escrito do YouTube ou os licenciadores do respective Conteddo. @ YouTube 8 o2 ssus licencladores
resarvam todos oa direltos que ndo sstajam exprassamente cedidos ne & para o Servigo e & para o Conteldo,

G. 0 usudtlo concarda em n&o fraudar, desativar ou de qualquer forma Interferlr em caractersticas relaclonadas &
seguranga do Servige ou caracterlsticas que evitern o restrnjam o uso ou a ¢épla de qualquer Cantedds ou
fmponham limitegies sobre o use do Serdgo ou de seu Contgide,

R. Veod entands que ae utilizar o Servigo, vocd estard expoato as Conteddos de diversas fontas, & que o YouTube nao sa
reapangabiliza pela preclefi, wtilidade, seguranga ou praprledade intelectual prépriss au relacionadas a esae
Gontedds. Yook compreenda 2 aceita que poderd estar exposto a Contetido gue seja Impreciss, ofensive, indecente ou
censurdval, ¢ Youd coneorda em renunclar, coma o faz de fato, a qualquer direite ou Indenizacis legal ou justa,
preszme ou futurs, cantra © YouTube em ralag8o a esses temas, e, na medida do parmitida par lal, concarda em
fndenlzar & |sentar o YouTube, seus Proprietdrios, Operadores, afllladas, licencladares a licentiados, na medida
méxima permbtida por (e, em ralac#o a todos os assuntos relativos ao uso do Servige,
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6, Seu Comtelido e Genduta o
A. Comotituler de uma conta YouTuha Yook pode enviar Contedda para a Seryigo, Inclulndo videos & comentdrios dos \-1“;- L L
usudrios Vocd campreende que o YouTube ndo garante e confldenclalldada em relagfio a qualguer Conteddo que Vocd \‘h\“:.i’} :
anvlar. e .

B, ¥oo# serd o (nica responsével por geu Conteddo a pelas conseqlénalas da envid-lo on publicd-lo. Yood afirma, declars
e gerente que poazdl au tem a9 ilcensas necessdrias, diraltos, autorizagties & permissdes para publicar o Contadde
que VYoo enviar, @ Voo altoriza ¢ YouTube o usar tatlas as patentes, marcas regletradas, segredos de negdelo,
direltas autorais ou guiros direltos de propriedade e tais Carmeados para a publlcagéia no Servigo da acardo com estes
Termna de Sarvigna,

C. Para fns de esclarscimenta, Vocd mantém toddoe os direitas de proprledade sabre seu Contedda, Entratanto, ao envier
v Contedido ac YouTuhe, Vond, pelo presame, cede a0 YouTube lcenga mundlal, ndo exclusiva, (sema de reyaltles,
passivel de ser sublicanclada & ferda, pare usar, reproduzlr, distribuir, preparar trabalhes derlvadas, exibir e
executar o Canteldo e ponexdo com o Servigo e YouTube (e de seus sucessares e afilidas), inclusive, mas sem a2
limitar & atividadea de pramogia e redistribuigie parclal ou tatal do Servige {e trabalhes derivados) am qualquer
formate de mifdla @ através de qualquer canal da midla, Yood também ceda a tados os usudrios do Bewigo uma
llesnga ndo-exclugliva para avesaer o seu Conteddo por mele do Servigo, & pare usar, reproduzlr, distribuir, exibir e
exeaLtar tal Canteddo conforme permitido pela funclonalidadesdo Serviga 8 de acordo cam estes Termas de Servigo.
As llcengas acima cedidas por Voed em a Conteldo de Video que Voo enviar pera o Servigo, Infio encerrar demto da
ur tempo comerclaimente razodvel apds & remogia ou excluséio dos Videdas & partlr do Serviga, As llcengas acima,
codidas por Vocé em relagdo aos Comantdrlos des Usudrios que Vool enviar, 880 permanantes e irrevogévels.

0. Voué afirma gue néa envlard materlal prategide por direltos autorals, por segredo de negdein ou de qualquer outra
forma protagide por direltos de tercelros, a manas que Yocé tanha permissas do legitime proprietdrie do materlal ou
©a30 Yok esteja legalmente autorizado & publicar o materlal e ceder ao YouTuba todos o8 direltos de licenga aqul
wuneedidos.

E. Adiclonalimente, Vocd também concorda qua néo Iré sthmeter np Servica qualquar Cantelido ou cutro materlal que
sala contrérlo &z Diretrizes da Comunidade do YouTube, gue podem ser enoontradas no site
nttpe v youtsbe com.by/Hoommunity_giidelines, e que poderdo ser atualizadas de tempos em tampos, au gue
sejam cotirdriag s leis e regulamentos locals, nacianais a fnternacionais.

F. O YouTubke n#a endossa qualquar Conteldo enviade para a Servigo por qualquer usudrla ou llcenclante ou qualguer
oplnidosecomendagée au aonaelho ali expresso, € 6 YouTube renuncla axpressaniente toda e qualquer
respongablidede (igada ae Cantedda, O YouTube nag permita atlyldaties que violen os direltos autorals, nem os
direltos de propriedade Intetectusl em seu Servigo, & o YouTube removerd toda o Gonteddo quanda devidamenta
netificedo de que tal Conteddo Infringe ¢ direlto de propriedade Intelectusl de qualquer cutra pessoa, © YouTube e
reserva o direlto da removar o Comtetde eem prévie aviso,

7. Politica de Cancelamento de Conta

A O YeuTube cancalard o acesse do Usudrio ac Servigo 54, em oirounstincias adequadas, o vaudie re mostrar 1m
Infrater contumaz. Infrator conturnaz & o Usudra que fol notifioads de sua atfvidade Infratora mals qua duas vezas.

B. 0 YouTube se reserva o direfio da decldlr se o Conteiida é apropriade 8 ohedece 2 estes Tarmos de Sarvigo no que diz
respelto & InfragBaes outras que ndo as infrag@es o vivlagdes das lals da direitos autorals, como per exempls, mas
sem sg limitar, 4 pornografia, materlal obsceno au difamatério, {ineluslve difarnacdo, caltnia au in)drla), ou
expessivamene longo. O YouTube poderd e quelguer memento, sem aviso prévip e a seu exclusivo critério, remover
taig Contedides &/ou cancelar uma conta de Usudrle por enviar tais matarials que violem oa Termos de Servigo.,

B. Lei Millenium {Millenium Act) de Autarla Digital
A. Se Vood for detentor de dirslto suteral ou represantanie da um detantor de direfto auloral & soredita que qualquer
Conteddo Infringe seus direitos autorals, Vocd poderd envier uma notlficagéio confame a Lel Millenlum de Autorla
Digital (Digital Mitlennlum Copyriaht Act - "DMCA'), fornecande ao nosse Representarta de Diraios Autorais as
sequintes Infarmagdes por escrito {vefa 17 U.S.C 512(0)(3) para mals detaihes):

Assinatura ffsica ou eletrénica da pessoa auterizada a agir em nome do propristério do direlle exclusive supostamente
Infringido;

Identificagie dotrabalha protegide por direito autoral supostaments Infringido, ou se varios trabalhos protegldos por
direito auteral em um anlga site enline forem tncluidos em uma dnlea netificagsa, enviar urna lista representativa de
tais trabalhoe naquele alta;

Identiflcagdo do material supostaments Infringldo ou abjeto de atividade infratora qua deve ser removido, oy cuja
acesaa deve ser desatlvadio, com InformagSes razoavalmante suilclentes para parmitir ao provedor de servigo
locallzar o ratartal;

Informages razoavelmerte suffelentes para permitir ao provedor de servigas contata-lo, tals como enderego, nimero
datelefony s, se pessivel, endereqs eletrnice;

Declarag#io de que Yoos acredita de boa-fé que o uso do material da forma reclamada ndo fol autorizado pelo detentor
do diraite autoral, por ssu representante ou pela lsi o

Declaragiio de que & Informato constante da notificagdo & precisa &, sob pena de sofrer as penalldades previetas na
lei, d@ qua Vood estd autorizads a aglr em nome do proprietdrlo do direito exclusive que estd supostamente sendo
Infringldn.
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Youé pode anviar nollficagoes de infragie para o nossa Agente DMCA no enderegn 501 Cherry Ave., San Bruno, DA 94068,
emall: copyrigh@youtube nom, fax: 650-272-8519, Para efelto de esclarecimantn, somente avlaos de infragéo da lal DMCA -'
devem sar envlados ao Representante de Dirsltos Autorals; qualquer outra sugastae, comertdelo, pedido de suparte tdenica & . j_a {
oLtros assuntos devem ser enviedoa ao aervige ao aansumidor do YouTube peio slte bipey fsupsertaoon e, cony/youtube f, k) m. LS

Yooé reaanhece que, ne hipdesse da nSo cumprimenta de totas ae exigénelas descritas nesta Ssgde 5(0), sua infarmagio
relativa 3§ DMCA efou a cutras leis apllegvels poderd n8o ser acela.

F?‘i‘

B. Gontra-Motiflcaglio. Se Yood seredite que sey Contalida fol removide (ou cujo acesso fal desativads) ndg conslste sm
Infragtia, ou que yocé tanha autarizagio do detentor dos diraltos autorals, do representante do detantor au nos termos
da lel para enviar e usar o Gontalide, Voos pode envier uma cantra-notificacdc ao Representans da Dirsitas Autarals
contende as aegulmas Informartes:

Aselnature flalea ou eletrénlog;

ldentificag@o da Cortadds remavide ou cufo acesso fol desativado e local ande o Conteldde aparscey artes de ger
remov|do ou desativade;

Daclaragdo da qus Yood acradits de boa-fé que o Conteldo faf removide ou desatlvado em conzeqliancla de eguivoso
ou md Interpretagdo do Cometida; &

Nome, endearego, nimero ae ielefona e endarego eletrinlco, declaragiio de que sa submate 3 jurlsdieso do tribunsl
federal de $&o Franciaon, na Califérnla, ¢ declaragdio de que receberd entrage de citaglio da pessoa que apresentou 3
natificacdo sabra a suposta infragio.

&o o Represantante de Direitna Autorala raceber ums contra-nolifleacds, o YouTube poderd envlar ume cfpfa da contra-
notifleagie eo reclamante arlglinal Infermando gue o Canteldda remevido podard ser racalosado no site ou seu scesso
regtivedo em 10 dias dtels. Sa o detentor dos direltos autorais ndo ajuizar uma agéo eolicitands ordem judiclal contra o
prevedor de servigos, membro ou usudris, o Contalida remavidn poderd serrecolatado, ou 38U acesso rastauradn, de 10 a
14 dlas Gtels ou mals apés o recabimento da contra-notificagéo, a critérla axclusive do YouTube.

9. Renuncla

VQCE CONCORDA QUE O USO bo SERVIGO SERA POR SUA CONTA E RISCO EXCLUSIVOS, ATE O LIMITE PERMITIDG POR
LEI. G YOUTUBE, SEUS EXECUTH/OS, DIRETORES, FUNCIONARIOS E REFRESENTANTES NEGAM QUALQUER
RESPONSABILIDADE, EXPRESSA OU IMPLICITA, RELAGIONADA AD SERVIGO E AO USO DELE POR VOGE. O YOUTUBE NAO
QARANTENEM SE RESPOMSAEILIZA PELA PRECISAO OU INTEGRALIDADE DD CONTEUDO DE SEU S1TE DU DO CONTEUDO
DE QUALQUER SITE LIBADG AG SEU, E NAQ ASSUME QUALQUER DERIGAGAQ OU RESPONSABILIDADE POR QUAISQUER (1)
ERROS, EQUIVDCOS OU IMPRECISBES DE CONTEUOC, {II) DANOS PESSOAIS OU MATERIAIS, DE QUALQUER NATUREZA,
QUE RESULTE B0 SEU AGESSO E DO USO DO NOSSO SERVIGO, (Ill) QUALQUER ACESSQ QU USD DE NOSS0S SERVIDURES
PROTEGIDOS E/DU TODA E QUALGUER INFORMAGAD PESSOAL E/OL! FINANCEIRA AL ARMAZENADA QUE NAO TENHAM
SIDO AUTORIZADOS, (V) QUALQUER INTERRUPGAD OU CESSAGAD DA TRANSMISSAC DE E PARA 0 NOSSO SERVICO, (V)
QUAISQUER BUGS, YIRUS, CAYALOS-DE-TRGIA OU AFINS QUE POSEAM SER TRANSMITIDOS PARA OU ATRAVES DO NDSSD
SERVIGO POR QUALQUER TERCEIRD, E/QUI (v} QUAISQUER ERROS DU OMISSOES EM QUALOUER CONTEIIDO 0l
QUALQUER PERDA OU DANO DE QUALGUER NATUREZA SOFRIDD COMO RESULTADO DO US0 DE QUALQUER GANTELDO
Ol E-MAIL ENVIADD, TRANSMITIDO OU DE GUTRA FORMA DISPONIBILIZADD ATRAVES DO SERYIGO. O YOUTUBE NAD
GARANTE, ENDOSSA, DEFENDE OU ASSUME RESPONSABILIDADE POR QUALDUER PROBUTO OL SERVIGO DIVULGADO QU
OFERECIDO POR TERCEIROS ATRAVES DO SERVIGO OU DE QUALQUER HYPERLINK DO SERVICO, OU EXIRIDG EM
QUALQUER BANHER OU OUTRO-TIPO DE PUBLIGIDADE, E O YOUTUBE MAD PARTIGIPARA NEM SERA DE NENHUMA FORMA
RESPQNSAVEL FOR MONITORAR QUALQUER TRANSAGAD EMTRE YOCE £ PROYEDDRES TERCEIRIZADOS DE PRODUTOS
OU SERVIGOS. COMO SE FAZ NA COMPRA DE UM PRODUTO OU SERVIGD POR QUALOUER MEIQ QU EM QUALQUER
AMBIENTE, YOCE DEVE USAR © BOM SENSO E SER CAUTELOSO SEMPRE QUE FOR NECESSARIO.

10. LimitagSo da Responsabilidade

Ef NEMHUMA GIRCUNSTANCIA D YOUTURE, SEUS EXEGUT IVOS, DIRETORES, FUNCIONARIOS OU REPRESENTANTES
SERAQ RESPONSABILIZADOS POR QUALQUER DANG DIRETG, INDIRETO, INGIDENTAL, ESPECIAL, PUNITIVO OU
IMPREVISTO RESULTANTE DE QUAISQUER {1} ERROS, EQUIVOCOS QU IMPRECISAC DE CONTEUDO, {1 DANOS PESS0AIS
OUMATERIAIS, DE QUALGUER NATUREZA, RESULTANTE DO SEU ACESSQ E DO US0 DO MOSSO SERVICO, (1) QUALOUER
ACESS0 OU LSO DOS NOSS0S SERVIDORES PROTEGIDOS E/OU DE TODA E QUALQUER INFORMAGAD PESSOAL E/OU
FINANGEIRA ALI ARMAZENADA QUE MAQ TEMHA SIDO AUTORIZADC, (IV) QUALQUER INTERRUPGAD DU CESSAGAD DE
TRANSMISSAO DE OU PARA O NOSSD SERVICO, (1) QUALQUER BUG, VIRUS, CAVALOS-DE-TROIA OU AFINS QUE POSSAM
SER TRANSMITIDOS PARA OU ATRAVES DO NOSE0 SERVIGO POR QLIAISQUER TERCEIROS, E/OU (V) QUAISQUER ERROS
OU OMISSBES EM QUALQLER CONTEUBO OU QUALQUER PERDA OU DANO DE QUALGUER NATUREZA SOFRIDG EM
GONSEQUENCIA DO USO DE DUALQUER CONTEUDO OU E-MAIL ENVIADG, TRANSWMITIDG OU DE GUALGLUER OUTRA FORMA
DISPOMIBILIZADD ATRAVES DO SERVIGC, SEJA POR RESFONSABILIDADE, CONTRATO, OFENSA OU QUALQUER DUTRA
HIPGTESE LEGAL, E INDEPENRENTEMENTE DE A EMPRESA SER ALERTADA SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANGS. A
LIMITAGAQ DE RESPONSABILIDADE ACIMA DESCRITA SERA APLICADA NA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LE} NA
JURISDIGAD COMPETENTE,

YOCE RECONHEGE ESPECIFICAMENTE QUE Q YOUTUBE NAO SERA RESPONSABILIZADO PELO CONTELDO OU PELA
CONDUTA DIFAMATGRIA, OFEMS|YA O ILEGAL DE QUAISQUER TERCEIROS E QUE ¢ RISCO DE PREJUIZO OU DAND
RESULTANTE DOS MESMOS RECA! INTEIRAMENTE SOBRE VOOE,

T1. Indenizagio
Na medida da permiticle peia lef apllcAval, Vocé concarda em defender, tndenlzar € lsentar o YouTube, sua controladora, seus
exgcutivas, diretores, funciondrios 2 representantes de Loda e quelquer agio judiclal, danga, abrigagfies, perdas, custos oy

https://www.youtube.com/static?gl=BR&template=~terms&hl=pt 29/0712016
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dividas (inctusive, mas sem 98 limitar a hongrérios advocaticlos) oriundos de: (1) uso & asedso ag Sarviga; (i} vielaghio de &_‘;ﬁ" ('\f\ f
qualquer cléusula destes Tenmos de Servigo; (iIf) vielagEo de qualguer direfto de tercalros, inclusive, maa aem se limitar & %;.w. 35 ;% 4
direltos aitaraie, de propriedade ou de privacidade; ou {Iv) qualquer alegagao de que algum Contedda tenha causado dano a B U’; L
teroelros. Tal abrigagfo de defesa o lndenlzegfa subs|stirs & estes Termoa de Servipe 2 ag use do Servigo. T, :
12. Cessdo

Estes Termoa da Servigo Uso e qualsquer direltos e lleencas concedidos de acordo com o presente nag pedem ser
transferldas ou cedidos por Vood, mas podern sar transferidos pala YouTube sem qualguer rastrigdo.

13. Disposicbes Gerais

Yoo concorda que: (1) e seds do Setvigo sers nonsiderada axclusivaments aguela locallzada na Califdmia; @ (1) o Servigo
serd eanslderade um website passiva que ndo dé margem 4 jurisdigdo pessoal sobre o YouTube, saja espaciiiea au geral, am
qualquar autro fora gue ndo seja ¢ da Callférnia. Eates Termos de Servige serde regidas pelas lels Internas do Estado de
Callférrie, Independsntemanta dos principlas de sanflitos da lals, Qualquer reclamagdo ou cantrovérsia entre Yond e o
Servigo qua decarra total o parelalments Serviga serd dirimida excluslvemante per um tribunal competents localizagda ng
condade de Santa Clara, na Califémia. Estes Termas de Servigo, em canjunto com o Avlso de Privacidads lovalizado no she
Bttpaz ww youtube.corn. by/tfprivacy e qualsquar outros avisos legals publieades pele YouTube no Serlgn Integram o
©ontrato enrs o Vooe 2 o YouTube em relagie a0 Servigo. Se quealguer cléusula destes Termas de Serviga for oonsliderada
Invalida por um trlbunal competents, a Invalidada de tal cl4usule nap afetard a villdade des clausulas restamtes, qua
permeaneceréio Imegralmente validag & em vigar, 4 ranuncid o qualquer termo destes Tarmas de Sarvigo néo serd
coneiderads rentncla adiclonal au continua & ssse ou e qualguer autro terno, a a amissfio per parta do YouTube de nio
axecutar guelquer direito ou cléusuls de acordo com estss Termos de Servigo n¥o cansttuira renuincla a tel dirsita ou
cldusula, © YauTube se reserva o direlto de alterar estea Termps de Sarviga a qualquar fempo & sem aylse, @ & sua
responsabilidade erm relar estos Termos de Servigo para verificar a ocarréncla de qualguar aheragdo, O uso do Servigo por
Vord apds qualguer aditamento aos Termos de Servigo implteard o consentimente & & sueftagdo dos termos aditadas, VOCE
E O YOUTUBE CONCORD4M QUE QUALQUER AGRO JUDICIAL ORIUNDA QU RELACIOMNADA A0 BERVICD DEVE SER INICIAD A
MO PERIODG DE 1 (UM) AND APDS A OCORRENGIA DA CAUSA DE PEDIR. GO CONTRARIC, O DIREITC PRESGREVERA.

Data: 9 da junhe de 210

Pala: Branl] -
S

ldiame:

Sobre  Imprensa  Direitos autorale  Criadores da cantelide  Publickdad o] i +YouTube
Temoe  Friveoideds  Pelicn & Sagurang Eovias faedhack  Tonts alge nove!

https :ﬁwww.youtube.comfstatic?gl=BR&temp1ate=terms&hl=pt 29/47/2016
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ACAO CIVIL PUBLICA

; Vistps.-

0 Mmlstério Publioo Federal ajutzou a presente
agao civil pubizca com pedtc!o de antecipagan de tutela em faeet da Venbo
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89-65.2009.403 g10¢
produtos dirigidos ao publico iman‘ﬁ"":"pmm‘-‘éﬁes;'ﬁue fazem acompanhar um
bringuedo ou Outro obieto de apel infay £ U sanduiche com acompanhaments
¢ bebida. Afirma ue 0 cardépio oferecigy POF essas redes de “fast-food” &
composto basicamente de alimentog altamente calgricos, gordurosos e com alto
teor de a.;:t]calf‘ : L :

PROCESSO Ne. 00137 '
152 Vam Federal

= ~ Aduz que og briﬁ_quedos
marketing promovendo a venda de alimentos nao s

fidelizagdo da clientela infantil parg esse tipo de prog
das condigbes particulares da_? crianga como S
obesidade como epidemia. e

‘funcionam como ima de
audaveis, irﬁpor!andd; na
uto e em desconsideragéo
ém desenvolvimento e da

Afirma que a venda de alimentos de lanchonete

para criangas, interme'qi'ada por pﬁnqugggg-..'g"" fatos _jurigi_zgps-,_ﬁjgtogirf‘c_om
relevancia para o direito, mais especificam > fatos licitos, conforme qallf
sua incidéncia como praticas comerciais vedadas ' '
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PRORERSO N Dota7esan. 200, 403.3100

: ‘Comercializados nao pode ser
considerada por si 6 responsavel pelo quadro de obesidade; que os pais detém o

gfimenticidé'- 9isracidas pel empresa. Defende, também. que a presente agao
viola 0s principios institucionais do Mmlstério Pubneo definidos no artigo 127 da
- Constltuf;:éo Fepnry de 1988; QUB a escolha apenas das trés rés para I‘igurar no

s pdlo passivo do presente processo-
;mpessoalidade« da Iwre !mCIatlva' o
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; 15% Vara Federal
slegando, preliminarmente, a auséncia ge interesse de :

_ _ ! agir do Ministério Pablico
Federal; © necessario fitiaeonsérclo Passiva com todos os fomecedores qu'e-
5ddt am praticas semelhantes as dos Réus da'presenta a,qau e a impossibilidade
.u.;fdica do pedido. No mérito, sustenta, em sintese, que a venda de brinquedos
Que a publicidade realizada

que ndo existem dados objetivos que
gssociem O C€ONsUMO dos produtos comercializados pelo McDonald's a um

suposto aumento da obesidade infantii no Brasil;

pela empresa nao contribui para a obesidade infantil;
w0 possui carater apelativa oy abusivo;

que a empresa comercializa
fios produtos que nao se enquadram na definigéio de alimentos com aito teor de

calorias, sodio ou gordura saturada, bem que & um dos poucos restaurantes que _
informa aos consumidores a composigdo nutricional dos alimontos que:

[

consistente em .Séi: Pfﬁvaieca dahi




(fls. 1767/1787).

Wﬂs (fls. 1788).

artigo 15, do Estamtoda
)bﬁmcomo

inexiste ilicitude na prética
seus festaurantes, nem em sua pratica
anlo abusiva, R

€quer a decretagiio do
(ﬂsa 1570/1 7'64) : :

o Minislério.__ Pubﬁc'o' Fed‘erai : ntou réplica

Decisdo do Juizo facultande 4 partes produzirem
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que suscitou o conﬂrlo de competerzc;a_n 2112, 137 pe rante ° el ST J post uI
pela suspensao da tramdag:éo _do fe:t& até dec:sée definitiva do
superior (fls. 18?0!1881)

- : a0 | Jurzo defem;ausg
Sm;efad' 'até declsao acerca da competéncga




. oA o 'Jufz‘o determinou o
com a Acdo Civil Publica pe :
 . I(fls. 1941y,
: o Justica Estadual (fls. 1




passivo NECeSSArio, Sob pena de violar oq o
da livre concorréncia.

~ Veriticase que ¢ autor da presente agdo almeja
: pmvimento jurjsdiciona'|'qu_a venha a inibir 4 vgndé'pmmc'ci bralide brinqu edos ou
objetos de apelo infantil nos estabelecimentos comerciais das rés, vedando-se,
com isso, a publicidade infantil abusiva, Degsg forma, sendo certo que as rés, em
seus est_abeieciment0§ c':omerciais, t_e_fn por p_rﬁtica__oferecer brindés:'_na modalidade
| infantil, muito embora nao Sejam as unicas no mercado, -
possuem legitimidade para figurar no psio passivo da agao que visa-:.a‘rﬁbif-_-tais -
ﬁpréticas comercials. - = . -
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» também, ta) preliminar, pois
SSORIA A RESTAURANTES

. S  Deveras, Oaﬂigcm '(i_a_;i.ei 3073;9&, dmﬂﬂ& 6
fomecedor responde;_indepandgmememé da exist - =
dosdanos causados aos cons S D ¢

' éncia de cuipa, pela reparacdo
umidores por dafanos i pfestaz;z-“m dos
+ bem como por informagdes: insuficie i

fruigdo e riscos. Portamo, ainda que n
de produtos das franquias da Burge King, isso
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 Arcos Dourados Comércio de Alimentos Lida
McooNALD'S) alega que, em 14 de juiho de 2008, o Ministério Pablico Federal
Estado de Sado Paulo

instaurou o procedimento investigatério n2
. 34 001.003115/2005-25 visando apurar a suposta pratica de venda casada pelo
GLVY

ponald’s € que tal procedimento culminou na assinatura de um Termo de
pjustamento de Conduta que assim determina em seus itens 2 ¢ 7:

“2, Muito embora acredite qUe o Mcl.anche Feiiz é um pdetdﬂ

unico, o que justfﬁca a comm;anzapao da bnnque:n = sw_p sy




nde que o Temo de Ajustamento de Conduta
pmfﬂado tem validade de transagiio ¢,

E Contra a pranca de
vendado McLanche Feliz em mnjunto com um bnnquedo oSt

5 s Bmemmmmamm
._Lgdaescl&m igualmente, que firmou, junto ao Ministério Pablico do Estado da
m?emde&ustmntoﬁeCmﬁutaemmemmememmo

mmmalemrmmdossem_'

saparatmm o brinquedo que
mmmmmmm T
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com 0s lanches oferecidos, ha de se ter em conta QuE o objeto da presente agdo &
mais amplo do que os mencionados Termos A e -

requer, na presente Agdo Civil Pub!k;a, aiémaa




Aimentos Ltda e Burger King do Brasil Asseseor:
a preliminar de impossibilidade juriridica g

posﬁ-llam pela daclara;ao da inépcia da N
extingdo da acao sem o }ulgamemodomémo :

 conen
gislativo, cnando ncnnas ju
pail =24 'Rmnin'istrativa, de co
Owil 2 proposta no 6 o meio ad
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Adema@
.' mes[aqﬁgs" copias dos Termos de Aju
;omfsiéﬂo Publico, nos quais se Comprometera

as rég apresentaram, em suas
tamento de Conduta firmados com o
M a n&o realizar a venda casada de

estabelecimentos, :
S _indepehdent_emem_e da
da—'aqﬁisi(;éo e dt’;-:coh'isumo

pringuedos  COM  0S  lanches oferecidos em
fi

drspomblhzando os brinquedos para serem adqumdo
compra do lanche, desvincu!ando asua venda assim.
dos lanches. : - : -
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wdﬂ que 0 autor obtivesse decisze ludicial que immms as empresas fﬁ& de

afef'" prindes para estimular o consume dog Produtos que comercializa, a
ominada pratica comercial femanesceria Para uma infinidade de lanchonetes,

OS quais se destinam também a0

Prética constante, nao s pelas

S que buscam atingir o publico

de brindes e brinquadns, de

stau rantes, fabricantes de doces e guloseimas,
Ioons umo precipuo de criangas © adolescentes,
.- ﬂés ‘mas por todas as sodedades empresarias
. tii com sua publicidade, através da oferta
naneira a estimular o consumo de Seus produtos,

Néo é outro o mandamante !nsculpma na inciso “
do artigo 5°, da Constituigao Federal de 1988, a0 estabelecer que: sere

igado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo ém mm de Iek“
,oclam&ﬂdof a evedéncxa, o} pnncfpin cla Iegalldada,
p :
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Art. 227 E dever da famifia, da socieg
crianga e ao adcles::ente,

saude, a alimentagao, a

cultura, a dignidade,

Camiiians; D dy da forma de negligéncia
discriminagao, exploragio, violéncia, Ccrueldade e ﬁpmsséoi :

. S Cbm"w'-cﬁdemis: -éstabe!‘?ﬂa o :
dever concorrente da familia, da soq_ie'g;ada & do Estado em garantir & criaiﬁq,a :
gireito & alimentagao, de forma que proibir a comercializacao de b

objetOS---_dB apelo infantifé:_ por parte das _
Federal Substituto, Dr. Eurico Zecchin 0
concessdo de medida liminar nestes autos

e toda a responsabilidad
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je do habito alimentar dos seyg tutelados, que

contr® saveis, 0s seus desejos de consumirem gj;

: ws?oﬂmas a saude, em virtude da alegada “transt
 prejud mastigagao automatica do alimento”.

impor, aos seus
mentos altamente calédricos e
eréncia do prazer do brinquedo

para @

Muito embora Crianga possua limitagao o
cemimento de suas escolhas e possa ser mais fragil & publicidade exercida
disce resas em geral, em especial, ao oferecimento de brinquedos, ha de se
B emopnta que a crianca e o adolescente estdo sob 0s cuidados diretos dos
reru:r:e:ponsévei& sendo fora da razao pressupor que estes seriam igualmente
se

jnerdveis, ainda que em menor proporgao, a pratica comercial da empresa, a
n . , ; g e i i F
| vumg de estarem incapazes. de negarem aos s__e_us.i-..-ﬂﬂ'\oa os alimentos
2 grcializados pelas rés ou, ainda, de controlarem sumo de produtos
com : Eeae _
aimenticios altamente caléricos pelas gﬁgngag_ e
responsabilidade. b _
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Registro: 2016.0000269972 "

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos do Apelagio / Reexame
Necessario n° 1010889-46.2014.8.26.0053, da Comarca de Sfo Paulo, em que séo
apelantes FUNDACAQ DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
PROCONY/SP e JUIZO EX OFFICIO, é apelado MATTEL DO BRASIL LTDA..

ACORDAM, em 3* Cimara Bxtraordiniria de Direito Pablico do
Tribunal de Justica de S&o Paulo, proferir a segninte decisdo: "NEGARAM
PROVIMENTO AO RECURSO VOLUNTARIO E A0 REEXAME
NECESSARIQ. V. U.", de conformidade com o voto do Relator, que integra este
acordéo.

O julgamento teve a participaglo dos Exmos. Desembargadores JOAO
NEGRINI FILHO ({(Presidente sem voto), CARLOS EDUARDO PACHI E
REBOUCAS DE CARVALHO.

S8o0 Paulo, 25 de abril de 2016.
Moreira de Carvalho

RELATOR
Asginatura Eletrfnica

0

Este documento foi liberado nos autos em 26/04/2016 as 13:17, € copia do original assinado digitaimente por JEFERSON MOREIRA DE CARVALHQ.

Para conferir o original, acesse o site hitps:/fesa] lisp.jus.brfesa], informe o processo 1010888-46 2014 8 26 0053 & codigo 2835943
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2
Comarca. Séo Paulo
Juiz de 1* Inst.: Simone Viegas de Mo,raes Leme
Apelantes: FUNDACAO D% ‘PROTECAO E DEFESA DO
_ CONSUMIDOR - PROCON/SP E QUTRO
Apelado: MATTEL DO BRASIL LTDA.

“APELACAO — Amulagio de ato administrativo com
vistas a desconstituir 0 Auto de Infragéic lavrado pelo
Procon — Alegagdo de violagéo ao art. 37, §2° do Codigo
de Defesa do Consumidor - Inocorréneia -
Impossibilidade de presuncBo de qualquer material
publicitirio voltado ac piblico infanto-juvenil que tenha
carater abusivo — Propaganda sem contefide apelativo,
tampouco publicidade que se aproveite da deficiéneia de
julgamento e experiéncia da crianga — Sentenca mantida
- Recurso voluntaric e Reexame necessdrio
desprovidos™.

VOTO 22153

MATTEL DO BRASIL LTDA., propds agdo
anulatdria de ato administrativo com pedido de tutela antecipada em
face do PROCON - Fundagdo de Protegéo ¢ Defesa do Consumidor.
Em sintese, a autora é empresa multinacional cuja principal atividade
¢ a importagfo, distribuigéo e comercializﬁg:ﬁo de brinquedos. Informa
que veiculou comerciais televisivos previamente aprovados pelo
CONAR - Conselho Nacional de Autorregulamentagdo Publicitaria,
referentes as bonecas "Barbie Ultra Glam", "Barbie Idesign Kit
Estilista", "Barbie Saldo de Beleza" ¢ "Barbic ¢ as Trés
Mosqueteiras”. Alega que o Instituto Alana apresentou deniincia ao

Procon alegando que o material publicitdrio seria abusivo por

Apelacio / Reexame Necessdrio n® 1010889-46.2014.8.26.0053

Este documento foi liberade nos autos em 26/04/2016 as 13:17, & copia do original assinado digﬁalmente por JEFERSON MOREIRA DE CARVALHO.

Para canferir o original, acesse o site hitps:fesaj.tjsp.jus.brfesaj, informe o processo 1010889-46.2014.8.26.0053 e cddigo 2895943.
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supostamente se aproveitar da ingenuidade da crianga para impor

produtos e expor valores inadequados ao universo infantil, razdo pela
qual foi lavrado o auto de infracio n° 4861, imputando a autora
violaglio ao art. 37, §2° do Cédigo de Defesa do Consumidor, com
aplicagio de multa no importe de R$458.240,00. Informa que
apresentou defesa, contudo, o auto de infracdo foi mantido e o valor
da multa foi majorado para R$534.613,33. Sustenta a possibilidade de
controle judicial dos atos administrativos discricionarios, tece
consideragdes sobre a publicidade infantil e defende a auséncia de
motivo para a lavratura do auto, pois ndo ha provas a respeita da
alegada abusividade. Assim, requer a concessdo da tutela antecipada
para suspender a exigibilidade da multa e sua inscrigdo na divida ativa
g, ao final, a procedéncia do pedido para declarar a nulidade do auto
de infracdo n® 4861, Série D7, homologado no processo
administrativo n° 1268/2010, lavrado pelo requerido ou,

sucessivamente, a redugdo do valor da multa aplicada.

A sentenca dé fls. 852/856 julgou procedente o
pedido e, em razfio da sucumbéncia, condenou a requerida ao

pagamento das custas, despesas processuais e honordrios advocaticios
fixados em RS 2.000,00.

Ha reexame necessario.

Apela o PROCON/SP (fls. 860/879). Sustenta que
a inexisténcia de vantagem ndo impede a aplica¢do da penalidade e

que tal entendimento deriva da falsa premissa de que os critérios
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previstos no art. 57, caput, da Lei 8.078/90 sio dependentes entre si.
Aduz que multa imposta ndio fere o principio da razoabilidade e da
proporcionalidade, porque o quantum € compativel com o porte
econdmico da apelada. Sustenta, ainda, que as regras de ordem
publica prescritas na Lei 8.078/90 devem ser respeitadas. Busca a
improcedéncia da agfo anulatoria, invertendo-se o o6nus de

sucumbéncia.

Houve apresentacio de contrarrazdes ao recurso

(fls. 883/903).

Vieram os autos para julgamento.

RELATEI

Inicialmente, fago consignar que o Reexame

Necessério e o Recurso Voluntério serdo analisados conjuntamente.

A confroversa gravita na possibilidade de
anulagio de ato administrativo com vistas a desconstituir o Auto de
Infragdo lavrado pelo Procon, em virtude de denincia de carater
ideolégico formulada pelo Instituto Alana, na qual foram atribuidas &
Mattel eventual violagdo ao art. 37, §2° do Cadigo de Defesa do

Consumidor.

Conforme se extrai dos autos ndo hé provas de

violagio ao art. 37, §2° do Cédigo de Defesa do Consumidor, sendo
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que as propagandas tratam apenas de mensagens que exploram o

ludico infantil, sem ofender a honra e a dignidade das criangas.

Ocorre que a denuncia realizada pelo Instituto
Alana, aborda suposta abusividade nos comerciais televisivos
voltados as criangas, ¢ lastreado em tal denfincia foi lavrado o Auto de

Infragdo que culminou na aplicagio da multa de R$ 534.613,33.

A 1. sentenga reconheceu que ¢ incabivel a
presuncio de qualquer material publicitirio voltado ao pablico infanto-
juvenil que tenha cardter abusivo. Assim fundamentou ¢ MM Juiz a

quo:

Ndo se veridica discriminacdo de qualquer natureza ou
incitacéo a violagdo. Também ndo ha exploracdo do medo
ou da supersti¢iio e nem desrespeifo a valores ambientais.
Ademais, a propaganda também néo é capaz de induzir as
criancas a se comportar de forma prejudicial ou perigosa

a sua sande ou seguranca.

FE importante consignar que a reclamagdo
realizada pelo Instituto Alana pressupde que a publicidade dirigida ao
publico infantil j4 seria, por si s6, abusiva. Todavia, impertinente tal
argumento, pois impossivel conceber que apenas a publicidade
infantil j4 induz abusividade conforme alega o apelante, afinal
existem padrdes éticos para as publicidades que visam alcangar ac
publico infantil, os quais estdo dispostos no art. 37, § 2° do Cadigo de

Defesa do Consumidor.
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Constata-se dos autos que referidos padrdes
foram observados pela apelada, pois inexiste discriminag¢io ou
incitag8o 4 violéncia, exploragio de medo ou desrespeito aos valores
ambientais, inducfio das criancas a um comportamento adulto, ou

aproveitamentio da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga.

O fato de a publicidade ser enderegada ao piiblico
menor ndo significa a ocorréncia de afronta ao art. 37, §2° do Cddigo
de Defesa do Consumidor, o qual disciplina diretrizes em relag¢do ao
tema e veda publicidade que explore a ingenuidade da crianga. Para
que haja violag3o ao referido dispositivo é necessario abusividade na

conduta, o que ndo ocotreu in casu.

Ali4s, ao contririo do que sustenta apelante, fato
& que nem o Cddigo de Defesa do Consumidor, nem o Estatuto da
Crianca ¢ do Adolescente, tampouco Cédigo de Aufo-
Regulamentago Publicitiria proibem a publicidade infantil.

Tais diplomas legais disciplinam as regras que
devem ser observadas, entre eclas, a publicidade, que ¢ fator
coadjuvante na formagio da subjetividade da crianga, na medida em
que a atuagfio da familia, autoridades ¢ educadores & primordial, ou
seja, a publicidade infantil é expressamente permitida desde que
observadas algumas orientagoes.

Logo, do que se exirai dos autos ¢ da andlise da

propaganda, esta nio tinha contetido apelativo, tampouco publicidade
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que se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da

crianga.

Aldm do mais, deve-se considerar que as
transformagdes sociais atingiram também as criangas ¢ adolescentes,
todavia a decisdo de compra ainda pertence a autoridade familiar, a
qual € a principal fonte de transmissdo de principios € valores aos
menores e por tal razdo a propaganda nfo se aproveitaria do pouco

discernimento infantil,

Nio h4 como desprezar a existéncia de
institui¢des solidas como a familia ¢ escola, que sdio integralmente
responsaveis pela formagdo da subjetividade da crianga. Assim, muito
embora a publicidade possa ser dirigida ao publico infantil, o grande
filtro da eficdcia so os préprios pais, pessoas que irdo adquitir os

produtos ofertados pela apelada.

Ainda mais impertinente ¢ interpretar como
publicidade abusiva a interatividade promovida pela internet, tratando-
se de um verdadeiro retrocesso, tanto porque inexiste vedacdo legal a

publicidade nos meios eletrfnicos.

Logo, in casu, os comerciais ndo possuem
condi¢des de se enquadrarem como publicidade abusiva e, por
conseguinte, inexiste a infragio consistente na suposta violagéo do art.
37, §2 do Cddigo de Defesa do Consumidor.
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De tal modo, correta a r. sentenga que julgou
procedente  a acfio, devendo ser mantida por seus proprios

fundamentos.

Ocorrendo isto, NEGO PROVIMENTO AO
RECURSO VOLUNTARIO E AO REEXAME NECESSARIO,

nos termos supramencionados.

Jeferson MOREIRA DE CARVALHO
Relator

(assinatura eletronica)

mf
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