PROMOTORIA DE JUSTICA DA INFANCIA E DA JUVENTUDE DA CAPITAL — SETOR
DE DEFESA DOS INTERESSES DIFUSOS E COLETIVOS

SIS MP n2 43.0522.0000071/2016-2

INQUERITO CIVIL N2 048/16

Trata-se de representacdo oferecida pelo “Instituto Alana -
Projeto Crianca e Consumo”, noticiando possivel publicidade abusiva feita e

promovida pela empresa “Bimbo do Brasil Ltda” ao publico infantil.

Segundo constou, a representada estaria fazendo uso de
estratégias abusivas de publicidade e de comunicacdo mercadoldgica dirigida ao

publico infantil, por meio da realizacdo de trés eventos distintos:

1) o “Pic Nic Ana Maria”, sediado no Parque Villa-Lobos no dia
29 de agosto de 2015, o qual contou com a oficina “Personalizacdo Ana Maria”,
onde as criangas participantes escolhiam o sabor preferido do bolinho da marca
para confeitd-lo e degusta-lo, bem como poderei bater fotos em um painel

contendo a personagem da marca “Ana Maria” e o logotipo da marca;

2) a “Confeitaria da Ana Maria”, sediada no Campinas Shopping
entre os dias 14 e 31 de janeiro de 2016, na qual realizou-se oficinas para as
criangcas rechearem, decorarem e degustarem bolinhos da marca, bem como

ganharem, como lembranca, um bolinho fechado no pacote;
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3) a “Confeitaria da Ana Maria”, sediada no Shopping Piracicaba
entre os dias 15 e 31 de janeiro de 2016, na qual realizou-se oficinas para as
criangas rechearem, decorarem e degustarem bolinhos da marca, bem como,

ganharem, como lembranga, um bolinho fechado no pacote.

A representagdao veio instruida com o Estatuto Social do
representante; procuracao e substabelecimento conferidos a advogados para a
apresentacdo de representacdao perante esta Promotoria de Justica; uma midia
com o video do evento Fashion Weekend Kids Festival, durante o qual ocorreu o
evento “Pic Nic Ana Maria”; alguns artigos tratando do tema “publicidade
dirigida ao publico infantil”; resposta encaminhada pela “Bimbo do Brasil Ltda” a
notificacdo enviada pela representante; e cdpias de paginas da internet contendo
a divulgacdo dos eventos que ocorreram nos shoppings de Campinas e

Piracicaba.

Assim, e CONSIDERANDO que toda crianca e adolescente goza
de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da
protecdo integral de que trata a Lei, assegurando-lhes, por lei ou por outros
meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o
desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condicGes de
liberdade e de dignidade, consoante o artigo 3° do Estatuto da Crianca e do

Adolescente (Lei n2 8.069/90);

CONSIDERANDO que “é dever da familia, da comunidade, da
sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria”, conforme dispde o artigo 42 do

Estatuto da Crianca e do Adolescente;
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CONSIDERANDO que, nos termos do artigo 71 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, a crianca e o adolescente tém direito a informacao,
cultura, lazer, esportes, diversGes, espetaculos, produtos e servicos que

respeitem sua condigdo peculiar de pessoa em desenvolvimento;

CONSIDERANDO que o art. 69, inciso 1V, do Cédigo de Defesa do
Consumidor estabelece que é direito basico do consumidor a prote¢do contra

propaganda abusiva;

CONSIDERANDO que a publicidade deve ser veiculada de tal
forma que o consumidor, facil e imediatamente, a identifique como tal,

conforme preconiza o artigo 36 do Cddigo de Defesa do Consumidor;

CONSIDERANDO que é considerada abusiva a publicidade que
se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianca (art. 37,

pardgrafo 22, do Cdédigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO que, segundo o artigo 28 do Cédigo Brasileiro
de Autorregulamentacdo Publicitaria, o anincio deve ser claramente distinguido

como tal, seja qual for a sua forma ou meio de veiculagao;

CONSIDERANDO que ¢é considerada abusiva, em razdo da
politica de atendimento da crianca e do adolescente, a pratica do
direcionamento de publicidade e de comunicagdo mercadolégica a crianca, com
a intencdo de persuadi-la para o consumo de qualquer produto ou servico e
utilizando-se, para tanto, de aspectos como a utilizacdo de desenho animado ou
de animacdo, como também, promoc¢do com distribuicdo de prémios ou de brindes

colecionaveis ou com apelos ao publico infantil, consoante prevé o art. 29, caput
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da Resolugdo n.2 163/2014 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente - CONANDA,;

CONSIDERANDO que o Ministério Publico é instituicdo
permanente e essencial a Justica, responsavel pela defesa da ordem juridica e
tutela dos interesses sociais e dos individuais indisponiveis (Constituicdo da

Republica, art. 127);

CONSIDERANDO que, dentre as fungdes institucionais do
Ministério Publico, destaca-se a promoc¢do do inquérito civil e da acdo civil
publica, tendentes a protecdo de interesses coletivos e difusos (Constituicao da

Republica, art. 129, inc. Ill);

CONSIDERANDO que, conforme o disposto no artigo 201, inciso
V, do ECA, “compete ao Ministério Publico promover o inquérito civil e a acao
civil publica para a protegdao dos interesses individuais, difusos ou coletivos
relativos a infancia e a adolescéncia, inclusive os definidos no art. 220, § 39, II, da

Constituicdo Federal”; e

CONSIDERANDO a necessidade de diligéncias para formar
conviccao definitiva sobre o direito incidente, bem assim para a reunido de
elementos que fundamentem eventual propositura de acdo civil publica ou

tomada de compromisso de ajustamento de conduta;

Com fundamento no artigo 8°, § 1°, da Lei 7.347/85, no artigo
106 e seguintes, da Lei Complementar Estadual 734/93 e no artigo 201, inciso V,
do ECA, instauro o presente INQUERITO CiviL, determinando desde logo as

seguintes providéncias:
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1. Juntados os documentos que integram o expediente,

registre-se no SIS MP e autue-se, com as seguintes informacdes:

Representada: “Bimbo do Brasil Ltda”
Objeto: “Publicidade abusiva direcionada ao publico infanto-juvenil em eventos
sediados no Parque Villa-Lobos, no Campinas Shopping e no Shopping

Piracicaba”.

2. Expeca-se oficio ao representado “Bimbo do Brasil Ltda”,
com copia da representacdo (da pdgina inicial até a procuracdo — doc. 1) e desta
portaria, cientificando-o da instaura¢do do presente inquérito civil e para que, se

assim desejar, manifestar-se sobre o noticiado no prazo de 30 (trinta) dias.

3. Expegcam-se oficios aos Conselhos Estadual e Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente - CONDECA e CMDCA, respectivamente -,
com copia da representacdo (da pdagina inicial até procuracdo — doc. 1) e desta
portaria, para conhecimento, bem como solicitando-se, no prazo de 20 (vinte)
dias, informag¢des a respeito do noticiado e da existéncia, no ambito da
competéncia de cada 6rgdo, de regulamentag¢do da Resolugdo n.2 163/2014 do

Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA,;

4. Expeca-se oficio ao Conselho de Etica do CONAR — Conselho
Nacional de Autorregulamentacdo Publicitdria, com cépia da representacdo (da
pagina inicial até procuracdo — doc. 1) e desta portaria, solicitando a analise da
acao publicitaria descrita e as providéncias cabiveis, bem como seja esta
Promotoria de Justica comunicada das medidas adotadas, no prazo de 30 (trinta)

dias;
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5. Comunique-se ao representante a instauracdo do presente

inquérito civil, encaminhando-se cépia desta portaria.

Com as respostas aos oficios expedidos, voltem conclusos.

S3o Paulo, 28 de marco de 2016.

Fernanda Tinoco Ramos
Promotora de Justiga Substituta



