Sao Paulo, 1 de setembro de 2014.

Tlustrissimo Dr. Rodrigo Janot Monteiro de Barros,
DD. Presidente do Conselho Nacional do Ministério Publico

Tlustrissimos Conselheiros Nacionais do Ministério Publico

Tlustrissimos Doutores Alexandre Berzosa Saliba e Fabio George Cruz da Noébrega
Relatores das Propostas de Resolu¢ao CNMP n. 659/2014-70 e n. 660/2014-02

Ref: Contribuigbes as propostas de Resolugio que regulamentam os Termos de
Ajustamento de Condutas e Recomendagdes do Ministério Publico

Tlustrissimos Str. Presidente e Sts. Conselheitros,

CONECTAS DIREITOS HUMANOS, associacao civil sem fins lucrativos qualificada como
Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, inscrita no CNPJ sob n°
04.706.954/0001-75, com sede em Siao Paulo/SP, na Av. Paulista, 575, 19° andar, neste ato
representada por sua diretora de projetos, Sra. Juana Kweitel (docs. 1 e 2); em parceria com a
ARTICULACAO JUSTICA E DIREITOS HUMANOS - JUSDH ¢ com as organizacbes ACAO
EDUCATIVA, ACT — ALIANCA DE CONTROLE DO TABAGISMO, CEERT — CENTRO DE
ESTUDOS DAS RELACOES DO TRABALHO E DESIGUALDADES, INSTITUTO ALANA, IDEC —
INSTITUTO BRASILEIRO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, ISA — INSTITUTO SOCIAMBIENTAL,
TERRA DE DIREITOS, vimos por meio desta dispor, nos termos abaixo e apensados, sobre as
propostas de Resolu¢io que regulamentam os Termos de Ajustamento de Condutas e

Recomendagdes do Ministério Publico.



Em sintese ao documento apensado, sugerimos ao Conselho Nacional do Ministério
Publico a adog¢do de critérios mais claros de #ansparéncia, fiscalizacio e participagio na

regulamentacao dos Termos de Ajustamento de Conduta e das Recomendagoes.

1. Termos de Ajustamento de Conduta:

a. Transparéncia:

® Em nenhuma hipdtese a integralidade dos termos de ajustamento de
conduta (art. 10, § 1° da proposta) ou suas informagdes minimas
exigidas (art. 10, I-IV da proposta) devem ser consideradas sigilosas.
Devem ser adotadas “tarjas pretas” as partes sigilosas, permitindo

acesso publico ao restante do documento;

® A publicidade do termo deveria ocorrer antes de sua homologaciao
(art. 10 da proposta), pois a publicidade ¢ condigdao para a participacao
e controle social.

b. Fiscalizagio:

® Portalecer o controle social dos termos, por meio da promocao de
maior publicidade e participagio em diferentes momentos de sua
tramitacdao (antes da homologac¢ao, durante a vigéncia, na decisao de

arquivamento).

® Entidades da sociedade civil consultadas antes ou durante o processo
de homologagdao do termo deveriam ser notificadas da homologagcao,

para colaborarem com sua fiscalizagao.

o [ recomendivel a articulacio do Ministério Puablico com
universidades, centros de pesquisa especializados, entidades da
sociedade civil de referéncia, para o acompanhamento-fiscalizagao do
cumprimento dos termos.

® Criagdo de um indice para avaliar o grau de cumprimento dos termos
de ajustamento de conduta.

® Hstabelecer canal para apresentacio de denuncias-reclamagdes com
relagdo a0 nao cumprimento dos termos de ajustamento de conduta.

c. Participagio:
® Entidades da sociedade civil (co-legitimadas ou ndo), que tenham

manifestado interesse ou a pedido do Ministério Publico, deveriam ser



consultadas para apresentarem criticas ou sugestoes ao conteido do
termo de ajustamento de conduta, antes de sua homologa¢ao, durante
o processo de homologagao ou mesmo para avaliarem a decisao de
arquivamento e o status de cumprimento do termo.
2. Recomendagdes:
a. Transparéncia
® Criacao de um Banco de Recomendagoes; que as recomendagoes que
tratam de direitos coletivos sejam disponibilizadas no Portal de
Direitos Coletivos.
b. Fiscalizagio
® Criacao de um indice para avaliar o grau de cumprimento dos termos
de ajustamento de conduta.
c. Participagio
® Portalecer o controle social das recomendagdes, por meio da
promog¢ao de maior publicidade e participagio em diferentes

momentos de sua tramitacio.

® Inserir a participagio como principio orientador das recomendagoes

(no art. 2° da proposta).

Outrossim, sugerimos que entidades da sociedade civil e outros atores possam contribuir
as propostas de Resoluc¢ao dos termos de ajustamento de conduta e recomendagdes e que essas
contribuicdes ao processo fiquem disponiveis para consulta no site do CNMP, de forma

amplamente acessivel e publica.

Recebam nossos votos de mais alta estima e consideragdao e nos colocamos a disposi¢ao

para o que estiver a0 nosso alcance.

Atenciosamente,

{
|

(]

(V)

Juana Kweitel
Diretora de Projetos

Conectas Direitos Humanos



Entidades signatarias do documento:

Paula Johns

ACT — Alianga de Controle Conectas
do Tabagismo

Darci Frigo

Terva de Direitos

Juana Kweitel

JusDh — Articulagdo Justica e Direitos Humanos

Salomiao Ximenes
Coordenador do Programa Acao na Justica

Acao Educativa

Daniel Teixeira
Coordenador do Programa Direito e Relagoes Raciais

CEERT - Centro de Estudos das Relagoes
do Trabalho e Desigualdades

s i -
Elici Maria Checchin Bueno
Coordenadora Executiva

IDEC — Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor

Paula Johns
Diretora Executiva

ACT - Alianga de Controle do
Tabagismo

/

Isabella Henriques

Diretora

Instituto Alana

Mauricio Guetta

Adpogado - Programa de Politica e Direito
Socioambiental

ISA — Instituto Socioambiental



Darci Frigo
Coordenador Executivo

Terra de Direitos



Contribuigdes as propostas de Resolugio que regulamentam os Termos de

Ajustamento de Conduta e Recomendagdes

Considerando que o Ministério Publico ¢é instituicdo permanente, essencial a funcio
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos
interesses sociais e individuais indisponiveis (Artigo 127, CF);

Considerando que os Termos de Ajustamento de Conduta e as Recomendagdes sdo
instrumentos de extrema relevancia social na atuacao do Ministério Publico;

Considerando que as minutas das Resolu¢bes que regulamentam esses instrumentos foram
divulgadas publicamente no site do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) apenas
ap6s a instalagio dos processos para sua aprova¢io' e que ndo foram divulgadas publicamente as
minutas preliminares que as precederam, a época da audiéncia puiblica sobre a possibilidade de
regulamentagio desses instrumentos’;

Considerando que o atual Regulamento Interno do CNMP (Resolucio n® 92, de 13 de
mar¢o de 2013), ao disciplinar emendas as proposi¢coes (art. 149), nao prevé expressamente a
possibilidade de participacao de entidades representantes da sociedade civil;

Considerando que o CNMP poderia beneficiar-se da participagao da sociedade civil, para
incrementar transparéncia e deliberacio aos seus procedimentos, especialmente aqueles
relacionados a aprovacdo de regras de carater amplo, que impactam o funcionamento do
Ministério Publico, tais como os agora em apreco;

Considerando o espirito de participagao social presente na Constituicao Federal e em outros
atos normativos que a promovem, a exemplo dos conselhos de politicas publicas no Executivo,
incluindo o recente Decreto n® 8.243, de 23 de maio de 2014, que institui a Politica Nacional de

Participagio Social na administracio publica federal, os amici curiae em tribunais, como o

1 As Propostas de Resolucio 28/04/2014, n. 1 (disciplina a expedi¢io de Recomendag¢des) e n. 2 (disciplina a
tomada do compromisso de ajustamento de conduta), foram autuadas em processos do Conselho Nacional do
Ministério Publico no dia 29.04.2014 e divulgadas no site do CNMP entre os dias 07 e 08.05.2014, conforme filtro
de busca temporal disponivel no préptrio site. Vide, divulgacio da Proposta de Resolucio sobre RecomendacGes:
http://www.camp.mp.br/portal/resultados-de-
buscarq=proposta+resolu%C3%A7%C3%A30+recomenda%C3%A7%C3%B5es&wl=after&d1=2014-05-
07+00%3A00%3A00&w2=Dbefore&d2=2014-05-08+00%3A00%3A00&ordem=date e da Proposta de Resolucio
sobre  Termos de  Ajustamento de Condutas: http://www.cnmp.mp.br/portal/resultados-de-
busca?q=proposta+tresolu%C3%A7%C3%A3o+ajustamento&w] =after&d1=2014-05-
07+00%3A00%3A00&w2=before&d2=2014-05-08+00%3A00%3A00&ordem=date.

2 Solicitamos copia das transcricdes da referida audiéncia publica, realizada no dia 26.11.2013, a Comissdo de Defesa
dos Direitos Fundamentais do CNMP e notamos que alguns dos participantes em suas falas mencionavam
“minutas”, que nao foram disponibilizadas publicamente no site do CNMP.




Supremo Tribunal Federal, e os mecanismos de participagao direta do cidaddo no Legislativo,
como o portal e-cidadania no Senado Federal;

Reconbecendo que a nova regulamentacao dos instrumentos dos Termos de Ajustamento de
Conduta e das Recomendagdes nao deve prejudicar a sua propria realizagao;

Atendendo a comunicagdo do Conselheiro Relator Fabio George Cruz da Nobrega, em
resposta ao pedido de consulta publica apresentado pelas entidades desta signatarias, informando
que “ainda podem vir a ser remetidas a este Relator, com a brevidade possivel, contribui¢Ges
pertinentes ao seu aprimoramento” no Processo n. 660/2014-02, referente a proposta de

regulamentacao das Recomendacdes;

Vimos, por meio desta, apresentar comentarios as propostas de Resolu¢io que
regulamentam os Termos de Ajustamento de Conduta e Recomendag¢des do Ministério Publico,
que ora tramitam no Conselho Nacional do Ministério Publico, respectivamente, nos processos

n. 659/2014-70 e n. 660/2014-02.

Nossos comentarios concentram-se em trés eixos tematicos, que permeiam as duas
propostas de regulamentagdo e que sio inter-relacionados: transparéncia, fiscalizagdo e

participagio.

1. Transparéncia

Reconhecemos os esforcos do CNMP, a partir da Resolugao Conjunta com o CNJ — n.
2/2011, em promover o acesso as informacdes relacionadas a defesa dos direitos coletivos.
Entendemos que o Portal de Direitos Coletivos®, fruto dessa iniciativa, ainda estd em fase de
implementagao. Até o momento o portal redne apenas dados sobre inquéritos civis publicos e
termos de ajustamento de conduta. Em relagdo aos termos de ajustamento de conduta, poucos ja
foram cadastrados, e mesmo aqueles que ja o foram, nido se tem acesso a integra do termo
firmado, apenas a alguns dados, que, por sua vez, nio sio suficientes para se compreender o seu
conteudo.

Hoje, para se ter acesso a integra dos termos de ajustamento de conduta firmados, ¢é
necessario muitas vezes recorrer ao membro ou 6rgio do Ministério Publico responsavel pelo
termo. Nem todas as paginas de cada 6rgiao publicam a integra dos termos e os critérios de

selecao de termos publicados nao sao claros. Daf a importancia da criagao do Portal de Direitos

3 CNMP, Portal de Direitos Coletivos (http://www.cnmp.mp.br/direitoscoletivos/).



Coletivos, desde que também fornega acesso a integra desses documentos e ndo apenas as

informagoes basicas de fichas cadastrais.

a. Comentirios a proposta de regulamentagio dos Termos de
Ajustamento de Conduta

Entendemos que a proposta de regulamentagido dos termos de ajustamento de conduta
avangou significativamente na matéria, ao estabelecer o principio da transparéncia (art. 2°, II) e os
prazos seja para fiscalizacdo ou revisao (art. 9°), seja para a sua ampla publicidade (art. 10 e 11).

Chamamos a aten¢do, no entanto, para a redagao do art. 10, § 1°, que possibilita a
restri¢ao ao principio da transparéncia em “situagoes excepcionais devidamente justificadas”.

A redagao do artigo poderia criar a figura do “sigilo” entre os termos de ajustamento de
conduta. Se for este o caso, o Ministério Publico deveria seguir as disposi¢des da Lei de Acesso a
Informacao (Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011). Nao fica claro na proposta de
regulamentacdo a quem as justificativas das “‘situagOes excepcionais” deveriam ser reportadas,
nem quais seriam as situagdes excepcionais justificaveis para o sigilo. Além disso, ndo
acreditamos que o documento integral deva ser sigiloso. Sugerimos que, nos casos em que a
justificativa do sigilo seja aceita pela autoridade competente pela sua avaliacio, apenas as

informacdes consideradas sigilosas sejam cobertas por “tarjas pretas”, permitindo acesso publico

ao restante do documento. Além disso, a justificativa do sigilo deve ser publicizada.

Em nenhuma hipétese as informacdes minimas exigidas pelos incisos do art. 10 (I-IV) da
proposta de regulamentacao dos termos de ajustamento de conduta deverdo ser consideradas
sigilosas.

A publicidade dos termos de ajustamento de conduta é positiva, na medida em que
permite o conhecimento, acompanhamento e envolvimento de mais atores da sociedade civil na

sua implementacao, revisio, aperfeicoamento.
b b

b. Comentirios a proposta de regulamentagio das Recomendagées
A proposta de regulamentagao das recomendacbes também prevé a publicidade como
principio (art. 2°, II). No entanto, a redagao da proposta nio apresenta nenhum procedimento
para a garantia dessa publicidade que nio aquele ja estabelecido por lei (Lei n° 8.625/1993, att.
129, IT) — a requisi¢ao da divulga¢ao adequada da recomendacao pelo seu destinatario.
A publicidade da recomendag¢io pelo Ministério Publico independe da publicidade

realizada pelo destinatario. Sendo assim, acreditamos que a regulamenta¢ido das recomendagdes

poderia avangar na sua publicizagdao. Sugerimos a criacdo de um Banco de Recomendacdes, a



semelhanga do que vem sendo feito no Portal de Direitos Coletivos com os termos de

ajustamento de condutas. Ou ainda, que as recomendacoes que tratam de direitos coletivos

também sejam disponibilizadas no Portal de Direitos Coletivos.

2. Fiscalizagdo

Tao importante quanto firmar os instrumentos de recomendacio e termos de
ajustamento de conduta é conseguir acompanhar o seu cumprimento. Sio inumeras as
dificuldades de acompanhamento por parte do Ministério Puablico, especialmente de casos
complexos, que envolvem politicas publicas, diferentes etnias, conhecimentos técnicos
especializados, execugao diferida no tempo e necessidade de planejamento etc..

A maior parte do trabalho de acompanhamento dos termos de ajustamento de conduta e
das recomendagdes fica nas maos dos promotores e procuradores que firmaram os instrumentos
ou quem os substitui. Conforme sua discricionariedade, recorrem ao auxilio do corpo de técnicos
especializados do Ministério Publico para fiscalizar o cumprimento; no entanto, os técnicos
sofrem com o excesso de demanda ou, ainda, ndo cobrem todas as especialidades necessarias
para determinados casos.

Os momentos formais de fiscalizagio do cumprimento dos termos de ajustamento de
conduta por outros promotores, procuradores ou 6rgaos, que nao aqueles que os firmaram,
concentram-se nos momentos de “homologacao” e revisio da decisao de “arquivamento”. Essas
fungoes de fiscalizagdo muitas vezes sobrecarregam os 6rgaos responsaveis. E mesmo entre os
ramos do Ministério Publico ha diferencas com relagao a essas etapas de fiscalizagao.

Termos de ajustamento de conduta, para produzirem efeitos, nio dependem de
homologa¢ao. O Ministério Pablico do Trabalho, por exemplo, nao homologa os termos de
ajustamento de conduta e nem todas as camaras de coordenagao e revisao do Ministério Publico
Federal, por sua vez, funcionam da mesma forma com relagdo ao acompanhamento — algumas
procuram homologar boa parte dos termos firmados, outras nao.

Com relagio a revisao da decisao de arquivamento, ainda ha espago para experimentagao
institucional. A Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao (PFDC) criou um organismo
intermediario na relagio com os procuradores regionais e os procuradores dos direitos do
cidaddo — os Nucleos de Apoio Operacional (NAOPs) — responsaveis, por exemplo, por revisar
as decisoes de arquivamento, buscando descentralizar o trabalho de revisao que era realizado na
PFDC. A Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao de Sao Paulo recentemente comegou a

qualificar a razdao do arquivamento para tentar avaliar o “grau de cumprimento” dos termos, pois



até entdo nao era possivel saber se estava sendo arquivado por cumprimento, por perda do
objeto etc..

As dificuldades de acompanhamento dos termos de ajustamento de conduta e
recomendagdes revelam, acima de tudo, um problema estrutural, dificil de ser resolvido apenas

por meio de regulamentacao dos proprios instrumentos.

a. Comentirios a proposta de regulamentagio dos Termos de
Ajustamento de Conduta

A proposta de regulamentagao dos termos de ajustamento de conduta procurou respeitar
as diferencas de funcionamento institucional entre os ramos do Ministério Publico ao estabelecer
que cada Conselho Superior disciplinara seu préprio mecanismos de fiscalizagao ou revisao (art.
8°) e que a fiscalizacdo ou revisdo compreendera no minimo a ciéncia formal do conteudo
integral do termo firmado pelo 6rgao de revisao (art. 9°).

No entanto, a proposta de regulamentacio ainda ¢ bastante timida perto dos desatios que
acompanhamento dos termos de ajustamento de conduta acarreta. O acompanhamento dos
termos de ajustamento de conduta nao deve ficar restrito apenas aos promotores e procuradores
responsaveis diretamente pelos termos, nem restringir-se apenas aos momentos formais de
fiscalizagdo pelo orgido revisor em seus momentos de homologagio e arquivamento. A

regulamentacdo poderia fortalecer o controle social dos termos de ajustamento de conduta, por

meio da promocio de maior publicidade e participacio em diferentes momentos de sua

tramitacao.
®  Homologagao: A publicidade, prevista no art. 10 ou a notificagao de entidades (co-
legitimadas ou nio), que ja tenham manifestado interesse no procedimento,
deveria ocorrer antes da homologacao do termo de ajustamento de conduta, pois
a publicidade acaba sendo uma condigao para a participagao e para o controle
social. A regulamentac¢io poderia estabelecer, por exemplo, prazo para que o
Ministério Publico colha pareceres das entidades, que contenham criticas ou
sugestoes sobre o conteudo do compromisso. Essa consulta a sociedade civil
poderia ser realizada tanto pelo promotor/procurador que firma o termo, antes
de sua homologacio, quanto pelo “érgao revisor”, durante o proprio processo de
homologacio do termo. Neste caso, o proprio relator do processo de
homologac¢io do termo poderia abrir consulta publica ou especifica para

entidades que atuem no tema.
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Durante a vigéncia: As entidades consultadas antes ou durante o processo de
homologa¢io do termo deveriam ser notificadas apdés a homologacio, para
colaborarem com a sua fiscalizagao. Além disso, dada a sobrecarga do corpo de
técnicos do Ministério Publico ou mesmo a falta de especialistas em determinados
temas, a regulamentacdo poderia ressaltar a importancia do Ministério Publico
estabelecer articulagbes com universidades, centros de pesquisa especializados,
entidades da sociedade civil de referéncia, para o acompanhamento-fiscalizagao

do cumprimento dos termos de ajustamento de conduta.

Arquivamento: O Ministério Publico deveria consultar entidades (co-legitimadas ou
nao), que tenham manifestado interesse no procedimento, sobre a decisio de
arquivamento, solicitando também sua avaliacao/patecetes sobte o cumptrimento
dos termos de ajustamento de conduta, em prazo determinado. Também
valoramos como positiva a qualificagio do arquivamento, para que o proprio
Ministério Publico possa ter um controle das razdes que motivaram o
arquivamento dos termos e inicie um processo de avaliagio do “grau de
cumprimento” de seus termos. Deveria ser criado um indice para avaliar o grau
de cumprimento dos termos de ajustamento de conduta.

Mecanismo de deniincia-reclamacio. Também é importante que o Ministério Publico
possibilite um canal para apresenta¢ao de denincias-reclamacdes com relagao ao
nao cumprimento de termos de ajustamento de conduta, seja em casos ainda em

tramitagao, seja apos decisao de arquivamento.

b. Comentirios a proposta de regulamentagio das Recomendagoes

As recomendacbes, comumente, sao instrumentos mais simples e flexiveis que os termos
de ajustamento de conduta. No entanto, também podem adquirir formatos complexos, com
indicagoes de acbes a serem cumpridas, prazos, cronogramas de execu¢do, em temas que
requerem expertise etc..

A regulamentag¢ao também poderia fortalecer o controle social das recomendacoes, por

meio da promocio de maior publicidade e participacio em diferentes momentos de sua

tramitacdo. Em alguns casos, os promotores e procuradores poderdo sentir a necessidade de
consultar ou dialogar com entidades da sociedade civil, universidades ou centros de pesquisa, seja
para elaboracio das recomendagdes, seja para a avaliagdio do seu cumprimento. Essa

possibilidade de consulta poderia estar presente na regulamentacao.
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Também para as Recomendagdes poderia ser criado um indice para avaliar seu grau de
cumprimento.

3. Participagio

Reconhecemos que alguns promotores e procuradores ja internalizaram em suas praticas
o constante didlogo, consulta e estimulo a participagdo de entidades da sociedade civil,
universidades, centros de pesquisa nas varias formas de atua¢ao do Ministério Publico. Esta, no
entanto, ainda nao é uma pratica generalizada, por isso valoramos o reconhecimento expresso
dessas formas de interacdo entre sociedade civil e Ministério Publico na regulamentag¢ao do
instrumento dos termos de ajustamento de conduta e sugerimos que o mesmo seja feito na
regulamentacao das recomendagoes. Fortalecer essas formas de interacdo ¢ também promover

abertura das atividades do Ministério Publico ao controle social.

a. Comentdrios a proposta de regulamentagio dos Termos de
Ajustamento de Conduta

Como ja mencionamos no tépico de fiscalizacdo, a participagio de entidades da
sociedade civil, universidades e centros de pesquisa pode ser promovida em diferentes momentos
do tramite dos termos de ajustamento de conduta, desde a sua concepgio, até o controle da
decisao de seu encerramento. Valoramos que a participagdo tenha sido alcada como principio
orientador dos termos de ajustamento de conduta (art. 2°, IX), embora lamentemos o seu
exercicio apenas de modo facultativo pelo Ministério Pablico (art. 3°, paragrafo tnico), segundo
critérios de “necessidade, conveniéncia e oportunidade” do responsavel pela celebragio do
termo. Por essa razio propusemos no tépico anterior a adogao expressa na regulamentacio de
momentos de participagao para a promogao do controle social dos termos de ajustamento de

conduta.

b. Comentirios a proposta de regulamentagio das Recomendagées

Consideramos que a participacdo também deveria ser alcada como principio orientador

das recomendacdes, em seu art. 2°.
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