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FEOFIEBALE TR ELECTLEL

23 de outubro de 2007
Para:  INSTITUTO ALANA
Fua Sansio Alves dos Santos, 102 - 1P andar
Sdo Paulo, SP 0437050

A Sra. Isabella Vieira Machado Henrigques ou Sr. Arthur Antonio Tavares Moreira Barhosa

Rel.: Notificagho enviada por Institato Alana & Avon Cosméticos Luda. com relagio d “Promogio Colecions:
Elesgrios — Coca-Cola & Avon”
Nossa Rell: 9209270 {-[ F.wmnmcmsuf‘lﬂr:__]

Prezados Senhores:

1. Na qualidade de procuradores da sociedade Avon Cosméticos Lida. (edpia do instrumento de mandano em
aiexo — Loc, 01, cumpre-nos acusar o recebimento, por parte de nossa Constitinte, da Motificagio acinme
mencionada,  datada de 4 de ouwwhbro de 2007, bem come dirigic-thes a0 presente CONTRA-

NOTIFICACAO (cujo original seguird alravés de correio), nos termos a seguir aduzidos.

20 Na relerida Notficagio, V. Sas requerem gue a nossa Constituinte cesse, dentro de guinee (15) dias, o
veiculagio da “Promogio Colecione Elogios — Coca-Cola & Avon”, pois entencem que se tata de pritica
comercial abusiva que infringe dispositives do Codige de Defesa do Consumidor ¢ do Estatue da Crianga
¢ do Adolescente.

3. Cumpre esclarecer. no entante. que a Notificagio enviada por V. Sas. & nossa Constituinte s¢ baseou em
guatrn premissas equivocadas, a saber:

ad e a " Promosio Colecione Elogios - Coca-Cola & Avon” se desting ao pablico infantil, notadamente
its meninas:

by que os “brindes” ofercodos através da Promogio mencionada “fonalecem a sexualidade precoce™;

choogue a Promogio em questdo incentiva o consumd excessivo de refrigerantes: ¢

dyguee a Promogio ofercce a “venda casada”™, a qual ¢ proibida pela legislagio em vigor,

Do piiblico-alve da Promociio

4. Primemumente, faz-se necessano ressaltar gue g Promogdo em guestio ndo & destinada ao pablico intamil,
mas, sim. & familia. cuja principal personagem. no caso. & a mie. Os scguintes fatores devem ser levados
em consideragio:

- paarticipam do flme gue veicula a Promogio, @ mée, o pai ¢ as duas Olhas, ¢ ndio as criangas sozinhas,

- no material publicitirio impresso, aparecem as figurss da mie efou da mde com as filhas, mas nunea as
fihas sozinhas:

- o filme referente § Promogio, s criangas estio no guarto de scus pais ¢ uma delas estd mexendo nos
pernences da mie:

- as embalagens de refrigerane exibidas na Promogio sao “tamanho familia”, contendo a partie de 1 Lieno,
ou seja, destinadas ao consume da familia, ¢ ndo embalagens individuais: ¢
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- panter per Tihme, gpuanto ao material pablicitdnio referente & Promogio em gquestio, o consumidor (no ciaso, o
mulher. mie de familia) ¢ orientado a entrar em contalo com a revendedora da Avon, sendo indicado,
inclusive, o nimene do elefone de contato (D500 708 2866).

Crs poatos acima destacados demonstram gque. sem duvidas, 8 Promogio em tela ¢ voltada para as mdes de

familia. as quais estdo sendo homenageadas através de elogios que recebem das filhas. O personagem
principal ¢ a mide. a esse respeito, a Promogio deixa claro que guem “coleciona elogios”™ & ela, pois

Srepresenta um exemplo de beleza (pois ¢ vaidosa ¢ se cuida) ¢ dedicagsio 3 familia. E, para as mies,

nenhum elogio & mais importante do gque aguele recebido por sews filhos!

0 simples late de as criangas aparecerem no andncio da Promogdo em tela ndo significa, de forma algama.
que tais produtos sejam destinados ao padblico infantl. Ora. como ¢ sabido, a Nonficada ¢ uma empresa
mundialmente famosa ¢ em coma principal pablico-alvo as muelheres, Tanto & assin. que o seu logotipo
(divulgado ¢ wilizade em mais de 140 pajses) é “AVON THE COMPANY FOR WOMEN", isio &,
“AVON A EMPRESA PARA AS MULHERES™, conforme s¢ verifica abaixo:

AVON =aie

& F ey rR 2 - =P |
Adémn disso, no sife da MNotificada (www bravon.com). indiea-se que o principal pablico destinatinio dos
priciutos por ela brcados efou comercializados ¢ a mulher, A segoir, encontra-se reproduzida i das
peiginas do refendo sire, onde aparece a inscncio “UnM UNIVERSO CRIADO PARA A MULHER™;

para ] '
a mvdher Cidadania
| Corporativa
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Mo restam digvidas, portanio, que a Notificada ¢ uma empresa voltada principalmente parg as mulheres ¢
todo o universo gue as cerca, do qual fazem pane produtos de beleza, de higicne pesseal, artigos para
casa, artigos do vestudrio, e,  Nenhum consumidor, por mais descuidado que seja, ;|5mr:'mr:i a
“Promogio Colecione Elogios - Coca-Cola & Avon™ ao piblico infantil mas, sim, & mulher que é mie de
Familia e gue aprecia ser elogiada por seus filhos ¢ marido.
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Com relagio ao argumento de V. Sas. de que o3 brindes exibidos na Promogiio em questio fortalecem o
sexualidade precoce, nio procede tal afirmagio, De fato, as criangas que aparccem no lilme da Promogio
ndo fazem uso de maquiagem nem de qualquer outro tipo de cosmético.  Elas estio adequadamente
vestidas em trajes infantis, Ino guanty de seus pais. e uma delas estd mexendo nos pertences da mie e
segura wm batom ¢ uma logho, sem fazer uso de tais produtos.

Diferenemente do alegado por V. Sas.. as criangas nio aparecem como “pequenos adulios™ ¢ nem
tampouco a propaganda “incentiva o adiantamenio das fases da vida das meninas”. Pelo contririo: o filme
da Promogao retrata apenas o dia-a-dia de uma familia e o componamento das criangas ¢ absolutamente
normal pois, tratando-se de meninas, nada mais comum do que mexer nos pertences da mae, Trata-se de
um comporiamento lipico de meninas que apreciam ¢ admiram as roupas, 08 cosmENcos, as jéias, enfim.
todda a gama de produtos usados por sua mie.

O que se verifica ndo ¢, em hipdlese alzuma, um incentivo 3 sexualidade precoce mas, pelo contririo, a
valorizagie do papel da mie no dmbite familiar ¢ 2 admiragio que ela desperta junto aos seus Alhos. A
esse respeito, ressafla-se que a propaganda gue divalga a Promogio em guestio estd em absoluta
consonincia com o Anigo 19 do Cidigo de Auto-Regulamentaciio Publicitiria. o qual dispde que:

“Artige 19 - Toda atividade publicitiria deve caracterizar-se pelo respeito 4
dignidade da pessoa bumana, & intimidade. a0 interesse social, s
instituigdes ¢ simbolos nacionais, is aworidades constinnidas e a0 micleo
familiar”,

No caso em guestio. a Promogio valoriza a mulber em sen papel de mie e, ainda, enaltece a familia,
representada pelas duas criangas e por sew pai. Nio hd, portanto, que se falar em incentivo b sexualidade
precoce on e pratica comercial abusiva,

Dos elogios is mies de familia
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Segundo alegado por V. Sast. a Promociio em tela incentiva o consumo excessivo de refrigerantz. No
entanto, @ verdadeira intengdo da Promogiio aido ¢ incentivar o consumo de refrigerante nem tampouco
catsar prejuizos psicoldeicos 3s criangas. Como jd mencionado anteriormente, a Promogiio veiculada €
destinada s mies de familia ¢ tem como escopo presentesd-las com os brindes que sio. no caso.
exterionizagio do elogio ds mies.

O, se aintengiio da Promogio em ela fosse incentivar o consumo de refrigerante, niio seria necessdrio
incluir o5 produtos comercializados ¢ fabricados pela Notificada, nem realizar uma propaganda que
enallecesse as mies através do recebimento de elogios por parte da familia. Seria maito mais simples
exibir criangas behendo refrigerantes ¢ ressaltando as quahdulr_ﬁ. deste produto. o gue ndo acontece neste
Cilsi,
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15, Alids. ndo se pode deixar de mencionar que o Poder Judicidrio jd se pronuncion sobre este argumento ¢
emendeu que a sociedade Coca-Cola Indistrias Lida, (do mesmo grupo da owtra empresa notificada,
Recofurma Inddstria do Amazonas Lida) niio é responsdvel pela obesidade infantil,  Tendo proferido
semenga sobre a Agiio Civil Pablica ajuizada pelo Ministério Priblico do Estado de 8o Paulo contra
Coca-Cola Indidstrias Lida., (Processo N (03.089032-2), a qual julgou improcedente o pedido autoral, o
ilusire Magistrado da 8* Vara Civel do Foro Central da Comarca da Capital do Esiado de Sio Paulo
entenden que:

_ . _,""'f .."' “LAdra, € evidente a razdo da resposta ac vevelar gue em verdade impiitar G
!)I "-"r f Regda., mwma apenas de diversos outros fabricantes de bebicas gqlee fois, a
! ( responsabilidade por essa pandemia de obesidade, consislinia em remaiada

) [ njustic...

: _'-J | - Bemt se vé, desde ji gue esta decisdo apenasmente agova Vem [ocar nesse
M2 ';? fema: & mais do gue evidente gue hd diversos ewires fatores a configurar a
[ | obextdade, matéria essa por demois conhecida, ociesa algema owfra mengdo;
| \ debitar pois fal causa aos produtos da Regda configurard manifesta injestica, | . - A '
s di '|l grie nido hd gue ser atacada., " U .:f:x-) (2. ¥ ra- A T T

\.L: 16, Deve-se frisar, novamente, que os produtos que fazem pare da Promogio em questio (logio. coldmia.
batom e copd) represemam os brindes que o consumidor pode adquirir. A realizagio de promogdes de
vendas onde o consumidor pode adquirir kits de produtos € pritica comumm no comércio, ndo havendo
nada de errado em se oferecer aos consumidores um kit contendoum copo’e um cosmdtico. A esse
respeito, destaca-se o seguinte trecho da sentenga judicial mencionada né pardgrafo anteror:

b s e,..-'

[t E oa viineragdo desse Principio exsurge com maior evidincia gquando o

| O ,-"' inicial postala qie 6 Reqgda, sefe condenada a absier-se de promover concurse,

o serteio o promogde ou distribuicde de brindes para fomente do consume de
ﬁ ; suas bebidas; com a devida vénia & posigdo do estrénuno e dedicado Prometor
':_:' afteiante, tal profbicdo nem mesimo nes amtigos tempos dos regimes obscuros,
Nl ,l/ ner Brasil fora considerada; nem se vé como esie Singela decis@o, nos esiriteos
;'I'L \ / findes de sua atwagdo, pudera deferir tal alcance — ¢ tanto mais que essa
J maiéria tem ainda regulamenracdo Federal, guanto a brindes ¢ serteios; ou

| sejar tem razde o Regdo. ao apontar na sua pega de defesa que a iricial

r 0 pretemde, em final andlise, a criagao de Diveito Material, o gue nde se afigura
\ | AL possivel, juridicamente, d luz do Direito pdtrie...” N B .
t - E ~ g 5 5 M | A } I_,- [ e
. \ J y'/ i i l‘"‘._ d=m LA O "| Pl e Ko P
S 2 e 1 AYpADOS
L 3 v ! 7, Da auséncia de venda casada \
b { #F ! v ) : (T 1

17.  Destaca-se que nfio hi, neste caso. a venda casada de produtos. uma vez que os produtos comercializados
pela Avon Cosméticos, que fazem parte da Promogiio em questio, podem ser adquiridos pelos
consumidores. de forma isolada, Qualguer consumidor que descja adguirir © batom. 2 logio ou a coldnia,
comercializados pela Notificada, isoladamente, pode Fazé-lo, bastando, para tanto, encomendar o produto
a uma revendedora da Avon. “D O a0 ~od

18, Tem-se¢, portanto, que os produtos acima mencionados s3o livremente comercializados pela Notificada,
sieja isoladamente ou em conjunio com o outro produto (copo) que faz pane do kit promociomal, inclusive
nas mesmas campanhas de vendas. Em outras, palaveas, ao adguirir os referidos produtos, o consumidor
pode oplar pelo kit promocional ou pela compra isolada.
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Conclusano

1%, As raedes acima expostas demonstram que ndo Ikl neste caso, qualguer infragio a dispositivos da
legislagio em vigor, Mo entanto, apesar disso, a nossa Constituinte informa gque o filme da Promogio em
questio foi veiculado apenas até o dia 05,10.2007,

20, Acreditames, assim, gue V. Sas reconsiderario sua posigio ¢ concordario que a Promocio em tela nido
infringe quaisquer dispositivos legais, evitando a propositura de medidas judiciais infundadas, pelas guais
W Sas, serdo integralmente responsabilizadas, na hipdtese de danos 3 nossa Constituinie,

21, Cenos da reconsideragiio do presente assunto por pane de V. Sas, subscrevemo-nos

Alenciosamente,
DANIEL ADVOGADOS

Patricia A. Lusali
OAB/R 98 850
OABRISP 180 552

Anexo; edpia de procuragio
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AVOMN COSMETICOS LTDA., estabelecida & Avenida Interlagos, n® 4,300, Précio Administrativo, 1° @ 2°
andares, 580 Paulo-SP-CEP (04860-907, inscrita no CNP.J sob o n® 56.991.441/0001-57, neste ato
reprasentada, por sua procuradora MARLI MENDES RUFING UEHARA, brasielra, casada, advogada,
inscrita na QABISP 98041, a CPF 0. 011.815.448-66, por ferga da Procuragdo por Instrumento Pablico
lavrada em Q70720085 mo 5° TabeliSo de Notas Franga, Livro 2614, 4s fis. 273, por este instrumento
particular de mandato, confere 20s advogados DENIS ALLAN DAMIEL (AP 556, OABISP 161380-A ¢
OAB/GB 10824, CPF 006212187-15), VLADIMIRA ANNA ZDEMKA DAMIEL (APL 557, OAB/SP
161389-A @ OAB/RJ 27863, CPF 433057087-15), ALICIA KRISTIMA DAMIEL SHORES (AP 558,
OABR/SP 163828-A ¢ DAB/RJ 58463, CPF B42134427-T2), NELLIE ANME DAMIEL SHORES (APl 559,
DAB/SP 161385-A o ODAB/RJ T1087, CPF 627775487-43), RODRIGO SERGIDO BOMAN DE AGUIAR
[AP| 560, OABISP 161387-A ¢ OAB/RJ 47111, CPF 485463307-78}, ALEXANDRE FERREIRA (AP|
566, OABISP 181378-A e OAB/RJ 67594, CPF 630940457-15), RICARDO FONSECA DE PINHO (AP]
564, OABISP 161386-A ¢ OABIRJ 75678, CPF 639724097-53), PATRICIA CRISTINA LIMA DE
ARAGAD LUSOLI (APl 574, DAB/SP 190552-A ¢ OABRJ 98850, CPF 071141208-18), CARINA
SOUZA RODRIGUES (OAB/SP 208601, CPF 280882833-17), LUIZ FERNANDO VILLELA NOGUEIRA
(OABISP 220739, CPF 295210948-89), lodos brasileires, ¢ a HENRY KNOX SHERRILL (APl 1335,
DABISP 161382-A ¢ DABIRJ 44275, CPF 434204867-15), cidadiia dos Estados Urides da Amdnca,
sendo lpdos os Outorgados domiciliados no Brasid, com escritdrios & Av. Replblica do Chile, 230, 8%
andar, Centro - CEP 20031-170, Rio de Janelo, Estade do Rio de Janeine, Repablica Fedaralva do
Brasil, na qualidade de profissionais vinculades, como sécios da sociedade civil prestadora de servigos
de edvocacia Daniel Advogados, inscrita no CNPJ 33.073.800/0001-81, registrada na Ordem dos
Advagados do Brasil, Secao do Estado do Rio de Janeiro, sob o n* RS (M7.887/2001, poderes para,
agindo conjunta ou separadamente e independentemente da ordem de nomeac#o, representarem afo)
Dutorgante no Pais, perante a Unido, os Estades, os Temildrics, o Distrito Federal e seus drodos de
administragso diveta ou indireta, & perante o Peder Judiciano, para o fim de chlerem a prolegio de
dirgitns melativos 4 Propdedade Indusicdal elon intelectual & agiram na dafesa aliva & passiva dos
imteresses dao) Outergante podando, pera tais efsitos, reguersrem & oblerem registros de marcas de
qualguar Natureza, e para requaererem & oblerem patentas de invengdo, cenlificades de adigho, palentes
de modelo de utikdade, registros de desenho industrial cu qualsquer outros; promoverem a prova de uso
de marces de qualquer naturera e de patertes; pagarem as retribuigbes e anuidades devidas,
requereram as prormogaghes ou renovaptes cabiveis, apresentarem profestos, oposiches, peliches,
recursos, réplicas e defesas, escritas ou orals; requersrem licengas compuisdrias, caducidede, a
inslauragdoe de processos adminisirativas de nulidade, anolagcdes de transferéncias, de alleragies de
nome eiol sede, 2 averbagio de confrelos de exploraclo de quaisquer dos direitos de Propriedade
Industrial @fou inteledual dafe) Outorganie, mcluinde franquias & contratos de prestacéo de assisténcia
herica ou de  lransferdocla de tecnologia & quaisquer outras averbacies relativas aos difellos da
Progpricdade Industrial afou Intelectual dafo) Outorgante; desistiren; receberam ¢ darem quiagdio;
incluindo-se, nos presentes, os poderes  da  cldusula “ad judicia®: a qual fica VEDADO seu
SUBSTABELECIMENTO, sendo pela presentd ralificados os atos j& praticades por quaisquer dos
Culorgacos.
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