PUBLICIDADE DE ALIMENTOS DIRIGIDA
AO PUBLICO INFANTIL:
DECISOES HISTORICAS NO BRASIL
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11 ANOS ok atuacio
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CONSUMO

Promover a conscientizacao e a
defesa dos direitos da crianca frente
a comunicacao mercadolégica

@l Defender o fim do direcionamento de
~ toda e qualquer publicidade e

comunicacao mercadoldgica a criangas
NIV com menos de 12 anos de idade.




6 FRENTES

Juridica

Relagcoes Governamentais
Educacao

Pesquisa

Mobilizacao
Comunicagao




CONSENSO: a crianca precisa ser

protegida da publicidade infantil




PESQUISAS ¢ estubos MOSTRAM

Fonte: Yves de La Taille, professor de psicologia da Universidade de Séo Paulo

a crianca nao distingue a publicidade

6-8 ANOS de conteudo de programacao

8-12 ANOS a crianga ndo entende o carater
persuasivo da publicidade

Até 12 anos, as criancas nao estao em condicoes de enfrentar

com igualdade de forca a pressao exercida pela publicidade




REALIDADE: Mmuitas PUBLICIDADES DIRIGIDAS A
CRIANCAS

Televisao
Internet
Cartazes
Escolas
Creches
Parques ~
Espacos Publicos

Jogos A
Shoppings ,@\
U

[...] =D



CARACTERISTICAS

DA PUBLICIDADE INFANTIL

I Linguagem infantil, efeitos especiais e excesso de cores

1 trilhas sonoras de musicas infantis ou cantadas por vozes de crianca

I representacdo de crianca;

V] pessoas ou celebridades com apelo ao publico infantil;

VI personagens ou apresentadores infantis;

M desenho animado ou de animac3o;

V1 bonecos ou similares;

] promocdo com distribuicdo de prémios ou de brindes coleciondveis ou com
apelos ao publico infantil;

VI promocao com competicdes ou jogos com apelo ao publico infantil.




CONSEQUENCIAS

M Consumismo DA PUBLICIDADE INFANTIL

M Distancia entre crianca e natureza
M Formacdo de valores materialistas
M Erotizacdo precoce
M Prejuizos ambientais
Estresse familiar
M Diminuicdo de brincadeiras criativas
M Segregacdo de género
vl Violéncia pela busca de produtos caros
Consumo precoce de alcool e tabaco
M Encorajamento do egoismo, da passividade, do conformismo
M Enfraguecimento dos valores culturais e democraticos
VI Obesidade e sobrepeso; disturbios alimentares



PUBLICIDADE DE PRODUTOS ALIMENTICIOS

&

&




SAUDE PUBLICA

MUNDO

com sobrepeso
(OMS)

BRASIL
com obesidade e

com sobrepeso
(POF 2008-2009)

gastos

com os custos da obesidade
(McKinsey, 2014)
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REALIDADE
© Bimbo: Ana Maria

Confeitaria da Ana Maria é atracao
gratuita de férias no Shopping
Piracicaba

Redagdo da-fiira, janeiro 4, 2016 - comente a noticia

Janeiro é més de férias e 0 Shopping Piracicaba preparou uma alragéo gratulta para @ garotada aproveitar os
sabores e a diversao tipica desta época do ano. Entre os dias 15 31, a Praga de Eventos Norte (expansio) recebe
a Confeftaria da Ana Maria, um espago destinado a oficinas de decoragdo e degusiagBo de bolinhos da marca,

/ .
crianca®
alana s 10

530 Paulo, 26 de fevereiro de 2016

Ao
Ministério Publico do Estado de S0 Paulo

€ Juventude da Capital

Rua Riachuelo, 115

530 Pavio-SP

01007.000
Ref:  Representacio. Estratégia abusiva de
publicidade e _comunicaclo _mercadolégica
dirigidas s criancas desenvolvida pela empresa
Bimbo relativa ) lisha de produtos Infantis
alinhos Ana Maria.

Prezados senhores,

© Instituto Alana (docs. 1 a 3), por meio de seu Projeto Crianga e Consumo,
vem, respeitosamente, enviar Representagio em face da empresa Bimbo do
Brasi Lida. (Bimbo), em razlo do desenvolvimento de estratégias de
comunicaglo mercadolégica dirigidas ds criangas, amplamente divulgadas nos
meios de comunicaglo € em centros comercias, inclusive com agdes de
degustaglo de produtos, em desrespeito § legislagdo vigente.

I




REALIDADE
© Perdigao: Chicken Perdigao

rian
crianca® 055

S3o Paulo, 6 de abril de 2015

Ao
Ministério Publico do Estado do Parans

Centro de Apolo Operacional das Promotorias de Defesa do Consumidor —
CAOPCON Divercs

Alc: Exmo. Sr. Dr. de Justica Calo Expedito 'ersao .

Rua Paraguassu, 478 que ahmenta.
Juvevé
Curitiba - PR

13 N0 Facebook: YWw facebook COM/Perd IGa00ficial

Exmo. Sr. Dr. Procurador de Justica Coordenador do CAOPCON Caio Expedito
Scheraiber,

em da de na
mercadoldgica® diretamente dirigida as criangas do produto Chicken Perdigdo,
contrariando a legislagio patria, o Instituto Alana (docs. 1 a 3), por meio do
Projeto Crianga e Consumo, vem 4 presenga de V.Sas. REPRESENTAR a Perdigio
Agroindustrial S.A. (‘Perdiglo’), a fim de que cesse tal pritica, nos seguintes
termos.

Assim entendica quaiquer athicade de comunicalo comercial para 3 dvilgagio de produtos e
servigor indeoendentemente G0 suporte ou do Meo UKEACO; Ou Sela, Blém G ANNC

merc 25 embalagens, 25 promocBes, o merchandising, e 3 forma de disposiclo de produt
Pontos de vendas, dentre outras.

Rua Fradiqu

5+ 11) M72-16

0 11* andar Pl
1) M72-1601 www.k




BRASIL: REGULACAO ESTATAL

Direito da crianca garantido com prioridade
absoluta, inclusive no mercado de consumo.



BRASIL: recuLAcio EsTATAL

1988: Constituicao Federal

Artigo 227

“(...) é dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar a crianca, ao adolescente
e ao jovem, com absoluta prioridade, o
direito a vida, a saude, a alimentacao, a
educacao, ao lazer, a profissionalizacao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria”




BRASIL: recuLAcio EsTATAL

1990: Estatuto da Crianca e do Adolescente

(Lei n2 8.069 de 1990)

Artigo 17

“O direito ao respeito consiste na
inviolabilidade da integridade fisica, psiquica
e moral da crianca e do adolescente,
abrangendo a preservacao da imagem, da
identidade, da autonomia, dos valores, ideias
e crencas, dos espacos e objetos pessoais”




BRASIL: recuLAcio EsTATAL

1990: Cédigo de Defesa do Consumidor

(Lei n2 8078 de 1990)

Artigo 37 - “E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

(...) § 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatdria de qualquer
natureza, a que incite a violéncia, explore o medo ou a supersticao, se
aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga,
desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor
a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou seguranga”

Artigo 39 - “E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre
outras praticas abusivas: [...]

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em
vista sua idade, saude, conhecimento ou condicao social, para impingir-lhe
seus produtos ou servigos;”



BRASIL: recuLAcio EsTATAL

2014: Resolucdo n? 163
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda)

Artigo 22

“Considera-se abusiva, em razao da politica
nacional de atendimento da crianca e do
adolescente, a pratica do direcionamento
de publicidade e de comunicacao
mercadoldgica a crianga, com a intencao de
persuadi-la para o consumo de qualquer
produto ou servico e utilizando-se, dentre
outros, dos seguintes aspectos”
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*'* DECISOES DO ST)

Condenam as empresas por
publicidades abusivas



CASO

O Bauducco: Gulosos Shrek

As criancgas que juntassem cinco embalagens de qualquer produto da linha
‘Gulosos Bauducco’ e pagassem mais RS5,00 ganhavam um reldgio exclusivo do
filme.



CASO

O Bauducco: Gulosos Shrek

16.8.2007 Denuncia do Crianga e Consumo ao Ministério Publico de Sao Paulo (MPSP)
11.7.2008 Acao Civil Publica do MPSP

23.11.2008 Sentenca de improcedéncia ao pedido do MPSP

8.5.2013 Acérdao do Tribunal de Justica de Sao Paulo - provimento ao pedido do MPSP
10.3.2016 Decisao do Superior Tribunal de Justica — manteve decisao do TISP

24.4.2017 Decisao da Suprema Corte - contra o recurso da empresa



RECURSO ESPECIAL 1.558.086-SP
EMENTA: “PROCESSUAL CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. AGAO CIVIL PUBLICA. VIOLAGAO DO ART. 535 DO
CPC. FUNDAMENTAGAO DEFICIENTE. SUMULA 284/STF. PUBLICIDADE DE ALIMENTOS DIRIGIDA A CRIANCA.

ABUSIVIDADE. VENDA CASADA CARACTERIZADA. ARTS. 37,PARAGRAFO 20 E 39, Il, DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR

Audio: “Nés temos uma publicidade abusiva duas Audio: “Também n3o me impressiona, ainda
vezes (...) por ser dirigida a crianca e dirigida a neste primeiro ponto, um outro argumento de
crianca no que tange a produtos alimeticios. (...) gue milhares de anuncios sao feitos, sao

nao se trata de paternalismo sufocante nem mesmo, e por isso a necessidade do Superior
moralismo demais, é o contrario: significa Tribunal de Justica dizer, nao apenas para a
reconhecer que a autoridade para decidir sobre a Bauducco, mas para toda a industria

dieta dos filhos é dos pais. (...).” alimenticia, ponto final, acabou.”

Fonte: Migalhas — Audio da manifestagdo do Min. Herman Benjamin no julgamento



“g‘,mm,,

RECURSO ESPECIAL 1.558.086-SP

EMENTA: “PROCESSUAL CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. AGAO CIVIL PUBLICA. VIOLAGAO DO ART. 535 DO
CPC. FUNDAMENTAGAO DEFICIENTE. SUMULA 284/STF. PUBLICIDADE DE ALIMENTOS DIRIGIDA A CRIANCA.
ABUSIVIDADE. VENDA CASADA CARACTERIZADA. ARTS. 37, PARAGRAFO 20 E 39, Il, DO CODIGO DE DEFESA DO

CONSUMIDOR

2. A hipétese dos autos caracteriza publicidade 3. In casu, esta configurada a venda casada,

duplamente abusiva. Primeiro, por se tratar de uma vez que, para adquirir/comprar o reldgio,
anuncio ou promocao de venda de alimentos seria necessario que o consumidor comprasse
direcionada, direta ou indiretamente, as criancas. também 5 (cinco) produtos da linha "Gulosos"

Segundo, pela evidente "venda casada", ilicita em
negocio juridico entre adultos e, com maior razao,
em contexto de marketing que utiliza ou manipula
o universo ludico infantil (art. 39, |, do CDC)



°
°

Superior Tribunal de Justica (STJ]

“;mﬂ,,

VOTO DO MINISTRO HUMBERTO MARTINS (RELATOR)

Dessa forma, irretocavel o acordao da origem,

E abusivo o marketing (publicidade ou promocio ao vedar que os responsaveis por criangas

de venda) de alimentos dirigido, direta ou sejam constrangidos a comprar determinados
indiretamente, as criangas. A decisdao de compra e produtos que efetivamente nao desejam. [...]
consumo de géneros alimenticios, sobretudo em "Dai surge a correta, e oportuna, participacao
época de crise de obesidade, deve residir com os do INSTITUTO ALANA, e do Ministério Publico
pais. Dai a ilegalidade, por abusivas, de Estadual, em defesa dos direitos das criancgas,
campanhas publicitarias de fundo comercial que buscando preservar, in casu, os valores que
utilizem ou manipulem o universo ludico infantil Ihes sdo repassados por meio da

(art. 37, § 29, do Cédigo de Defesa do comercializacao dos produtos da recorrente,
Consumidor). bem como dos reflexos causados na formacgao

do carater desses menores por ocasido da
venda desses produtos".



Q Sadia: Mascotes Sadia (Jogos Panamericanos 2007)

As criancgas juntavam selos encontrados nos produtos da marca e com mais RS
3,00, poderiam adquirir bichos de pelucia.




X .

© Sadia: Mascotes Sadia (Jogos Panamericanos 2007) ‘i
Y Y

pas 2

10.7.2007 Denuncia do Criang¢a e Consumo ao Procon SP
3.2.2009 Multa do Procon SP

17.7.2009 Agao anulatéria de multa movida pela empresa
1.2.2012 Sentencga de procedéncia do pedido da empresa
27.11.2012 Acérdao do TISP parcialmente favoravel ao pedido da empresa

25.4.2017 Decisao do Superior Tribunal de Justica manteve a multa aplicada pelo Procon




Voto do ministro Herman Benjamin (relator): produtos participantes da campanha —
margarina, presunto, apresuntado, pizza, lasanha, file de frango ao branco, dentre outros —
nao devem ser comercializados com o direcionamento as criancgas, pois “ndo sao nada
saudaveis e nem recomendados para a publico infanto-juvenil”.

Voto do ministro Francisco Falcao: “esse tipo de publicidade dirigida ao publico infantil deve
ser considerada criminosa”.




CONCLUSOES

Tema esta na agenda das politicas publicas: internacional e nacional.
Ha legislacao que protege a crianca no mercado de consumo.

Mas é preciso efetivar a lei por meio de:
Cumprimento pelas empresas anunciantes e mercado publicitario;
Fiscalizacao por érgaos publicos (Procon, MP, Defensoria, Senacon etc);
Aplicacao da lei pelo Judiciario;
Divulgacao do tema pela midia;
Sensibilizacao de familias e sociedade em geral;
Atuacao de organizacdes da sociedade civil;
Participacao da academia e de profissionais.




crianca®

OBRIGADA!

ekaterine@alana.org.br

@ criancaeconsumo.org.br
o /programacriancaeconsumo




