MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO ESTADO DE SAO PAULO
Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao

Procedimento Preparatdrio n® 1.34.001.003482/2014-10

Resumo: “CIDADANIA. ECA. Crianca e Adolescente. Resolucdo CONANDA n° 163. de
1303/2014. Noticia de suposta prética publicitaria ou comunicacdo mercadoldgica abusiva,
cometida pelos Arcos Dourados Comércio de Alimentos Ltda. Mc Donald's.”

RECOMENDACAO N° 66/2014
(PR-SP-00074793/2014)

CONSIDERANDO que dispde o art. 129, inciso Ill, da Constituicdo
Federal ser fungdo institucional do Ministério Ptblico: “promover o inquérito civil e a acéo
civil pablica, para a protecdo do patrimonio publico e social, do meio ambiente e de outros
interesses difusos e coletivos”;

CONSIDERANDO que dispde o art. 6°, inciso VII, alineas “a” e “c”,
da Lei Complementar n°® 75/93, que compete ao Ministério Pablico da Unido: “(...) VII -
promover o inquérito civil e a acdo civil publica para: a) a protecdo dos direitos
constitucionais, (...) ¢) a protecdo dos interesses individuais indisponiveis, difusos e
coletivos, relativos as comunidades indigenas, a familia, a crianca, ao adolescente, ao idoso,
as minorias étnicas e ao consumidor”;

CONSIDERANDO que a necessidade de garantir uma protecdo
especial a crianca foi enunciada pela Declaracdo de Genebra de 1924 sobre os Direitos da
Crianca e pela Declaracdo dos Direitos da Crianca adotada pelas NacGes Unidas em 1959, e
foi reconhecida pela Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, pelo Pacto Internacional
sobre os Direitos Civis e Politicos (homeadamente nos art. 23 e 24), pelo Pacto Internacional
sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (nomeadamente o art. 10) e pelos estatutos
e instrumentos pertinentes das agéncias especializadas e organizagdes internacionais que se
dedicam ao bem-estar da crianca;

CONSIDERANDO que o tratado da Convencdo sobre os Direitos da
Crianca visa a protecdo de criangas e adolescentes de todo o mundo, foi aprovada na
Resolugéo n° 44/25 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em 20 de novembro de 1989, no
seu art. 3% 1. Todas as decisOes relativas a criancas, adotadas por institui¢des publicas ou
privadas de protegdo social, por tribunais, autoridades administrativas ou Orgaos
legislativos, terdo primacialmente em conta o interesse superior da crianga. 2. Os Estados
Partes comprometem-se a garantir a crianca a protecdo e os cuidados necessarios ao seu
bem-estar, tendo em conta os direitos e deveres dos pais, representantes legais ou outras
pessoas que a tenham legalmente a seu cargo e, para este efeito, tomam todas as medidas
legislativas e administrativas adequadas. 3. Os Estados Partes garantem que o
funcionamento de instituicdes, servigos e estabelecimentos que tém criancas a seu cargo e
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asseguram que a sua protecdo seja conforme as normas fixadas pelas autoridades
competentes, nomeadamente nos dominios da seguranca e salde, relativamente ao nimero e
qualificacéo do seu pessoal, bem como quanto a existéncia de uma adequada fiscalizacdo. E
art. 4.0 Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas legislativas,
administrativas e outras necessarias a realizacdo dos direitos reconhecidos pela presente
Convencgédo. No caso de direitos econdmicos, sociais e culturais, tomam essas medidas no
limite maximo dos seus recursos disponiveis e, se necessario, no quadro da cooperacao
internacional.

CONSIDERANDO que dispde o art. 6° inciso XX, da Lei
Complementar n° 75/93, competir ao Ministério Publico da Unido: “expedir recomendacdes,
visando a melhoria dos servigos publicos e de relevancia publica, bem como ao respeito, aos
interesses, direitos e bens cuja defesa lhe cabe promover, fixando prazo razoavel para a
adocdo das providéncias cabiveis”;

CONSIDERANDO que dispde o art. 13 da Lei Complementar n°
75/93: “Recebidas ou ndo as informacoes e instruido o caso, se o Procurador dos Direitos do
Cidadao concluir que direitos constitucionais foram ou estdo sendo desrespeitados, devera
notificar o responsavel para que tome as providéncias necessarias a prevenir a repeticdo ou
que determine a cessagdo do desrespeito verificado”;

CONSIDERANDO que a Constituicdo Federal, em seu art. 227 dispde:
E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de colocd-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacdo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressdo, bem como o disposto nos arts. 2°,
3%, 4% 86 da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, c/c o § 2° do art. 37, da Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990;

CONSIDERANDO que estabelece o art. 37, da Constituicdo Federal:
“A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (...)”;

CONSIDERANDO que estabelece o art. 11, da Lei n°® 8.429/1992 que:
“Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os principios da
administracdo publica qualquer acdo ou omissdo que viole os deveres de honestidade,
imparcialidade, legalidade, e lealdade as institui¢oes”’;

CONSIDERANDO que o Estatuto da Crianca e do Adolescente
veicula a doutrina da protecdo integral e reconhece o estagio de peculiar desenvolvimento de
criangas e adolescentes, determinando a ndo exploracdo e a inviolabilidade fisica, psiquica e
moral desses individuos (respectivamente nos arts. 5° e 17);

CONSIDERANDO que as criangas, devido a sua hipervulnerabilidade
e sua condigdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, encontram-se em uma posi¢do
desigual frente a publicidade, sendo facilmente induzidas pelo apelo mercadologico,
mitigando, inclusive, seu direito de escolha;
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CONSIDERANDO que o Cddigo de Defesa do Consumidor, em seu
art. 37, §2°, veda toda e qualquer publicidade que “se aproveite da deficiéncia de julgamento e
experiéncia da crianga”, por considera-la abusiva;

CONSIDERANDO que a Resolugdo n° 163 do Conselho Nacional de
Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA/PR, de 13 de marc¢o de 2014 dispde sobre
a abusividade do direcionamento de publicidade e de comunicacdo mercadologica a crianca e
ao adolescente;

CONSIDERANDO, de forma especifica, que a Resolugdo n° 163 do
Conselho Nacional de Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA/PR estabeleceu no
§ 3° do Art. 2° da abusividade da presenca de publicidades e comunicagdes mercadoldgicas
direcionadas ao publico infantil no interior de creches e instituicfes escolares;

CONSIDERANDO a Nota Técnica 21 de 2014, da Secretaria de
Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo, do Ministério da Educacdo —
MEC, que reconhece a importancia da Resolucdo 163 do CONANDA e reforca a necessidade
de sua implementacgéo nas redes de ensino de todo o Brasil, tendo, inclusive, sido enviada por
meio do Oficio 57/2014 a todos 0s secretarios estaduais e municipais de educacao;

CONSIDERANDO que o direcionamento de toda e qualquer
comunicac¢do mercadoldgica e publicidade as criancas, assim consideradas as pessoas de até
12 anos de idade, constitui pratica abusiva

CONSIDERANDO, por todo o exposto, abusivo — e por isso vedado —
o direcionamento de publicidade e de comunicacdo mercadolégica a crianca com a intengéo
de persuadi-la para o consumo de qualquer produto ou servigo, conforme a analise sistematica
da Constituicdo Federal, do Estatuto da Crianca e do Adolescente, do Cddigo de Defesa do
Consumidor e da Resolucédo 163 do CONANDA;

CONSIDERANDO que, os shows ou exibi¢es do Ronald McDonald é
um dos simbolos da é4rea de fast-foods McDonald's resultante  de
merchandising/mercantilizacdo da infancia, indutora de consumismo excessivo e
irresponsavel, obesidade infantil dentre outros;

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, PELA PROCURADORIA
REGIONAL DOS DIREITOS DO CIDADAO RESOLVE RECOMENDAR A ESSA
MUNICIPALIDADE, QUE PROMOVA, NO PRAZO MAXIMO DE 30 DIAS E EM
AMBITO MUNICIPAL, A SUSPENSAO DOS SHOWS DO RONALD MCDONALD NAS
INSTITUICOES PUBLICAS DE ENSINO INFANTIL E FUNDAMENTAL, BEM COMO A
CESSACAO DA EXIBICAO DA PERSONAGEM VESTIDO DE PALHACO QUE
OFERECE GRATUITAMENTE DIVERSAO, BRINCADEIRAS E APROVEITA ESSE
MOMENTO LUDICO PARA CATIVAR CONSUMIDORES, SOB A JUSTIFICATIVA DE
TRANSMITIR CONCEITOS EDUCATIVOS, COMO RESPEITO AO MEIO AMBIENTE,
VALORIZACAO DA AMIZADE E DA VIDA ATIVA E DICAS DE BONS HABITOS.
RECOMENDA-SE, AINDA, QUE NAO SEJA PERMITIDA A EXIBICAO DE SHOWS
SEMELHANTES PROMOVIDOS POR QUAISQUER OUTRAS EMPRESAS QUE, DA
MESMA MANEIRA, TENTEM SE APROVEITAR DE MOMENTOS LUDICOS PARA
CATIVAR CRIANGAS E PERSUADI-LAS AO CONSUMO OU A VALORIZACAO DE
DETERMINADA MARCA.
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Fica fixado, nos termos do art. 6° da Lei Complementar n® 75/93, o
prazo maximo de 10 (dez) dias para gque Vossa Exceléncia, Prefeito deste Municipio,
informe sobre 0 acolhimento ou ndo da presente Recomendacdo, esclarecendo _quais as
providéncias adotadas para alcancar o aqui recomendado, a fim de que esse Orgéo
Ministerial possa averiguar as providéncias a serem adotadas na tutela dos direitos das
criancas e adolescentes.

Registre-se que o teor desta RECOMENDAGCAO esta disponivel no
portal eletrénico do Ministério Publico Federal, conforme estabelece o artigo 23 da Resolugédo
n® 87/2006, do CSMPF.

Sao Paulo, 21 de novembro de 2014.

PEDRO ANTONIO DE OLIVEIRA MACHADO
Procurador Regional dos Direitos do Cidadao

JEFFERSON APARECIDO DIAS
Procurador Regional dos Direitos do Cidaddo Substituto
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