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EX.MO SR, JUIZ DE DIREITO DA 52 VARA DE FAZENDA PUBLICA DA COMARCA DE SAO
PAULO.

Agdo anulatorian.©1043711-20.2016.8.26.0053

A MONDELEZ BRASIL LTDA. (“MONDELEZ BRASIL”), qualificada nos autos da acdo
anulatéria em epigrafe, que move em face da Fundacao de Protecéo e Defesa do Consumidor
do Estado de S&o Paulo (“PROCON-SP”), vem, por seus advogados, em atencdo ao ato
ordinatério de fl. 823, apresentar REPLICA & contestacéo da Ré, de fls. 786-817, pelas razdes

de fato e de direito que passa a expor.

1.
TEMPESTIVIDADE

1. O ato ordinatério de fls. 823, que intimou a Autora a apresentar esta réplica,
foi publicado em 18 de janeiro de 2017 (fl. 824), enquanto ainda vigente a suspenséo dos
prazos processuais e da intimacgéo de partes ou advogados na primeira e segunda instancias,
nos termos do art. 220 do Codigo de Processo Civil e do art. 116, 8§ 2° e 3° do Regimento

Interno do Tribunal de Justi¢a do Estado de Sdo Paulo.

2. Essa suspenséo se estendeu até o dia 20 de janeiro de 2017, uma sexta-feira,

nos termos dos mesmos dispositivos mencionados.
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3. Sendo assim, conforme o art. 224, § 2°, do CPC, deve-se considerar que o ato
ordinatodrio referido foi publicado em 23 de janeiro de 2017, uma segunda-feira, de modo

que o prazo teve inicio no dia 24 de janeiro de 2017, segundo dispde o art. 224, § 3°, do CPC.

4, Dessa forma, contado o prazo em dias Uteis, nos termos do art. 219 do CPC, seu

término ocorre em 13 de fevereiro de 2017.

5. Portanto, é tempestiva esta réplica, protocolizada em 10 de fevereiro de 2017.

Al
QUESTOES INCONTROVERSAS

6. A peticdo inicial da Autora trata de 4 (quatro) pontos, essencialmente:

(1) da violagéo ao dever de motivagédo pela Ré no processo administrativo

sancionador que culminou na aplicagdo de multa & Autora;

(i)  da violagdo ao principio da legalidade, em virtude da auséncia de
vedacdo legal a que se realize propaganda destinada ao publico infanto-
juvenil e a que se oferecam brindes ou colecionaveis a esse publico,
sendo certo que as figurinhas relacionadas & campanha publicitariaem
discussdo nestes autos ndo eram colecionaveis e ndo foram

comunicadas como tal ao publico;

(iii)  daviolacao aos direitos do contraditério e da ampla defesa, por néo ter

sido explicitado o calculo do valor da multa;
(iv)  dadesproporcionalidade no valor da multa.

7. A Ré ndo enfrentou os argumentos da Autora em relagcdo ao ponto (i). A
peticdo inicial demonstrou, a fls. 8-15, que as razbes de decidir registradas nas duas
manifestacdes técnicas de fls. 601 e ss. e 650 e ss. ndo fornecem motivacdo adequada para a

cominagdo de multa.

fls. 826
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8. O item 2.2 da contestacdo, que versa sobre o vicio de motivagéo, é, por suavez,
genérico, se limita a colacionar trechos de doutrina e excertos de legislagéo sobre o contetdo
do dever de motivagdo, mas néo rebate os argumentos exarados na exordial. A contestacdo

tratou de outros assuntos nesse ponto. gue ndo estdo em discussao nestes autos:

discorreu sobre a possibilidade de adoc&o de parecer juridico na condi¢do de fundamento de
decisdes administrativas e sobre ndo terem sido apreciados, no processo administrativo, 0s
argumentos de defesa. Os argumentos da Autora ndo foram controvertidos, portanto,

conforme ficard melhor evidenciado a seguir.

9. Em relacdo ao ponto (ii), a Ré concorda expressamente com 0s

argumentos da Autora:

a. “Assevera a autora que ndo ha ilegalidade nas campanhas publicitarias que

envolvam criangas. E fato” (fl. 794);

b. “Repita-se: ndo est4 em discussdo a licitude ou ndo da publicidade infantil”
(fl. 805);

c. “Importante destacar que a autora pode sim utilizar a publicidade para
aumentar a venda dos seus produtos (ou para escoar a produgdo dos

produtos relacionados para a promocéo)” (fl. 808).

10. A preclusdo em relacdo a esse ponto merece ser melhor tratada a seguir, em

virtude de repetidas inconsisténcias na argumentacdo da Ré, tanto no processo

administrativo, quanto na contestacao, especialmente em relacdo ao entendimento da Ré

de que a publicidade infantil é legal. mas de que a caracterizacdo da publicidade

infantil abusiva prescinde de provas de abusividade — o que é 0 mesmo_gue

considerar, autoritariamente, gue qualguer publicidade infantil é ilegal.

11.  Os pontos (iii) e (iv) foram os Unicos de que a Ré parece ter efetivamente

tratado. No entanto, quanto ao ponto (iii), a Unica referéncia da contestacdo a violacdo a

ampla defesa e ao contraditdrio também nédo se relaciona com o que foi tratado pela

Autora. A peticéo inicial demonstra, a fls. 15-16, que a referida violagdo decorreu de néo ter

sido explicitado o célculo do valor da multa. A Ré se restringe a afirmar genericamente que

fls. 827
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a ampla defesa e o contraditorio foram respeitados, porque a Autora teve oportunidade de
apresentar defesa e recurso (fl. 788), utilizando texto padronizado que poderia ter muito

bem ter sido replicado para qualquer outro caso concreto.

12.  Apenasafl. 814, ao tratar da razoabilidade e da proporcionalidade do valor da
multa, a Ré faz referéncia, sem tratar da ampla defesa e do contraditorio, a memaria de

calculo _de fl. 520, que, estranhamente, ndo registra uma soma, subtraco,

multiplicacdo ou divisdo seqguer, da mesma forma como ocorre com a memoaria de

calculode fl. 571. Asfls. 814-816, afirma que os critérios para fixacdo de multas constam

de normas internas do PROCON-SP, mas ndo demonstra como foram usados, e defende

a constitucionalidade das normas da Fundacéo, o que também n&o foi questionado nestes

autos. Essas inconsisténcias serdo melhor demonstradas a seguir.

13.  Quanto ao ponto (iv), o esforco da Ré foi em vao. porque o ponto trata de

mero pedido subsidiario da Autora, e os pontos relacionados aos pedidos principais

ndo foram controvertidos, devendo ser acolhidos, portanto. De todo modo, a questédo da

razoabilidade e da proporcionalidade do valor da multa serd brevemente retomada adiante,

a fim de demonstrar a improcedéncia dos argumentos da Ré.

AN
VIOLACAO AO DEVER DE MOTIVACAO
OS ARGUMENTOS DA AUTORA NAO FORAM CONTROVERTIDOS

14. A Ré alega que ndo teria havido violagdo ao devido processo legal. O Unico
argumento que conseguiu conceber para fundamentar essa alegacéo consiste em que teriam
sido observadas as formalidades exigidas pela regulamentacéo interna do PROCON-SP (fl.
788). No entanto, conforme a Autora demonstrou na petigéo inicial, a observancia do devido

processo legal ndo se restringe ao cumprimento de formalidades.

15. A Ré, por exemplo, cumpriu, no processo administrativo, a formalidade de
apresentar razdes que deveriam motivar a cominacdo de multa & Autora. Trata-se das

manifestacdes técnicas de fls. 601 e ss. e 650 e ss. destes autos. Porém, a Autora ja

fls. 828
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demonstrou, na peti¢éo inicial, que essas razdes ndo constituiram motivacdo adequada para

0 ato administrativo em questao.

16.  De fato, conforme demonstrado na exordial, essas manifestagcdes técnicas
recorreram apenas ao uso de referéncias legais e doutrinarias desconexas, para
fundamentar a cominagdo de multa. Sendo assim, falharam em demonstrar de que forma
essas referéncias se aplicariam ao caso concreto e de que forma justificariam considerar

ilicita a conduta apreciada no &mbito do processo administrativo sancionador.

17.  Além disso, também se evidenciou que as mencionadas manifestacdes

técnicas ndo comprovaram o nexo de causalidade entre a campanha publicitaria da

Autora e as supostas conseguéncias dessa campanha. Em outras palavras, a Ré ndo

provou as razdes que fundamentaram a aplicacdo da multa. Pelo contrario: chegou a

referir que caberia & Autora evidenciar que as supostas violagdes ndo ocorreram, em

auténtico exemplo de producéo de prova diabdlica (fl. 655).

18.  N&o por acaso, a motivacdo do processo administrativo ndo recorreu a

sequer uma linha de jurisprudéncia para fundamentar a comina¢éo de multa. Se tivesse

procedido de acordo com os precedentes do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, do
Superior Tribunal de Justica e do Conselho Nacional de Autorregulamentagdo Publicitaria,

nenhuma sancéo teria sido imposta a Autora.

19.  Curiosamente, a Ré alega, na contestacao, que “todos os argumentos da autora
ndo passam de mero inconformismo, sem fundamento legal, inexistindo provas capazes de
tornar insubsistente o auto de infragéo” (fl. 806). No entanto, foi a Ré quem falhou mais uma
vez, na contestacdo, em articular fundamentos legais, dogmaticos, jurisprudenciais e faticos
que pudessem justificar a aplicacdo de multa, conforme ficaré claro a seguir. A Autora, a seu
turno, evidenciou detalhadamente seu direito na peticdo inicial, com base na lei, na doutrina

e na jurisprudéncia.

20. Nesse sentido, também é curioso notar que a Ré teve diversas

oportunidades de melhor se defender do aspecto do vicio de motivacdo, seja por

ocasido da segunda manifestagdo técnica, apés a Autora j& haver indicado, em recurso

fls. 829
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administrativo, os vicios do processo sancionador, seja por ocasido da contestacdo, apds a

Autora ter reiterado, na peti¢éo inicial, a ocorréncia desse vicio.

21.  No entanto, a Ré ndo aproveitou essas oportunidades para, por exemplo,

apresentar provas do nexo de causalidade que pressupds haver entre a campanha
publicitaria e as supostas consequéncias dessa campanha. Também néo fez uso dessas
oportunidades para melhor desenvolver seus argumentos, de modo a demonstrar de que

forma suas referéncias legais e doutrinarias desabonariam a conduta da Autora.

22.  Nesse contexto, o vicio de motivacdo do processo administrativo sé pode
significar uma coisa: por maior que seja o esforco da Ré em tentar justificar o ato
administrativo impugnado nestes autos, esse ato é injustificavel. Se, apesar das diversas

oportunidades, ndo foi possivel defendé-lo adequadamente até agora, isso se deve a singela

circunstancia de gue nao existe fundamento que justifique cominar multa a Autora.

23. Os termos da contestacdo sao sintoma da inconsisténcia das razdes da

Ré. Das 6 (seis) paginas da contestacdo que deveriam ser dedicadas a responder a

questdo do vicio de motivacdo (fls. 789-794). sdo expendidas 5 (cinco) padinas para

argumentar acerca da possibilidade de adocdo de parecer juridico na condicdo de

fundamento de decisdes administrativas.

24.  Noentanto, ndo se discute, nestes autos, se parecer juridico prévio pode servir
de fundamentacdo para ato administrativo. O que se discute é que as razdes de decidir
registradas nas duas manifestagdes técnicas referidas ndo fornecem motivacdo adequada
para a cominacao de multa & Autora, em virtude da inconsisténcia logica dos argumentos e
da auséncia de provas. Mais uma vez, a Ré se justifica, de maneira catastrofica para sua

defesa, com fundamento no mero cumprimento de formalidades.

25.  No restante do indigitado tdpico da contestacdo, a Ré também ndo trata das
questdes levantadas pela Autora com relagdo ao vicio de motiva¢do. Em vez disso, trata,
tangencialmente, da questédo de néo terem sido apreciados, no processo administrativo, 0s
argumentos de defesa — e o faz, ndo surpreendentemente, de maneira genérica, laconica e

sem lancar fundamento algum (fl. 794).

fls. 830
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26.  Isso sem contar as j& esperadas referéncias legais e doutrinarias esparsas, em
que a Ré transcreve trechos da obra de Celso Anténio Bandeira de Mello e da Lei n.°
9.798/1.999, para explicar em que consiste o dever de motivacao e a correlacdo logica que
deve implicar, mas sem articular essa informagdo com o caso concreto, para eventualmente

refutar os argumentos da exordial (fl. 789-790).

27. Tornaram-se _incontroversos, portanto, os argumentos da Autora no

sentido de gue as razdes de decidir reqgistradas nas manifestacées técnicas nao

constituiram _motivacdo adegqguada para cominacdo de multa no processo

administrativo em questao. Forcoso, portanto, gue sejam acolhidos esses argumentos,

para gue seja declarada a nula essa penalidade.

AV.
INCONSISTENCIAS DO PROCESSO ADMINISTRATIVO QUE SE REPETEM NA CONTESTAGCAO

AV.1

INCONSISTENCIA LOGICA DOS ARGUMENTOS E AUSENCIA DE PROVAS

28. Para caracterizar a ocorréncia de publicidade abusiva no caso concreto, a Ré
precisaria ter feito muito mais do que repetir, na contestacdo, sua pratica de enumerar,
genericamente, supostas viola¢ées ao ordenamento juridico, sem demonstrar nem provar

como essas supostas violagdes teriam ocorrido no caso concreto.

29.  Defato, as manifesta¢des técnicas em que se baseia 0 processo administrativo
apontam diversas consequéncias que seriam supostamente decorrentes das préaticas da
Autora, mas (i) ndo comprovam que ocorreram; e (ii) ndo explicam, de forma clara e
congruente, de que forma a publicidade realizada pela Autora estaria se utilizando da
inocéncia ou da deficiéncia de julgamento da crianca, hipOteses previstas em lei e que
transformam a publicidade regular em publicidade abusiva. A contestac¢éo vai pelo mesmo

caminho.

30.  Assim, na primeira manifestagdo técnica (fls. 601 e ss.), foram presumidas

relacdes de causalidade sem qualquer fundamento empirico probatério, a saber: (i) o

fls. 831

Este documento foi protocolado em 10/02/2017 as 12:48, é copia do original assinado digitalmente por Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e GABRIEL COZENDEY PEREIRA SILVA.

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/esaj, informe o processo 1043711-20.2016.8.26.0053 e codigo 2C28177.



CHEDIAK ADVOGADOS

colorido das embalagens levaria as criangas a adotarem comportamentos prejudiciais ou a
conclus@es erroneas sobre o produto; (ii) a utilizagcdo de personagens e a distribuicdo de
brindes seria capaz de provocar o consumo desenfreado das referidas gelatinas; e (iii) a

utilizagdo dos personagens geraria um apelo ao consumo de gelatinas além do necessario.

31. Na segunda manifestacdo técnica (fls. 650 e ss.), a Ré (i) cita inUmeros
dispositivos legais e referéncias dogmaticas para, sem demonstrar como se aplicam ao caso
concreto, concluir que, “desta forma, resta clara a caracterizagio da conduta infratora (...)
(fls. 651-655); e (ii) afirma que o uso de personagens infantis na publicidade causa,
necessariamente, o efeito de que as criangas convengam seus pais a comprar um produto em
vez de outro (fl. 656).

32.  Nacontestacao, a Ré cita (i) dispositivos legais e constitucionais que garantem
a protecdo a crianca e ao adolescente (fls. 795-796 e 800-802); (ii) autores que tratam da
necessidade de protecdo especial a crianca em face da publicidade abusiva (fls. 796-799 e
811-812); (iii) exemplos de como outros paises regulamentariam o assunto (fls. 797 e 809);
(iv) empresa que passaria a restringir a publicidade infantil de seus refrigerantes a partir de
2008; (v) declaracéo do Instituto Alana sobre um documentério (fl. 799); e (vi) estatisticas

gerais sobre o tema, ndo sobre as circunstancias concretas do caso (fls. 806-808).

33. Nenhum dado empirico _sobre o caso concreto destes autos, para

eventualmente provar gue os fatos alegados pela Ré ocorreram, é apresentado. Toda

a_argumentacdo da Ré na contestacdo. assim como nas manifestacdes técnicas.

fundamenta-se na assuncao genérica de gue as criancas tém direito a protecdo contra

publicidade abusiva. Todavia, essa assuncdo ndo fundamenta as assercfes da Ré

acerca da suposta ocorréncia de publicidade abusiva o caso concreto.

34. De fato, a tentativa da Ré em caracterizar, na contestacdo, a ocorréncia de
publicidade abusiva decorre de circunstancias de fato e de nexos de causalidade que s&o
falsos ou que ndo foram provados e que séo, portanto, meras pressuposi¢oes que em nada
assistem os argumentos da defesa. Da mesma forma como ocorreu Nno Processo

administrativo, a Ré falhou. mais uma vez. na contestacdo. em provar a veracidade de

suas 6 (seis) principais alegacoes e em demonstrar em que medida a Autora teria

fls. 832
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supostamente descumprido alei e as normas do CONAR no caso, conforme ficard mais

e mais evidente ao longo desta peticdo. Vejamos:

()

(i)

Alegacdo da Ré: “(..) o que desconhece a autora é que existe no

ordenamento juridico patrio proibicio a publicidade enganosa e abusiva

que envolva criancas” (fl. 794).

Alegacdo falsa: a Autora ndo s6 conhece a existéncia dessa vedacéo,
como observa normas internas rigidas destinadas a garantir os
direitos de criancas e de adolescentes, decorrentes da lei e das
diretrizes do CONAR (fls. 2-3).

Alegacdo da Ré: “(...) levando a crianga a se interessar pelo produto nédo

por sua qualidade, mas pela embalagem composta pelas figuras dos
personagens que admira, bem como para participar da promogao no site
Mundonick.com, onde além do apelo publicitario relacionando os
personagens com o produto, a crianga ao adquirir o produto acessa ao
site e participa da promogéo com a finalidade de adquirir os prémios

oferecidos”. “(...) as intengdes da criang¢a ao pedir aos pais para adquirir

0 produto séo todas relacionadas aos personagens, brindes e a participar
da promogao, passando longe a vontade de consumir o produto em si”.
“Na publicidade em tela, considerando o publico-alvo infantil, a
verdadeira razdo da compra néo era necessidade ou mesmo a qualidade
desses produtos, mas sim a vontade das criangas em ganhar as figurinhas
auto-adesivas, bem como participar da promogao em jogos do website”
(fls. 802, 803 e 804, grifamos).

Pressuposi¢cdo: a Ré ndo prova que sequer 1 (uma) crianca
consumiu o produto exclusivamente por causa da embalagem, das
figurinhas ndo colecionaveis ou do site da promocgao, nem que a
qualidade do produto ndo foi o principal interesse de pais ou
responsaveis no ato de compra. Suposta violagéo a lei e ao codigo

do CONAR néo foi evidenciada.

fls. 833
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(iii)  Alegacéo da Ré: “Ademais, as figurinhas constantes na parte interna da

embalagem, colecionaveis, fazem com que as criangas queiram cada vez

mais adquirir o produto, com a intengdo de completar a cole¢do de

figurinhas, incentivando o consumo desenfreado do produto, uma vez que

as criangas vao consumir o produto sem ter a real necessidade para tanto,

incentivando o consumismo” (fl. 803).

Pressuposi¢do 1: a Ré ndo provou nem poderia provar que as
figurinhas em questdo sdo colecionaveis, porque ndo foram
concebidas para fins de colecdo e ndo foram apresentadas ao
publico em nenhum momento como colecionaveis, tendo apenas
finalidade de mero entretenimento de criangas. Ainda que fossem
coleciondveis, a pratica ndo é vedada, conforme a Autora
demonstrou a fls. 23 e ss. destes autos. Novamente, nenhuma

violaco a lei ou ao codigo do CONAR foi demonstrada.

Pressuposi¢do 2: aRé ndo provou que as figurinhas “fazem com que
as criangas queiram cada vez mais adquirir o produto, (..)
incentivando o consumo desenfreado do produto, uma vez que as
criangas vao consumir o produto sem ter a real necessidade para
tanto, incentivando o consumismo”. Nao ha evidéncia de que a
campanha publicitdria da Autora tenha causado semelhantes
comportamentos em sequer 1 (uma) crian¢a o que sé evidencia,
mais uma vez, a conformidade da campanha a lei e as normas do
CONAR.

(iv)  Alegacéo da Ré: “Estudos ainda comprovam que a obesidade € maior

entre as criancas que assistem a televisdo. E o que afirma a psicologa

Susan Linn: (...). A pratica também é proibida pelo Cédigo Brasileiro de

Auto-Regulamentacéo do CONAR, que, em seu Anexo H, item 1, dispde

que: ‘1. DisposicOes Gerais - Alem de atender aos preceitos gerais deste

Cadigo, os anuncios de produtos submetidos a este Anexo deverdo: (...) d.

10

fls. 834

Este documento foi protocolado em 10/02/2017 as 12:48, é copia do original assinado digitalmente por Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e GABRIEL COZENDEY PEREIRA SILVA.

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/esaj, informe o processo 1043711-20.2016.8.26.0053 e codigo 2C28177.



CHEDIAK ADVOGADOS

)

(vi)

abster-se de encorajar ou relevar o consumo excessivo nem apresentar
situagbes que incentivem o consumo exagerado ou conflitem com esta
recomendacé&o’™ (fls. 807-808).

Pressuposigdo: a Ré ndo prova que sequer 1 (uma) crianca tenha
consumido o produto excessiva ou exageradamente por causa da
campanha publicitaria da Autora, nem que esse consumo tenha
causado problemas de satde em qualquer crianga. N&o se prova, de
novo, nenhuma suposta violagdo as normas aplicaveis ao caso.

z

Alegacéo da Ré: “O efeito atrativo das embalagens, por suas dimensdes

ludicas e afetivas foi pensado com o objetivo de gerar compras imediatas,
as compras por impulso, j& que os pais ainda caem nesse processo emotivo
de atender aos pedidos dos filhos”. “E 6bvio que tais produtos nio s&o
adquiridos diretamente pelas criancas, necessitando elas do intermédio
de um adulto para aquisicdo da mercadoria anunciada ou acessar ao
site para os jogos interativos, porém tal fato ndo interfere na capacidade
de influéncia da publicidade voltada ao publico infantil que atinge
diretamente a crianga no ‘desejo’ de ter ou ‘participar’ da promocéo

anunciada, como se deu no presente caso” (fls. 803 e 804, grifamos).

Pressuposi¢cdo: a Ré ndo provou que sequer 1 (um) pai ou
responsavel comprou o produto por impulso, influenciado por
“processo emotivo de atender aos pedidos dos filhos” eventualmente
desencadeado pela campanha publicitaria da Autora. Suposta

violagéo a legislacéo e a regulacdo ndo comprovada.

Alegacdo da Ré: “(...) no caso em discussao, é nitida a estratégia da

autora em se valer dos pequenos para que influenciem, de forma
determinante, nas decisbes de compra da familia”. “Pesquisa realizada
com criangas pelo canal de televisédo especializado em programacéo
infantil Cartoon Network (Pesquisa CN.com.br), dentre varias outras

constatagdes, concluiu que ‘o mais facil de pedir e conseguir’ é justamente
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o0 produto alimenticio. De fato, 56% (cinquenta e seis por cento) disseram
que comidas, lanches e doces séo os produtos mais faceis de serem
‘conseguidos’ pelas criancas quando pedem aos adultos. E o fator
amolagéo. Tanto pedem e insistem que 0s pais, impotentes, vém-se
obrigados a satisfazer seus desejos, mesmo que a satisfacdo nada traga
de importante para seu desenvolvimento. Outra pesquisa realizada pelo
canal de televisdo também especializado em programacdo infantil
Nickelodeon (Nickelodeon Business Solution Research) apresenta
semelhante resultado, colocando os alimentos infantis, balas e doces,
alimentos em geral e fast foods como alguns dos produtos a respeito dos
quais a crianca exerce alta influéncia na hora das compras, elegendo,
inclusive, as suas marcas. Comprovou-se, ainda, na pesquisa do
Nickelodeon, que os anunciantes fazem campanhas ludicas e divertidas
com o objetivo de ‘prender a atencgéo delas’. E, como alerta a pesquisa,
‘um bom personagem comunica mais que mil palavras’, que é o caso da
‘Turma do Bob Esponja’ e o préprio personagem ‘Bocdo’ (fls. 804, 806 e
807).

Pressuposicdo: A Ré ndo prova que a campanha publicitaria da
Autora ocasionou sequer 1 (um) caso de influéncia de criangas,
determinante ou n&o, nas decisdes de compras do produto em
questdo por pais e responsaveis. A Ré também ndo apresenta
referéncia para consulta do segundo estudo por ela mencionado, o
que sO ressalta a higidez legal e regulatéria da campanha

publicitaria da Autora.

35. E. portanto, com fundamento em alegacdes ndo comprovadas e em

pressuposicdes de fato mal articuladas que a Ré procura caracterizar a ocorréncia de

publicidade abusiva no caso concreto destes autos, o gue, obviamente, ndo é suficiente

para atender ao dever de motivacao gue se lhe impoe.

36. Segundo Lduacia Valle Figueiredo, o “dever de a Administracdo provar

suficientemente os fatos que servem de pressuposto do ato. (...) N&o se pode mais admitir nesse
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processo uma demonstracédo fatica laconica, fundada em uma concep¢do formal de verdade
que fundamenta sua validade exclusivamente na condigéo de autoridade do agente fiscalizador

— caracterizando-se assim hipotese de inaceitavel auto-legitimacao™.

37. Essa também é uma imposicdo do principio da presun¢do de inocéncia,

segundo o qual “o 6nus da prova incumbe a quem alega”.

38. A _referéncia_a estudos genéricos para fundamentar alegacdo de

publicidade abusiva, como fizeram as manifestacoes técnicas e a contestacdo, ja foi

rechacada pela jurisprudéncia péatria, como se vé na decisdo do Tribunal de Justica do

Estado de Sdo Paulo, ao julgar acao civil publica em face da Coca-Cola:

“O Ministério Publico sustenta que a obrigatoriedade de exigir que a
Coca-Cola cesse com 0 marketing voltado ao publico infantil e advirta os
consumidores do risco da obesidade esta assentada nos arts. 6°,9°, 31 e
37,do CDC. Convém anotar que a associagao dessas regras ocorre quando
ha publicidade enganosa e prejuizo a saide do consumidor, 0 gue ndo se
provou com estudos técnicos, mas, sim. avaliacdes ou estudos
estatisticos, 0 que é insuficiente como justificativa legal para
intervencdo no regime de mercado da empresa autorizada a
fabricar e vender seus produtos?.

39. Em linha com esse precedente. o Tribunal jd declarou gue auto de

infracdo lavrado em decorréncia de propaganda infantil de salgadinho da marca

“Cheetos” s6 pode ser mantido quando for verificado e comprovado o abuso no caso

concreto:

“No caso destes autos, s6 restaria justificada a manutencéo do auto
de infracdo caso restasse demonstrado que a publicidade era
abusiva, aproveitando-se a empresa da ‘deficiéncia de julgamento
e experiéncia da crianca’, bem como _induzimento do publico-alvo
‘de forma prejudicial ou perigosa a sua salde ou seguranca’. Pois
bem. é cedico que o marketing das empresas visa ao incremento das
vendas e, em muitas situacoes. é realizado de forma impetuosa. Ha
um _campo subjetivo de avaliacdo dessa abusividade, que deve
conter a ideia de aproveitamento da deficiéncia de julgamento da
crianca, associado a um comportamento prejudicial a saude. (...) No

1 Apud. GUEDES, Demian. A Presuncdo de Veracidade dos Atos da Administracdo Publica e o Processo
Administrativo: o dever de fiscalizar provando, in Revista Interesse Publico, vol. 35, 2006, p. 105.
2 TJ-SP, apelacdo n° 566.275, Rel. Des. Enio Santarelli Zuliani, j. 03/09/2009.
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caso em tela. restrito ao auto de infracdo n® 3222. a apelante ndo
demonstra que houve uma compra desenfreada de salgadinhos e
tampouco demonstra que a acdo _de marketing. ou publicidade,
induziu _em erro os consumidores. Assim. a sentenca deve ser
mantida pela ndo demonstracdo de ofensa ao consumidor
hipossuficiente”s.

40. E se assim é com relacdo a refrigerantes e a salgadinhos, ndo h4 davidas do
erro cometido no processo administrativo em questdo com relagdo a gelatina, alimento que,
além de apresentar beneficios nutricionais, sendo, ao contrario dos refrigerantes e

salgadinhos, indicado por diversos nutricionistas, é alimento que exige preparacdo por

um adulto, ndo podendo ser consumido imediatamente e por impulso pelas criancas,

conforme a Autora faz questao de ressaltar em suas campanhas publicitarias (fls. 779-

785). Alids, a préopria Ré refere. em sua contestacdo, que “por serem adultos, os pais

tém condicdes de rejeitar ou ndo uma promocédo” (fl. 799).

41.  Em nenhum momento, enfim, foram comprovados os fatos alegados pela Ré,
mas, ainda mais importante, ndo foram devidamente cotejados tais fatos com o previsto no

art. 37, § 2° do Cddigo de Defesa do Consumidor. A contestacdo parte apenas do

pressuposto de que a embalagem é abusiva porgque chama a atencdo das criancas e as

induz, eventualmente, a pedir a seus pais que comprem 0s produtos, considerando

que uma crianca ndo pode em gualguer hipdtese ser incentivada ao consumo.

V.2
CONTRADIGOES PERSISTENTES

A Ré mal disfarca seu desejo de ‘legislar’ no caso concreto

42.  Conforme evidenciado no primeiro topico desta réplica, a Ré concorda

expressamente com os argumentos da Autora acerca da licitude da publicidade

infantil. Registra que “assevera a autora que ndo ha ilegalidade nas campanhas publicitarias
que envolvam criancas. E fato” (fl. 794). Repete que “n&o esta em discuss&o a licitude ou ndo

da publicidade infantil” (fl. 805). E reitera ser “importante destacar que a autora pode sim

3 TJ-SP, apelacdo n°® 0010824-73.2011.8.26.0053, Rel. Des. Antonio Celso Faria, j. 16/09/2015.
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utilizar a publicidade para aumentar a venda dos seus produtos (ou para escoar a producao

dos produtos relacionados para a promocgéo)” (fl. 808).

43. No entanto. outros expedientes da Ré evidenciam seu desejo mal

escondido de ver proibida também a publicidade infantil gue ndo seja enganosa nem

abusiva. O principal deles, que nem chega a ser um argumento, mas uma estratégia.

consistiu no uso de seu poder _de policia para aplicar penalidade a Autora, mesmo

ausentes quaisguer provas da caracterizacdo de publicidade abusiva no caso

concreto, conforme demonstrado na defesa e recurso administrativos da Autora, na

peticdo inicial e no tépico anterior desta réplica.

44, De fato, conforme visto acima, 0s argumentos apresentados pela Ré ndo

servem para comprovar as alegacdes de caracterizacdo de publicidade abusiva no

caso concreto. Se a Ré deseja que qualquer publicidade dirigida a criancas e a adolescentes
seja tornada ilicita, cabe a ela levar seus pleitos as instancias competentes para a edicéo de
normas, sendo descabido que use seu poder sancionador para punir, sem provas, condutas

permitidas por lei.

45.  Duas contradi¢cdes presentes na contestacdo também evidenciam esse mal

disfarcado desejo legislar no caso concreto. Vamos a elas.

AV.2.a.

“Opinido de publicitarios”

46.  Afl. 797, aRé desmerece a opinifo de publicitarios que defendem a licitude da
publicidade infantil, pressupondo que “visa defender os interesses da classe, ou seja, limitar a
prépria atividade significaria diminuir seus lucros”. No entanto, contraditoriamente, também
considera que as disposicbes do CONAR, 6rgdo dessa mesma classe profissional,
fundamentam a proibicdo da publicidade infantil no caso, mesmo sem provas de
abusividade. Isso fica evidente quando a Ré afirma que “o auto de infracdo em nenhum
momento visa infringir as normas do CONAR” (fl. 805) e quando cita, em defesa da autuagdo
sem provas, norma desse conselho profissional (fl. 808) e opinido antiga de seu presidente
(fl. 810).
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47.  Vale ressaltar que a Ré ndo provou que a Autora infringiu a referida norma do
CONAR, que veda o incentivo ao consumo excessivo ou exagerado, conforme demonstrado
no topico anterior desta réplica. Ao contrério disso, a Autora demonstrou, na peticao inicial,
que sua campanha publicitaria se encontra em plena sintonia com as normas do CONAR e

com precedentes do E. TJ-SP e do préprio CONAR.

48. Com efeito, especificamente sobre o tema da publicidade destinada ao

publico infantil, o Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo decidiu recentemente,

ainda em abril de 2016. também acerca de reclamacao provocada pelo Instituto Alana

no PROCON-SP, que é impertinente afirmar que toda publicidade infantil é abusiva,

contraria ao CDC ou ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, sendo licita se

observados os padrodes éticos destinados a publicidade infantil:

“APELACAO. Anulag&o de ato administrativo com vistas a desconstituir o
Auto de Infragéo lavrado pelo Procon. Alegacéo de violagéo ao art. 37,
§2° do Cddigo de Defesa do Consumidor. Inocorréncia. Impossibilidade de
presuncdo de qualquer material publicitério voltado ao publico infanto-
juvenil que tenha caréater abusivo. Propaganda sem contetdo apelativo,
tampouco publicidade que se aproveite da deficiéncia de julgamento e
experiéncia da crianga. Sentenca mantida. Recurso voluntario e Reexame
necessario desprovidos. (..) A controversa gravita na possibilidade de
anulacéo de ato administrativo com vistas a desconstituir o Auto de

Infrac&o lavrado pelo Procon, em virtude de denuncia de carater
ideoldgico formulada pelo Instituto Alana, na qual foram
atribuidas & Mattel eventual violagdo ao art. 37, §2° do Cédigo de Defesa
do Consumidor. (...) E importante consignar que a reclamac&o
realizada pelo Instituto Alana pressupde que a
publicidade dirigida ao publico infantil ja seria, por si s6,
abusiva. Todavia., impertinente tal argumento. pois
impossivel conceber que apenas a publicidade infantil ja
induz abusividade conforme alega o apelante. afinal
existem padrdes éticos para as publicidades que visam
alcancar _ao publico infantil. os quais estao dispostos no
art. 37. 8§ 2°do Cédigo de Defesa do Consumidor. Constata-
se dos autos que referidos padrdes foram observados pela
apelada, pois inexiste discriminacdo ou incitacdo a
violéncia, exploracdo de medo ou desrespeito aos valores
ambientais, inducdo das criancas a um comportamento
adulto, ou aproveitamento da deficiéncia de julgamento e

16

fls. 840

Este documento foi protocolado em 10/02/2017 as 12:48, é copia do original assinado digitalmente por Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e GABRIEL COZENDEY PEREIRA SILVA.

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/esaj, informe o processo 1043711-20.2016.8.26.0053 e codigo 2C28177.



CHEDIAK ADVOGADOS

experiéncia da crianca. O fato de a publicidade ser
enderecada ao publico menor nao significa a ocorréncia
de afronta ao art. 37, 82° do Cdédigo de Defesa do
Consumidor. o qual disciplina diretrizes em relacdo ao
tema e veda publicidade gque explore a ingenuidade da
crianca. Para que haja violacao ao referido dispositivo é
necessario abusividade na conduta. 0 gque ndo ocorreu in
casu. Alids. ao contrario do gue sustenta apelante. fato é
que nem o Cédigo de Defesa do Consumidor. nem o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, tampouco Cédigo de
Auto-Regulamentacéo Publicitaria proibem a
publicidade infantil™.

49. Na mesma linha, o E. TJ-SP consignou também gue ndo ha vedacao legal

a_utilizacdo _de material publicitario voltado ao publico infantil e que gualguer

pretensdo de sancionamento em virtude dessas praticas, sem que, logicamente, haja

efetiva violacdo ao CDC, viola o principio da legalidade:

“Acdo Civil Pdblica. Comercializacdo de alimentos. Material
publicitéario voltado ao publico infantil. Auséncia de vedagao
constitucional ou legal de tal pratica, ndo podendo se presumir que
todo e qualguer material publicitario voltado para o publico
infanto-juvenil seja lesivo. Principio da legalidade (artigo 5°, inciso
I1, da Constitui¢do da Republica). Tutela da livre concorréncia e do
principio da isonomia (artigo 170, da Constituicdo da Republica).
Recurso improvido™.

50. Em afronta direta a alegacdo da Ré de gue o exercicio de sua pretensdo

punitiva. no caso destes autos. ndo viola também o direito a liberdade de expressdo. o

desembargador relator desse mesmo acdrddo consignou gue

“Nao ha como se imputar ilegal uma peca publicitaria apenas e tdo
somente porgue é voltada para o publico infantil. Tal qual
pretendido pelo apelante, estaria o Poder Judiciario, ao arrepio dos
principios constitucionais e da Lei, a promover censura prévia, e,
portanto. a cercear a manifestacao do livre pensamento (artigo 5°.
incisos 1V e I1X. da Constituicdo da Republica). Como toda liberdade

4 TJ-SP, apelacdo n°® 1010889-46.2014.8.26.0053, Rel. Des. Moreira de Carvalho, j. 25/04/2016.
5 TJ-SP, apelacdo n © 0029619-23.2010.8.26.0002, Rel. Des. Maia da Cunha, j 10/09/2011.
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publica, a do livre pensar ndo é plena, e, portanto, comporta
limitacdo. ndo a luz da discricionariedade dos agentes politicos do
Estado, mas sim nas margens dos mandamentos constitucionais e
da lej"®.

51.  No mesmo sentido foi o voto do Desembargador Relator em outro acérddo do

E. Tribunal Paulista:

“Criancas, é fato, sdo mais suscetiveis de se curvar a insisténcia
mercadoldgica. E nitido o direcionamento das mensagens gue
visam_atingir o seu universo ludico particular: cores sortidas e
vibrantes. situacdes e imagens de alegria. brindes de personagens
infantis. Esta é a porta de acesso que induz 0S pequenos ao querer.
ao desejo dos produtos e servicos. Todavia, ndo é porgue existe o
chamariz _que sempre se compra. (..) Dai_que a estratégia
publicitaria ndo serd sempre abusiva. O Estado ndo pode, a pretexto
de reqular as atividades de divulgacdo dos produtos. vedar
peremptoriamente as mensagens dirigidas as criancas pelo s6 fato
de atreld-las ao _universo lddico. as personagens de estima do
publico_infantil. Se o fizesse, iludido por _iniciativas midiaticas.
desbordaria _num__ paternalismo _sufocante (nanny _state).
interferindo_em _direitos _individuais _gue ultrapassam a Orbita
publica e flertam com totalitarismos™.

52. Aorientacdo do E. TJ-SP se encontra em sintonia com o entendimento do
CONAR:

“Se a propaganda deve ser um fator coadjuvante na formacao de
cidaddos responsaveis e consumidores conscientes. conforme
apregoa o citado artigo 37. ndo pode criar restricfes excessivas,
mesmo com o intuito de proteger as criancas, ja que essa nao sera
arealidade gue eles encontrardo em suas respectivas vidas adultas.

6 No mesmo sentido, confira-se: “APELACAO. Publicidade abusiva. Pretensdo anulatéria de auto de infragéo e
imposicao de multa do PROCON. Indugéo ao consumo de produtos de qualidade nutricional baixa, aproveitando-
se da deficiéncia de julgamento e experiéncia de criancas. N&o verificacdo, in casu, de abusividade
Inteligéncia do art. 37, § 2°, do CDC. Campanha publicitaria que se ateve aos limites da livre-concorréncia e da
legalidade. Inexisténcia de razdo, ante a campanha veiculada, para se afirmar ofensa a hipossuficiente.
Sentenca de procedéncia reformada apenas para redugdo da verba honoraria, ante a necessaria equidade -
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. Nao se verificando na campanha publicitaria excesso qualificavel
como patolégico nem ofensa aos hipossuficientes (criancas), por desrespeito a dignidade humana, por
inducdo de comportamentos prejudiciais a saide ou a seguranca pessoal, por exploracdo de diminuta
capacidade de discernimento ou inexperiéncia, por opressdo, ou, ainda, por estratégia de coacdo moral
ao consumo ou abuso de persuasao, ndo se justifica a autuacéo e a punicdo aplicada pelo Procon” (TJ-SP,
apelacdo n°® 25180-44.2009.8.26.0053, Rel. Des. Vicente de Abreu Amadei, j. 27/11/2012).

7 TJ-SP, apelacdo n° 18234-17.2013.8.26.0053, Rel. Des. Fermino Magnani Filho j. 29/06/2015.
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E importante, desde cedo, as criancas entenderem gue, muitas
vezes, ndo podemos ter tudo o que queremos. (...) O excesso de tutela,
muitas vezes, é mais prejudicial para a formacéo de criancas e
jovens do que a abordagem clara, transparente e direta dos limites
e frustracdes que fazem parte da vida. Até porgue, se formos colocar
em_pratica _as diretrizes que, teoricamente. irdo proteger as
criancas, teremos _gue abolir_as colecdes infantis, os albuns de
figurinhas, os livros em série. os filmes em trilogias e outros itens
que podem ser comprados em unidades avulsas, mas que também
sdo ofertados como um conjunto a ser colecionado. Evidentemente.
ndo é essa a_interpretacdo que melhor se coaduna com_as
disposicoes do Cédigo Brasileiro _de Autorregulamentacao
Publicitarias.

53. Em linha com os precedentes mencionados acima, a jurisprudéncia do E.

TJ-SP também tem entendimento no sentido de gue a oferta de brindes ou de itens

colecionaveis em publicidade infantil — ressaltando-se que ndo se trata de figurinhas

coleciondveis nestes autos — ndo caracteriza publicidade abusiva. Confira-se:

“APELACAO. Publicidade abusiva. Pretensdo anulatéria de auto de
infracdo e imposi¢do de multa do PROCON. Indugéo ao consumo de
produtos de qualidade nutricional baixa, aproveitando-se da deficiéncia
de julgamento e experiéncia de criangas. Nao verificacdo, in casu, de
abusividade. Inteligéncia do art. 37, § 2° do CDC. Campanha
publicitaria gue se ateve aos limites da livre-concorréncia e da
legalidade. Inexisténcia de razdo, ante a campanhaveiculada, para
se_afirmar ofensa & hipossuficiente. Sentenga de procedéncia
reformada apenas para redugdo da verba honoraria, ante a necessaria
equidade - RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. N&o se verificando na
campanha publicitaria excesso qualificavel como patoldégico nem
ofensa aos hipossuficientes (criancas). por desrespeito a dignidade
humana, por inducdo de comportamentos prejudiciais a satde ou a
seqguranca pessoal, por exploracdo de diminuta capacidade de
discernimento ou_inexperiéncia, por _opressao, ou, ainda, por
estratégia de coacdo moral ao consumo ou abuso de persuasao, nao
se justifica a autuacdo e a punicdo aplicada pelo Procon. (..) A
discusséao central do feito, devolvida em decorréncia da apelacédo, é
se a campanha publicitaria veiculada pela autora foi abusiva, ou
nao. por aproveitamento da deficiéncia de julgamento e da falta de
experiéncia de criancas. conforme dispde 0 § 2° do art. 37 do CDC, a
autorizar a aplicacdo de multa pela ré. A empresa Sadia S/A
(autora), por ocasido dos Jogos Pan-Americanos de 2007, veiculou
campanha _publicitaria _destinada _ao publico _infanto-juvenil
denominada ‘Mascotes Sadia’, cujo_mote era a aquisicdo de um

8 Representagdo n° 236/2010.
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mascote da autora, caracterizado em 5 (cinco) versoes diferentes,
respeitando-se 5 (cinco)  categorias __esportivas distintas.
representadas em diferentes uniformes gue o boneco ostentava™.

“ACAO CIVIL PUBLICA - Improcedéncia - Confirmac&o - Venda casada -
Inocorréncia - Chaveiros sem valor comercial - Estratégia de
marketing voltada ao incremento das vendas - Configuragdo —
Publicidade enganosa ou abusiva - Nao caracterizacéo - Criancas
estéo sob orientacéo e autoridade paternas - Recurso néo provido1°,

54, Ademais, conforme também demonstrado na peticdo inicial. o CONAR

veda a publicidade direcionada ao publico infantil apenas com referéncia a bebidas

alcodlicas em geral (Anexo A, item 2, do Cédigo). a cervejas e vinhos (Anexo P, item 2).

e a “ices e bebidas assemelhadas” (Anexo T, item 2). mediante uso da expressdo “nao

terd criancas e adolescentes como publico-alvo”. Ndo ha vedacdo sequer similar gue se

apligue ao caso de gue tratam estes autos.

55. Quanto a referéncia as palavras do entdo presidente do CONAR na
audiéncia publica n.© 1.388/2.007 (fl. 810). vale ressaltar (i) gue sdo do ano de 2007,

anteriores. portanto. aos entendimentos mais recentes desse Conselho e do TJ-SP.

citados acima, e (ii) que a Ré, convenientemente, se esqueceu de apresentar o contexto

em que foram proferidas.

56.  Conforme consta do Diério da Camara dos Deputados de 30 de agosto de 2007,
pagina 43.660, essa audiéncia publica se destinou a “debater o Projeto de Lei n.° 5921, de
2001, do Deputado Luiz Carlos Hauly que acrescenta novo dispositivo ao Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n.° 8.078/1990)". O projeto, que ainda ndo foi convertido em lei, tem o
propdsito de incluir, no art. 37 do CDC, 0 § 2° A, com seguinte texto: “E também proibida a
publicidade destinada a promover a venda de produtos infantis, assim considerados aqueles

destinados apenas a crianca”.

57.  Sendo assim, o que a Ré conseguiu com a referéncia descontextualizada das
palavras de presidente do CONAR foi dar um tiro no pé. Essa referéncia apenas confirma

gue a questdo da vedacdo total a publicidade infantil ainda se encontra em debate. Se

9 TJ-SP, apelacdo n°® 0025180-44.2009.8.26.0053, Rel. Des. Vicente Abreu Amadei, j. 27/22/2012.
10 TJ-SP, apelagéo n® 0149641-18.2007.8.26.0002, Rel. Des. Sousa Lima, j. 01/12/2010.
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essa vedacao j4 existisse, o projeto de lei mencionado ndo faria sentido. A referéncia também
confirma que a Ré quer fazer valer, nesse caso, proibi¢ao que ndo € amparada pela legislagdo
vigente nem hoje, nem a época dos fatos. A contradi¢cdo inerente a seus argumentos,

portanto, € patente.

IV.2.b.

O caso “Shrek”

58.  Outra séria inconsisténcia da contestacdo da Ré, que ndo parece ter sido
simplesmente acidental, consiste na referéncia a decisdo do CONAR na Representacéo n.°

205/2.007. Conforme relatado pela Ré, a representacao versa

“(..) sobre a promocdo ‘E hora de Shrek’, relativa aos produtos
alimenticios da linha ‘Gulosos’ da marca Bauducco, em que 0 anuncio
utilizava crianga para vocalizar apelo ao consumo, no sentido de que
bastava juntar 5 (cinco) embalagens de qualquer desses produtos,
acrescidas de R$ 5,00 (cinco reais), para trocar por um dos 4 (quatro)
modelos diferentes de reldgios exclusivos do filme ‘Shrek Terceiro™ (fl.
809).

59.  Também segundo o relato pela Ré, esse caso seria “bem semelhante ao que aqui
se discute”, e 0 CONAR teria entendido que “houve estimulo ao consumo excessivo, concedendo
liminar para suspender a publicidade e, ao final, determinando sua sustac¢éo definitiva” (fl.
809).

60. O caso, sem duvida, é paradigméatico, mas ndo porgue evidencie gue a

publicidade infantil é vedada em gualguer caso, sem gue haja provas de abusividade,

mas porgue demonstra gue a abusividade tem gue estar claramente demonstrada —

no _caso _desse precedente, pela pratica de venda casada e pelo uso de verbos no

imperativo — para gue essa vedacao ocorra.

61. O equivoco da Ré reside, portanto, em ver semelhanca em casos distintos.
Conforme referido pela Autora na peticdo inicial, esse caso foi levado a apreciagdo do E. TJ-

SP, que evidenciou como a caracterizacdo da irregularidade, quando efetivamente ocorre, €
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facilmente verificavel, sendo desnecessario, para concebé-la, o uso de razbes desconexas

para substituir a falta de argumentos racionais e empiricos.

62. Conforme a ementa do acdrdéo do E. TJ-SP deixa transparecer, a publicidade
infantil abusiva ocorreu, nesse caso, porque, direcionando-se a criancas, fez uso de estratégia

de venda casada e de linguagem imperativa (“compre”, “peca”, etc.), tendo sido

ressaltado que a conduta é vedada pelo CONAR. Transcrigdo de trecho do voto do relator

deixa isso mais evidente:

EMENTA: “Agéo Civil Publica - Publicidade voltada ao publico infantil -
Venda casada caracterizada - Aquisicdo dos reldgios
condicionada a compra de 05 produtos da linha ‘Gulosos’ -
Campanha publicitaria que infringe o artigo 37 do Cdédigo Brasileiro de
Auto-Regulamentacdo Publicitaria - Utilizacdo de verbos no
imperativo inadequada - Proibicdo pelo Conar do uso
dessa linguagem em publicidade voltada as criancas -
Pratica comum, que deve ser repudiada - Publicidade considerada
abusiva, que se aproveita da ingenuidade das criangas - Sentenca
reformada - Apelo provido - Verbas sucumbenciais impostas a ré”11.

TRECHO DO VOTO CONDUTOR: “Trata-se de apelago interposta contra
a sentenca de fls. 974/982, que julgou improcedente a A¢éo Civil Publica
movida por Ministério Publico do Estado de S&o Paulo em face de
Pandurata Alimentos Ltda. (...) Afirma gue houve venda casada, pois
a compra dos relogios era condicionada & compra dos biscoitos da
linha ‘Gulosos’. Tratava-se de uma estratégia de marketing, que
resultou na campanha ‘E Hora de Shrek’. Com ela, os relégios de
pulso com a imagem do Shrek e de outros personagens do desenho
poderiam ser adquiridos com 05 embalagens dos produtos
‘Gulosos’ e mais R$ 5.00. (...) E o relatério. O apelo merece provimento.
(...) A publicidade discutida nos autos, referente a linha de produtos
‘Gulosos’ investiu na conhecida modalidade de atrelar um ‘brinde’ a
aquisicao dos produtos da marca. A palavra ‘brinde’ significa presente,
mimo. Normalmente, esse produto é utilizado como uma forma de
propaganda do estabelecimento, da marca ou de algum produto. Desse
conceito, pode-se concluir que os ‘brindes’ deveriam ser entregues
gratuitamente aos consumidores, 0 que ndo acontece no presente caso.

Agqui, os consumidores pagavam pelo ‘brinde’. (..) Essa

préatica é vedada pelo ordenamento juridico brasileiro. 0
consumidor ndo pode ser obrigado a adquirir um produto que n&o deseja.

11 TJ-SP, apelagdo n° 342384-90.2009.8.26.0000, 72 Camara de Direito Privado, Rel. Des. Ramon Mateo Junior,
j-08/05/2013. Essa decisdo foi confirmada pelo Superior Tribunal de Justi¢a no julgamento do recurso especial
n° 1.558.086-SP.
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Considerando-se essa situacdo, a publicidade induzia as criangas a
quererem os produtos da linha ‘Gulosos’ para poderem obter os relégios.
Havendo 04 tipos de rel6gio a disposi¢éo, seriam 20 produtos adquiridos.
(..) No caso, ainda existe a guestdo da utilizacdo de verbos no
imperativo, ou seja, existe verdadeira ordem para que a crianca
adquira os produtos e colecione os relégios. O Conar repudia esse
tipo de linguagem nas publicidades voltadas ao publico infantil.
Assim. ainda que. em um primeiro momento. a campanha
publicitaria se mostre normal e aceitavel, existem elementos que a
tornam abusiva e que passam despercebidos aos leigos e distraidos.
E preciso, portanto, repudié-la e exigir que. em uma préxima vez. a
empresa aja de forma mais adequada”.

63. Essa decisdo foi confirmada pelo Superior Tribunal de Justica no

julpamento do _recurso especial n°® 1.558.086-SP, além de estar de acordo com

precedentes do CONAR gue também consideram abusiva a publicidade ndo pela

presencade brindes ou de colecionaveis—embora nao se trate de coleciondveis nestes

autos —. mas pelo uso de imperativos e pela ocorréncia de venda casadal?.

64. O acordédo do referido recurso especial merece destaque, nessa esteira, tendo
em vista assentar que a publicidade infantil ndo é, em si, abusiva. Na mesma linha do referido

acordéo do TJ-SP que o precedeu, o STJ entendeu que publicidade infantil, no contexto do

caso, é pratica abusiva, porque, conforme se viu, a abusividade decorreu, além da venda

casada, da inobservancia das normas do CONAR sobre o uso de linguagem imperativals.

12 Representagdes 345/08 e 346/08, fls. 26-27.

13 EMENTA: “PROCESSUAL CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. AGAO CIVIL PUBLICA. VIOLAGAO DO ART. 535 DO
CPC. FUNDAMENTACAO DEFICIENTE. SUMULA 284/STF. PUBLICIDADE DE ALIMENTOS DIRIGIDA A CRIANCA.
ABUSIVIDADE. VENDA CASADA CARACTERIZADA. ARTS. 37, § 2° E 39, |, DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. 1. Nao prospera a alegada violagéo do art. 535 do Cddigo de Processo Civil, uma vez que deficiente
sua fundamentacéo. Assim, aplica-se ao caso, mutatis mutandis, o disposto na Simula 284/STF. 2. A hipotese dos
autos caracteriza publicidade duplamente abusiva. Primeiro, por se tratar de antncio ou promocao de venda de
alimentos direcionada, direta ou indiretamente, as criancas. Segundo, pela evidente ‘venda casada’, ilicita em
negacio juridico entre adultos e, com maior razéo, em contexto de marketing que utiliza ou manipula o universo
ladico infantil (art. 39, I, do CDC). 3. In casu, esta configurada a venda casada, uma vez que, para
adquirir/comprar o relégio, seria necessario que o consumidor comprasse também 5 (cinco) produtos da linha
‘Gulosos’. Recurso especial improvido. (..) DO MARKETING ABUSIVO DIRIGIDO AS CRIANGAS. E abusivo o
marketing (publicidade ou promocédo de venda) de alimentos dirigido, direta ou indiretamente, as criangas. A
decisdo de compra e consumo de géneros alimenticios, sobretudo em época de crise de obesidade, deve residir com
os pais. Dai ailegalidade, por abusivas, de campanhas publicitarias de fundo comercial que utilizem ou manipulem
0 universo ludico infantil (art. 37, § 2°, do C6digo de Defesa do Consumidor). DA VENDA CASADA. A controvérsia
cinge-se a saber se ficou configurada a venda casada na estratégia de marketing desenvolvida pela recorrente, na
qual, mediante 5 (cinco) rétulos de produtos da linha ‘Gulosos’, o consumidor poderia comprar um reldgio pelo
valor de R$ 5,00 (cinco reais). O Tribunal de origem, ao analisar todo o contexto fatico da causa, assentou que
ficou configurada a venda casada no caso dos autos, pois os consumidores sé poderiam adquirir o reldgio se

comprassem 5 (cinco) produtos da linha ‘Gulosos’ e mediante o pagamento de R$ 5,00 (cinco reais). (..) Dessa
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65. Todavia, 0 equivoco da Ré, ao se referir a precedente do CONAR que néo
suporta seus argumentos, esconde mais uma contradi¢cdo sintomatica de seu intuito de
efetivar vedacao prética a qualquer tipo de publicidade infantil, ao arrepio da lei e da
jurisprudéncia, apesar do que afirmou expressamente na contestagdo acerca da legalidade

desse tipo de publicidade.

V.
VALOR DA MULTA

V.1
AUSENCIA DOS DEMONSTRATIVOS DE CALCULO E VIOLAGCAO A AMPLA DEFESA E AO CONTRADITORIO

66. ARéfazreferénciaaos artigos 56 e 57 do CDC e anormas internas do PROCON-
SP para “concluir” que teria considerado os “elementos legais” para o célculo da multa (fls.
812-814).

67.  Jase teve oportunidade de demonstrar, no primeiro topico desta réplica, que
o referido célculo, supostamente formalizado as fls. 520 e 571, ndo registra nenhuma simples
operacdo matematica, e que ndo se demonstrou, no processo administrativo ou na
contestacdo, como foram empregados os critérios para fixacdo de multas que constam das
normas internas do PROCON-SP.

68. De fato, tanto a primeira memdria de calculo referida, de fl. 520, elaborada na
vigéncia da Portaria n.° 26/2.006 do PROCON-SP, quanto a segunda memdria de calculo
mencionada acima, de fl. 571, elaborada ja na vigéncia da Portaria n.° 45/2.015, ndo fazem

mais do que apresentar o valor ja calculado da multa.

69. No entanto, o art. 18 da Portaria n.° 26/2.006 determinava que o célculo de

multa deveria ocorrer mediante uso de férmula matemética expressamente definida:

forma. irretocavel o acérddo da origem, ao vedar que os responsaveis por criancas sejam
constrangidos a comprar determinados produtos que efetivamente ndo desejam” (REsp 1558086/SP, Rel.
Ministro HUMBERTO MARTINS, SEGUNDA TURMA, julgado em 10/03/2016, DJe 15/04/2016).
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“Artigo 18 - A dosimetria da pena de multa sera definida através da
formula abaixo, a qual determinara a Pena Base:
‘PE+ (REC.0,01) . (NAT) . (VAN) = PENABASE"’

Onde:

PE - definido pelo porte econdmico da empresa;

REC - é o valor da receita bruta;

NAT - representa o enquadramento do grupo da gravidade da infragéo
(Natureza);

VAN - refere-se & vantagem”.

70.  No mesmo sentido, dispde o art. 33 da Portaria n.° 45/2.015:

“Art. 33. A dosimetria da pena de multa seré definida através da formula
abaixo, a qual determinara a Pena Base:

‘PE+(REC.0,01).(NAT).(VAN)=PENA BASE’

Onde:

PE - definido pelo porte econdémico da empresa;

REC - é o0 valor da receita bruta;

NAT - representa o enquadramento do grupo da gravidade da infragéo
(Natureza);

VAN - refere-se a vantagem”.

71.  Sendo assim, era dever da Ré demonstrar como foi obtido o valor total da
multa por intermédio do uso das formulas mateméticas referidas, inclusive demonstrando o

raciocinio empregado a fim de obter o valor de cada uma das varidveis dessas equagoes.

72.  Na&otendo procedido dessaforma, inquinou acominacdo de multade nulidade,
porque a sancao decorreu de violagao aos direitos fundamentais da Autora a ampla defesa e

ao contraditorio.

V.2
DESPROPORCIONALIDADE DO VALOR DA MULTA

73. A Ré também faz referéncia aos mesmos artigos 56 e 57 do CDC e normas

internas do PROCON-SP para “concluir” que se utilizou da razoabilidade e da
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proporcionalidade na fixacdo do valor da multa, tho somente porque teria considerado os

tais “elementos legais” em seu célculo (fls. 812-814).

74.  No entanto, se a Ré sequer conseguiu demonstrar como esse calculo foi feito,
muito menos conseguiu evidenciar de que forma teria considerado os postulados da
razoabilidade e da proporcionalidade no estabelecimento da san¢do cominada nestes autos.

De fato, é isso 0 que se pode constatar da contestacdo, a fls. 812 e ss.

75. A Ré apenas afirma, acerca do valor da multa, que “seu montante ndo se
mostrou infimo, incapaz de desestimular a reiteracdo de condutas lesivas, nem excessivo, a
ponto de inviabilizar a atividade econdmica”. Apesar de reconhecer que néo foi auferida
eventual vantagem da suposta infragéo considerada, desconsidera que esse suposta infragéo
também né&o trouxe nenhum dano comprovado a consumidores, conforme demonstrado no
item 111.1 desta réplica (fl. 814).

76.  Por fim, afirma que o principio da separacdo de poderes impede que o
Judiciario reveja valores de multas administrativas e que, ainda que assim nao fosse,

determinacéo de recélculo ocasionaria que o valor da multa continuasse o mesmo (fl. 816).

77.  Aintransigéncia da Ré em computar a auséncia de vantagem auferida e de
dano ao consumidor em um célculo transparente, que viabilize o exercicio da ampla defesa
e do contraditorio pela Autora, impde a interferéncia do Judiciério, que, ao contrario do
infundado argumento da Ré, tem competéncia para avaliar a razoabilidade e a

proporcionalidade de san¢des administrativas pecuniarias:

“CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO. AMBIENTAL.
EMPREENDIMENTO HOTELEIRO. OPERACAO SEM O DEVIDO
LICENCIAMENTO _ AMBIENTAL. _ INFRACAO A LEGISLACAQ
AMBIENTAL. MULTA APLICADA. COMPETENCIA COMUM DO IBAMA
PARA FISCALIZAR. ART. 23 DA CONSTITUICAO. OMISSAO DOS ORGAOS
ESTADUAIS E MUNICIPAIS. PROPORCIONALIDADE DA MULTA.
HONORARIOS ADVOCATICIOS. 1. Cuida-se de apelacdo interposta de
sentenga que julgou improcedente o pedido formulado na pega
vestibular, qual seja, o de invalida¢éo da multa administrativa aplicada
pelo réu - IBAMA - a empresa autora - HOTEL PARQUE DA COSTEIRA S/A
- nos processos administrativos n°® 02021.000469/2009-72, por operar
empreendimento potencialmente poluidor sem licenga do 6rgéo
ambiental competente. (...) 11. Desta feita, apesar de a empresa autuada
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estar estabilizada no mercado ha décadas, com faturamento bruto
elevado, e de as atividades desenvolvidas pelos empreendimentos
hoteleiros estarem elencadas na Resolug¢éo n° 237/97 do CONAMA como
potencialmente poluidoras do meio ambiente, ainda assim é de se
entender que a multa aplicada se mostra bastante elevada e,
portanto. desproporcional ao risco que representam. de natureza
apenas potencial. Portanto, deve ser reduzida para 50% (cinquenta
por cento) do valor inicial™4.

“ADMINISTRATIVO. MULTA. PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE. APRECIACAO PELO JUDICIARIO DA
PENALIDADE APLICADA. POSSIBILIDADE. APELO IMPROVIDO. 1.
Trata-se de apelacéo interposta pelo INMETRO - INSTITUTO NACIONAL
DE METROLOGIA NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL, que em
sede de acdo ordinaria em que se objetiva a anulacédo do auto de infracéo
ou, ao menos, a reducdo da penalidade ao minimo previsto, julgou
parcialmente procedente o pedido, reduzindo a multa aplicada de
R$3.133,44 (trés mil, cento e trinta e trés reais e quarenta e quatro
centavos), ao minimo previsto no art. 9°, I, da Lei n® 9.993/99. 2. A
controvérsia resume-se na analise da possibilidade do Poder Judiciario
de apreciar a penalidade aplicada pela administracéo, reduzindo a
multa imposta pela autoridade fiscalizadora. 3. A autoridade
fiscalizadora deve agir pautada nos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, ndo podendo fixar aleatoriamente multa, no valor
acima do minimo previsto, sob o argumento de atuar no campo da
discricionariedade, cabendo, no entanto. ao Judiciario analisar a
proporcionalidade de referida penalidade aplicada pela
administracdo e reduzi-la guando imposta em patamar excessivo,
sem caracterizar invasdo ao mérito administrativo. (...) 5. Considerando,
assim, que no caso em tela, foi apreendido um produto fabricado pela
autora que se encontrava exposto em ponto de venda, sem possuir a
Etiqueta Nacional de Conservacéao de Energia (ENCE). Como a simples
auséncia da referida etigueta n&o teve o condao de trazer prejuizos
aos consumidores, bem como, ndo foi auferida qualquer tipo de
vantagem pela parte autora, se entende que o valor que lhe foi
imputado é desproporcional e ndo razoavel, merecendo assim, ser
modificado™®.

“ADMINISTRATIVO. ACAO ANULATORIA. Sentenca que diminuiu o valor
da multa. Auto de infracdo lavrado pelo PROCON, imputando a autora
violacdo aos arts 18, § 6", inc | e 31, do CDC, ao expor a venda produtos
com prazo de validade vencido e sem informag&o precisa sobre 0s pregos.
Valor fixado desproporcional ao potencial dano causado.
Honorérios advocaticios bem fixados. Sentenca mantida. Recursos oficial

14 00076404920104058400 — Apelagéo Civel - Des. José Maria Lucena - Data; 20/03/2014 - Primeira Turma -
TRF5.

1500016290620114058000 - Apelacao Civel —Des. Francisco Barros Dias - Data: 04/04/2013 - Segunda Turma
- TRF5.
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e voluntarios da autora e da ré improvidos. (..) No caso em tela, a
Administracdo, na pessoa do PROCON, ndo observou os principios
que norteiam a atividade administrativa publica. Com efeito, a
sancdo aplicada deve ter por critério _agquele apontado pelo
legislador, no art. 57. do Cédigo de Defesa do Consumidor, gue s&o:
a_gravidade da infracdo. vantagem auferida e a condicdo
econdmica do fornecedor. Evidentemente que a multa aplicada no
valor de R$ 179.945.32 se mostrou absurda e fora dos critérios
legais. pois gerou verdadeira assimetria entre a totalidade dos bens
envolvidos e o valor imposto como penalidade. representando sim
verdadeiro confisco, fato que desvirtua a finalidade da sancao.
Houve violacdo do principio da razoabilidade. diante da
desproporcionalidade da pena em face do valor dos bens colocados
a venda. No momento em que a sang&o, no caso a multa, ndo observou
os ditames legais, extravasando os limites e pressupostos das normas que
regram a questéo, impde-se a sua revisao, como bem decretada”16.

78.  Portanto, caso os pedidos principais da Autora ndo sejam acolhidos, o que, a
esta altura, ndo parece ser possivel, dado que a Ré ndo os controverteu, de modo que se
presumem verdadeiros, deve a multa ser reduzida, a critério deste MM. Juizo, em virtude da

desproporcionalidade do valor, agravada pela falta de transparéncia como foi calculado.

VI,
CONCLUSAO

79. Os argumentos langados na contestacdo da Ré tém os mesmos vicios
apontados pela Autora no processo administrativo de que tratam estes autos. Além de nédo
ter controvertido argumentos da Autora por si sé suficientes para justificar a procedéncia
desta demanda, faz uso de argumentos inconsistentes, mal articulados, que confirmam a

origem dos vicios formais e materiais perpetrados pelo PROCON-SP.

80. Em vista de que a Autora nao trouxe nenhum argumento ou prova novos

nesta réplica, tendo-se restringido a rebater os argumentos da Ré com pontos ja

levantados na peticdo inicial ou pela prépria Ré, a causa, portanto, encontra-se

madura para sentenca, de modo que sejam afastadas, em definitivo, as apontadas violagdes

16 TJ-SP — Apelacdo - 994.05.105413-0 (410.285.5/2-00) Relator(a): José Santana; Comarca: S&o Paulo; Orgdo
julgador: 82 Camara de Direito Publico; Data do julgamento: 05/05/2010; Data de registro: 10/05/2010;
Outros ndmeros: 4102855200.
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aos direitos da Autora, que, ademais, aproveita para reiterar os argumentos e pedidos

fixados na peticéo inicial.

Termos em que

pede deferimento.

Sédo Paulo, 10 de fevereiro de 2017.

CARLOS EDUARDO DA COSTA PIRES STEINER MARILIA DOS SANTOS DIAS RENNO
OAB/SP n©139.138 OAB/SP n° 332.066

GABRIEL COZENDEY PEREIRA SILVA
OAB/SP n°340.928 OAB/SP n°©°336.176

CAROLINA BARROS FIDALGO
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