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PARECER PROCON/PE N°001/2016-GG

Solicitante: Instituto Alana

Ref: Analise de existéncia de abusividade em 02 (duas)

publicidades audiovisual da empresa Hasbro.

Reporto-me ao Oficio, por meio do qual o Instituto
Alana, pessoa juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ
n® 05.263.071/0001-09, com sede na Rua Fradique Coutinho,
n® 50, 11° andar, Pinheiros, S&o Paulo, Brasil, CEP 05416-
000, encaminhou para analise duas (02) publicidades
audiovisual da empresa Hasbro, destinada ao publico

infantil.

Fora averiguado nos referidos comerciais, indicado
pelo Instituto solicitante, no qual eram exibidas criancas,
aparentemente contentes, que brincavam com os produtos,
objetos da propaganda, demonstrando imenso agrado e

absoluto entusiasmo com aquele passatempo.

Durante o periodo de andlise deste oérgdo, fora
publicada a Resolugao CONANDA n° 163/2014, no qual dispde
sobre “a abusividade do direcionamento de publicidade e de
comunicagdo mercadolégica a crianca e ao adolescente.”,
tema muito discutido nos dias atuais, por se tratar de
individuos que ainda ndo tém o discernimento critico e

experiéncia a respeito de determinados assuntos.

Primeiramente vale ressaltar que a publicidade

infantil n&o fora proibida, uma vez que esse ndo é o

propésito da resolucdo n° 163/2014, mas sofrera uma maior \“:i//
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restricdo em forma e conteldo. Essa resolugdao visa
considerar abusiva a publicidade e comunicacgao
mercadoldégica, voltada para as criangas. Além disso, ¢é
importante lembrar que o termo abusividade, nesse caso, se
refere as publicidades que atentam contra os valores

soclais.

A Resolugdo CONANDA n° 163/2014 tem seu cumprimento
integral obrigatério, uma vez que possui forga normativa e

vinculante.

O Coédigo de Defesa do Consumidor no artigo 37, § 2°

dispode:

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa

ou abusiva.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade
discriminatéria de qualquer natureza, a que
incite a wvioléncia, explore o medo ou a
superstigdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianca,
desrespeita valores ambientais, ou que seja
capaz de induzir o consumidor a se comportar
de forma prejudicial ou perigosa a sua saude

ou seguranca.

Dessa forma, e notavel que o citado artigo
exemplifica, de forma né&o taxativa, as publicidades
consideradas abusivas, e quanto a 1isso, os comerciais,
objetos desse parecer, em primeira andlise nao fora
constatado o abuso, pois o teor destes se limitavam as

criangas brincando com os produtos da referida empresa, e '\N\/
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portanto, ndo atentavam contra valores sociais e morails.

O artigo 2° da Resolugdo em questdo dispde:

Art. 2°. Considera-se abusiva, em razdo da
politica nacional de atendimento da crianga e
do adolescente, a pratica do direcionamento
de publicidade e de comunicacgdo mercadoldgica
a crianca, com a intencdo de persuadi-la para
o consumo de qualquer produto ou servigo e
utilizando-se, dentre outros, dos seguintes
aspectos:

I - linguagem infantil, efeitos especiais e
excesso de cores;

III - representagdo de crianga;

VII - bonecos ou similares; (Grifei)

Dessarte, as publicidades audiovisuais que estdo em
analise, nao se encontram ajustadas ao artigo acima citado,
em especial os incisos destacados (I, III, VII), dado que
os comerciais s&8o direcionados ao publico infantil e,
consequentemente, utilizam-se da linguagem infantil,
efeitos especiais e excesso de cores para chamar a atencdo
do seu publico alvo. Além disso, ha presenca de criancas
que atuam como protagonistas do comercial, exteriorizando
total felicidade com a aquisigdo daquele brinquedo, e héa
também o manuseio de bonecos, transparecendo, dessa forma,
0 nao enquadramento da publicidade em questdo ao artigo 2°

da Resolucdo CONANDA n°® 163/2014.

As propagandas publicitarias devem se adequar a norma
da Resolugdao CONANDA n°163, direcionando-as para o publico \Q{H
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adulto, ja que seriam eles os responsavelis por fazer a
mediacdo das <criangcas com a mensagem passada pelo
comercial.

Diante disso, o nosso parecer é de que os anuncios
publicitadrios apresentam abusividade legal, sendo tal fato
comprovado com fundamentos legais do Cédigo de Defesa do
Consumidor (CDC), em conjunto com a Resolugdo CONANDA n°

163/2014.

A consideragdo Superior.
Recife - PE, 03 de agosto de 2016
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Assessor Juridico

Isabelle Paschoal de Araujo Lucena
Académica de Direito

De acordo,
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Erivaldo Jo e Co inhé dos Santos

Gerente Ge§aﬂ do Procon/PE
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