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Vistos.

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
SAO PAULO, ajuizou AGAO CIVIL PUBLICA, em face de PANDURATA
ALIMENTOS LTDA. Esclarece, inicialmente, que a ré, detentora da marca
Bauducco, foi alvo de inquérito instaurado pela Promotoria de Justica do
Consumidor da Capital, em razdo de campanha lancada sob o nome de "E
Hora de Shrek”, veiculada junto a linha *Gulosos”. No intuito de promover a
venda dos aludidos produtos, foi elaborado mecanismo que consistia na
comercializagdo dos biscoitos e bolos em embalagens ilustradas com
imagens do personagem do filme “Shrek”. Com objetivo de conseguir
relégios de pulso, com figuras do mencionado desenho animado, ©
consumidor deveria juntar cinco embalagens de produtos da linha “Gulosos”
e, nos pontos de troca, pagar mais R$ 5,00 (cinco reais). Afirma gque, em
virtude de tal campanha promocional, entre 0 dia 12 de junho de 2007 e 19
de agosto do mesmo ano, a empresa requerida faturou R$ 1.570.631,00
com a venda dos produtos da linha. Esclarece que 0s comerciais
promocionais contavam com apelos audiovisuais para persuadir a crianga a
colecionar os relégios da campanha, 0 que levou o Conar a, de oficio,
suspender a publicidade. Sustenta tratar-se da proibida pratica de venda
casada, pois atrela a aquisigdo de um produto (relogio) a compra de outros
(biscoitos e bolos), sem que, de fato, haja interesse em adquirir estes
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dltimos, sobretudo porque a compra dos produtos "Gulosos” apresenta-se
como condigdo sine qua non para se obter o relogio, consistindo em
estimulo a um desejo autdnomo a aquisicio do produto vendido pelo
anunciante. N3o bastasse, tal estratégia publicitiria se valeria da
inexperiéncia e da deficiéncia de julgamento da crianca, fazendo mencao a
personagens de seu interesse, induzindo esse publico a consumir
determinados produtos. Tendo em vista a crianca ainda ndo possuir sua
formagdo intelectual completa, a Lei lhe confere protecdo especial,
conforme se infere do § 2° do artigo 37, do Cddigo de Defesa do
Consumidor. Argumenta que, em S& tratando de individuos em processo de
desenvolvimento, © cuidado deve ser redobrado, resguardando-se 0S

valores ainda em formacao.

A inicial (fis. 03/25) veio instruida por
documentos (fls. 26!558,5?5{551).

Regularmente citada (fis. 573), a re
apresentou contestagao (fis. 612/682), esclarecendo, em preliminar, que a
campanha foi realizada de forma ampla e democratica, de modo a permitir
a participacio facultativa de todos os consumidores interessados, uma vez
que os produtos da linha “"Gulosos” possuem precos diversos, possibilitando
a diversas classes sociais a aquisigao dos produtos e do relogio, conforme,
inclusive, se pode constatar do percentual de embalagens menos onerosas
utilizadas nas trocas. No que se refere 3 troca, tal procedimento somente
poderia ser realizado pelos pais, responsaveis ou tutores, cabendo a eles a
decisio sobre a aquisicdo do relogio, sobretudo por serem eles 0s
detentores do capital. Acrescenta ainda que, além de ndo incutir nenhuma
obrigacdo ao consumidor infantil, por cer de participacdo facultativa, a
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campanha teve propésito educacional de instigar as criancas 2 aprender 2
leitura das horas. Alega que n3o houve infringéncia as normas do Codigo de
Defesa do Consumidor, uma vez que n3o ocorreu em desconformidade com
os padroes mercadolégicos de boa conduta em relagdo ao consumidor, n3o
existindo qualguer norma legal que impeca a realizacdo de tais praticas
publicitérias. Ademais, a3 atividade comercial da ré ndo consiste na venda de
relégios, mas sim de produtos alimenticios, ndo havendo gue se falar em
venda casada, vez que um dos produtos sequer € comercializado. Juntou
documentos (fils. 683/964).

Questionados sobre 2 pertinéncia e
necessidade de producdo de novas provas, 0 Ministério Puiblico requereu o
julgamento antecipado da lide (fls. 972); a ré, por sua vez, pleiteou 2
produc3o de prova pericial psicolbgica (fls. 969/971).

E o relatério.
Fundamento e decido.

Passo ao julgamento antecipado da lide, tendo
em vista serem suficientes os elementos probatérios presentes nos autos,
conforme prevé o artigo 330, I, do Cédigo de Processo Civil.

Deixo de deferir a prova pericial psicologica

requerida pela ré, pois ndo vislumbro sua pertinéncia no caso em tela.

Cuida-se de Agao Civil Pablica promovida

pelo Ministério Pablico, por su2 Promotoria de Justica do Consumidor da
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Capital, yisando compelir a ré a se abster de adotar pratica comercial que
implique em condicionar a aquisicdo de qualquer bem ou servigo a compra
de algum de seus produtos, além de ndo mais promover publicidade que,
direta ou indiretamente, possa concorrer para a transmissdo de valores
inadequados a criancgas, ou por qualquer modo explore sua inexperiéncia ou
deficiéncia de julgamento €&, por fim, condena-la a indenizar a sociedade
pelos danos difusos produzidos por seu ato ilicito, mediante recolhimento de
indenizagao correspondente a 50% (cinguenta por cento) do faturamento
obtido com a venda de produtos da linha wGulosos”, durante a vigéncia da

promogao “E Hora do Shrek”.

Conforme ja relatado, © Ministério Publico
alega na inicial que @ pratica publicitaria adotada pela ré esta eivada de
abusividades, a saber: a)-2 pratica de venda casada, b)-o apmveitamenta
indevido de condigoes inerentes a crianca, tais como sua inexperiéncia €
deficiéncia de julgamento € c)- & usurpacdo de valores sociais ainda em

desenvolvimento no publico infantil.

A ré, por sua vezZ, argumenta que a campanha

adotada coaduna-se com as praticas comerciais regularmente veiculadas no
pais, além de ser de adesao facultativa, nao caracterizando qualquer
obrigagao ao consumidor. Afirma, ainda, tratar-se de publicidade de cunho
educativo, 2o disponibilizar produto diferenciado a0s Que desejarem

participar da promo gao.

Embora a bem sustentada tese do Ministério

Publico, a agdo nao comporta sucesso.
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; ;
oferta de produtos ao consumidor, seja qual for a estratégi
l2 aplicada,

das

propésito ja frisou Guido Alpa “a publicidade pode, de fato, ser :5' :
, v considerada

o simbolo proprio e verdadeiro da sociedade moderna”

. A No presente caso, tem-se uma pritica de
marketing utilizada pela ré para aumentar o consumo de seus produtos
dentre o publico infantil. Para tanto, utilizou-se de estratégia comumente
vista no mercado brasileiro: a aqguisicdo de determinados produtos, somada
a0 pagamento de uma certa quantia dé direito ao recebimento de um

brinde exclusivo, durante o periodo pré-estabelecido.

Ndo vislumbro qualquer abusividade nos

aniincios veiculados, uma vez que a participagdo na promogéo é de cunho
facultativo, tratando-se de mera tatica utilizada pela ré para aumentar 0

Publico alvo de seus produtos.

Os contornos de publicidade abusiva ndo
em juridica brasileira. Considera-se, em
mo importantes pela

de forma antiética,

estdo totalmente definidos na ord
linhag gerais, de uma agressdo 2 valores tidos €O

%0ciedade de consumo, ofendendo 2 ordem publica,
tancials aos con sumidores.

OPressiva, inescrupulosa, acarretando danos subs

bjetivo de tal

ater altamente sU
para tragar 0

Diante do car

hom
tonceito, deve-se levar em conta © e
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parametro de abusividade, ngo ge podendo |
ignorar a Capacidad
e de

discernimento e livre escolha de agentes capazes para tant
nto.

| , Néo Obstante  gg produtos  serem
eminentemente dirigidos as criancas, a decisdo a respeijto de sua aquisicd

o i D’

ou ndo, cabe aos pais e responsdvels, esses sim dotados de discernim: to
r n

para  julgd-los necessérios, adequados, tanto Autricional  quando

economicamente, para o consumo.,

De fato, o Intuito da ré foi o de conquistar o
piblico infantil, utilizando-se de personagem carismatico para atrair sua
atengdo, contudo, ndo se pode olvidar de que se trata de marca de
reputagdo antiga na industria alimenticia brasileira, renomada e de
tonfianca do publico em geral, ndo se deixando de lado o peso dessas
taracteristicas no momento da escolha pelos responsdveis dos produtos

dlimentares,

£ inconcebivel se falar na prética de venda

os produtos comercializados e objeto da

atuando o relégio promocional
consumidores, um

‘#sada quando, na verdade,
"distria da ré sdo somente os alimenticios,
somente como um item a mals para atrair a atengdo dos

diferencial em relacio aos concorrentes.

além de a escolha final quanto a

r, a participagdo da

“Mpra dos produtos caber aos responsévels pﬁlnp::a::m q:: ao comprar
jo sendo Im *

Promocie possul cunho facultativo, 0 arisdh adquirido. N&o havendo

% bolos e biscoitos, o relégio seja

Assim,
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qualquer vinculo obrigacional entre a3 aquisicio dos Briie
utos reqularmente

comercializados e do relégio Promocionalmente oferecid
0.

Ainda, para af e
" :qua:t:l::' ::ﬁ-:l:;varr!ente a alegagdo

_ A0 (cinco reais) a ser
paga para recebimento do reldgio ndo corresponde a0 valor de mercado do
produto oferecido, tendo-se em conta tratar-se de produto exclusivo e de
reduzida produgdo. Nao bastasse, ficou esclarecido que as embalagens dos
produtos podiam ser as daqueles de menor valor pecuniario, permitindo que
criangas, mesmo sem despender de grande quantia, pudessem obter o
relogio. Ressalte-se, portanto, o carater promocional do aludido brinde, que
permite sua aquisicdo por valor menor ao de mercado e sem estabelecer

rigidamente as embalagens de quais produtos a serem adquiridos.

Frise-se, ainda, que a pratica empregada pela
empresa ré em sua campanha publicitaria é bastante comum no mercado
brasileiro, ndo constituindo qualguer discrepéncia no campo do marketing.
A recorréncia de tal promogdo gerou no publico em geral uma mentalidade

QUe compreende a légica da estratégia, ”
D x pois, ja € parte de seu cotidiano 2

ta medida

sem, para Iisso, criar um

“nsumismo exacerbado e irracional, i
- ular
oferta de produtos desse modo, sendo-Ihe possivel @ cbﬁnde oferecido
i ' ao .
entre a necessidade e adequacao de tais itens frente

a publicidade geu carater

nte
E Inere o & g.-amatfcaalrnente

i erativa,
Persuasivo, inclusive sua linguagem imp
! jar dem

"®conhecido, tudo com objetive e Deste modo,
t“ﬂtﬁbuil‘ para a boa imagem da gmpresa.

com
anda de um produto €

no ha que se falar
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em qualquer incongruencia entre a linguagem utilizada e os tradicionai
. ’ IS
métodos empregados em anuncio.

A alegagdo do Ministério Plblico de que ao
exclamar “Colecione!”, ao final do anlncio, a ré estaria incitando o

consumismo exacerbado no publico infantil ndo merece guarida, pois, como
ja foi ressaltado o uso de imperativo é comum a linguagem publicitaria e
restringi-lo  resultaria em restricao a liberdade de comunicagdo de

marketing.

No que se refere aos termos da promogao e
sua correta explanagdo ao publico, também ndo hd que se falar em
qualquer irregularidade. Como se € possivel inferir dos diversos anuncios e
embalagens juntados aos autos, O modo de participacao e aquisicdo dos

brindes restou claro e sem margem a duvidas.

de todos seus esforgos, O Ministério
Piblico n&o logrou éxito em enquadrar a pratica da ré em qualquer itfcito ou
atuagéo irregular, pois, de fato, nao ha norma proibitiva da realizacdo de
semelhantes campanhas publicitarias. Diante disso, tendo em cnntadn
principio da legalidade, ndo ha empecilho algum no orden::e::znci:
consumidor brasileiro, que IMPeS sl

Promocional.

Apesar

a a empresa-ré de real

as alegagoes em sentido

¢ todas
m rejeitada o ilustre

m embargo do empenho pmﬂssional d

"N e ] O/\\

Fica

Contrério, por conseguinte, S€
"epresentante do Ministério publico.
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Diante do exposto e a luz de tudo o mais que
dos autos consta, julgo IMPROCEDENTE esta ACAO CIVIL PUBLICA que
, MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO moveu contra
pANDURATA ALIMENTOS LTDA.

Em conseqiiéncia, EXTINGO o processo na
fase de conhecimento com base no artigo 269, inciso I, do Codigo de

processo Civil.

Conquanto vencedora a ré, deixo de impor a
condenacdo do autor no pagamento das verbas da sucumbéncia, incluindo
as custas processuais e 0S honorarios advocaticios, tendo em vista o
disposto no artigo 18 da Lei n® 7.347/85 e a jurisprudéncia majoritaria (JTJ

197/128-131).

P.R.I.C.

S3o0 Paulo, 23 de dezembro de 2008.




